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LOI NOI bAU

Quy Dén s6 Lién Hiép Quoc giai doan 2006-2010 da duoc phé duyét va bdt ddu thuc hién tic

thang 6 nam 2006. Muc tiéu cua Chuong trinh Qudc gia 7 la gop phdn cdi thién chdt luong
cudc song cua nguoi din Viét Nam thong qua viéc ndng cao chdt luong va khd ndng tiép cdn toi cdc
dich vu cham soc siic khoe sinh san dong thoi ddy manh viéc thuc hién cdc chinh sdach va chuong trinh
lién quan toi dan sé va phdt trién, cham soc sic khoe sinh san va long ghép gioi.

C huwong trinh Qudc gia 7 hop tdc gita Chinh phi nuoc Cong hoa Xd hoi Chui nghia Viét Nam va

Chuong trinh quéc gia 7 ho tro bay tinh: Ha Giang, Phii Tho, Hoa Binh, Kon Tum, Ninh Thudn, Tién
Giang va Bén Tre. Dé chudn bi cho viéc ho tro co hiéu qud tai cdc tinh, B Y té' va Van phong UNFPA
da quyét dinh tién hanh cudc diéu tra vé chdt luong va sit dung cdc dich vu chdm soc sic khoé sinh
san tqi cdc tinh tham gia du dn trong giai doan tir cudi nam 2005 dén dau nam 2006. Muc tiéu nghién
cuiu va phuong phdp nghién ciu da duoc thong nhdt gita Bo Y té va Van phong UNFPA. Trung tdm
Nghién ciu Dén s6 va Sikc khoe Nong thon thudc Truong Dai hoc Y Thdi Binh da duoc lya chon tién
hanh nghién ciu nay. Nghién cuu duoc tién hanh trén quy mé tuong doi lon voi 252 co so'y té tuyén
tinh, huyén va xa ¢ 7 tinh, 2583 cdn bo quadn ly va cdn bo truc tiép lam céng tdic CSSKSS/DS/KHHGD,
1456 phu nit co chong tudi 15-49 dang nudi con nhé dudci 24 thdang tudi, 1456 nam gici co vo tudi 15-
49 va dang nudi con nho dudi 24 thdang tudi va 1464 vi thanh nién chua ldp gia dinh tudi 15-19. Cdc
bdo cdo riéng doi voi timg tinh va mot bdo cdo tong hop ciia bdy tinh da duoc trinh bay tai ting tinh
va nhdn duoc nhiing y kién dong gop qiiy bdau dé hoan chinh va gop phdn dinh huong cho viéc sir dung
két quad thu duoc.

Bdo cdo tong hop cua 7 tinh dd cung cdp rdt nhiéu cdc thong tin vé tinh hinh chdt luong cung cdp dich
vu cham soc sicc khoé sinh sdn theo chudn qudc gia cua Bo Y té Viét Nam, cing nhu nhitng thong tin
vé kién thiic va nhdn thitc cua nguoi ddn vé siic khoé. Voi viéc xudt bdan bdo cdo nay, Vidn phong
UNFPA va cdc co quan tham gia mong mudn bdo cdo sé la tai liéu tham khdo trong qud trinh xdy dung
ké hoach hang nam, trong qud trinh theo doi, gidm sdt, ddanh gid, va ddc biét la dé so sdanh voi két quad
ddnh gid cudi ky vao nam 2010.

Nhan dip nay, mot lan nita, ching tdi xin chdn thanh cam on nhom nghién cuu cua Trung tdm Nghién
cuu Dan sé va Sic khoe Nong thon, Truong Pai hoc Y Thdi Binh, B Y té va bdy tinh dd phdi hop
thuc hién t6t cudc diéu tra nay.Chung téi ddc biét cdm on cdc ba me, cdc éng chong, cdc vi thanh
nién, cdc cdn bd y té va can bo dan sé da tham gia vao cdc cudc phong vin cua cudc diéu tra nay.

Ian Howie
DAI DIEN ]
QUY DAN SO LIEN HIEP QUOC
UNFPA, VIET NAM



LOI CAM ON

UNFPA hé tro tai 7 tinh trong CTQG7” da duoc hoan thanh theo quy dinh. Trudc hét, ching
toi xin trdn trong cam on sy ho tro co hiéu qud vé ky thudt va tai chinh ciia Quy Dan s6 Lién
Hiép Qudc (UNFPA) va Dy dn VIE/O1/P10 cho cudc ddnh gid nay.

C udéc “Ddanh gid doc ldp vé chdt luong va st dung dich vu chdam soc sic khoe sinh sdan do

Chiing téi chdn thanh cam on B Y té da chi dao, gidm sdt va giip do trong qud trinh nghién ciu.
Dong thoi ching toi xin cam on cdc co quan, ban nganh cua cdc tinh Phiu Tho, Ha Giang, Hoa Binh,
Ninh Thudn, Kon Tum, Bén Tre va Tién Giang dd tich cuc ung hé va hop tdc vdi cdc cdn bd diéu tra
trong qud trinh thu thdp sé liéu thuc dia tai cdc dia phuong.

Chiing t6i vo ciung biét on nhiing nguoi CCDV chdam soc suc khoé sinh sdn o cdc CSYT, nhitng phu
nit, nhitng nguoi chong va cdc em tudi vi thanh nién da dong y tham gia vao cudc nghién ciiu bdang
cdch trad loi ddy du cdc cdu hoi trong 8 by phiéu diéu tra. Chiing téi cung xin cdm on nhiing phu nit
v0i tu cdch la khdch hang da cho phép DTV duoc quan sdt cdc thdy thudc tham khdam va tu vdan hodc
tién hanh cdc thu thudt cham soc SKSS.

Chiing toi toé long cam on sdu sdc dén cdc hoc gid, chuyén gia va cdc nha quan ly chuong trinh ¢
trung wong va dia phuong vi nhing binh ludn sdc sdo, sy gop y nhiét tinh va co tinh xdy dung cho
bdo cdo nay. Pdc biét, chiing toi biét on sy phdi hop chdt ché va dong gop y kién co gid tri cua cdc
cdn b Van phong UNFPA tai Ha Nji va Dy dn VIE/Q1/P10 B Y té trong viéc stta bdn thdo bdo cdo
tiéng Viét va tiéng Anh.

Cudi cung, ching tdi xin cam on tdt cd cdc dong nghiép tir cdc co quan qudn ly va cdc vién nghién
cuu. 0 trung uong va cdc tinh da hop tdc cung chiing toi trong cdc hoat dong khdc nhau cua cudc
ddnh gid.

PGS.TS. Trinh Hiru Vach

GIAM DOC TRUNG TAM
NGHIEN CUU DAN SO VA

SUC KHOE NONG THON
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TOM TAT

Nghién cuu thuc trang ban dau vé “Cung cap va st dung dich vu cham soc suc khoé sinh san” tai 7
tinh UNFPA thudéc CTQG7 duoc ti€n hanh tir thang 11 nam 2005 dén thang 2 nam 2006 theo thiét
ké nghién ctiu mo ta cat ngang. Trong s6 7 tinh duoc diéu tra, co 4 tinh da tham gia CTQG6, do la:
Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién Giang), con 3 tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (Ninh
Thuan, Kon Tum va Bén Tre). Muc dich chinh cua cuéc diéu tra la mo ta thuc trang cung cdp va su
dung dich vu CSSKSS ¢ 7 tinh, dong thoi xdac dinh cédc chi s6 ho tro cong tac theo doi va giam sat
viéc thuc hién du dn & cdc tinh trong CTQG7, lam co s6 cho danh gia tac dong cua Chuong trinh
Qudc gia tai 7 tinh.

Doi tuong nghién cuu bao gom cdc co s6 y t&, nguoi cung cap dich vu, can bo quan ly chuong trinh
SKSS, DS-KHHGD, cdn bo truc ti€p truyén thong ¢ ca ba tuyén va ba nhom doéi tuong trong cong
dong: phu nu, nam gici va VIN. Tong s6 252 co so 'y t€ ¢ ba tuyén da duoc lua chon dé nghién cuu
bao gom 14 co so y t€ tuyén tinh (Bénh vién da khoa tinh va Trung tam BVSKBMTE-KHHGD), 28
co sO y t€ huyén (cac khoa san bénh vién huyén va doi BVSKBMTE-KHHGD) va 210 TYT xa. Bang
chu y la cac co s0 y t€ ¢ huyén va xa da duoc chon ngau nhién tit danh sach cac co so y t€ hién co
cho ca hai tuyén. Tu cdc co so y t€ nay 665 nguoi cung cdp dich vu cung duoc lua chon dé nghién
cuu. Co 2583 can bo quan ly chuong trinh SKSS/DS-KHHGD va truc ti€p lam cong tac truyén thong
0 3 tuyén da duoc lua chon. D6i voi nguoi dan ¢ cong dong, 1.456 phu nu tuoi 15-49 dang nuoi con
duoi 24 thang tuoi, 1.456 nam co vo tudi 15-49 dang nuoi con dudi 24 thang tuoi, va 1.464 VTN tuoi
15-19 chua lap gia dinh da duoc chon dé nghién ciu. Mau nghién ctu la mau ngau nhién.

Ca hai phuong phap phong van va quan sat da duoc két hop trong tam bang hoi khac nhau trong qua
trinh thu thap s6 liéu. Viéc quan sat duoc ti€n hanh tai tat ca cdc co s6 y t€ duoc chon, trong khi do
phong van duoc thuc hién voi tat ca cac doi tuong diéu tra (ca hai phia cung cap dich vu va cong
dong). Pang chu y la tinh san c6 va chat luong cua dich vu CSSKSS da duoc danh gia theo Chuén
Quoc gia vée CSSKSS do Bo Y t€ ban hanh tai quyét dinh s6 3367/QD-BYT ngay 12/9/2002 va mot
s6 huong dan chuyén mon, qui dinh nhiém vu ky thuat trong linh vuc CSSKSS tai cac CSYT theo
quyét dinh 385/2001/QD-BYT ngay 13/02/2001.

Két qua nghién cuu cho thay:

Co s¢ ha tang, trang thi€t bi va thuoc thi€t yéu phuc vu CSSKSS tai cac co sé y t€ duoc diéu tra con
han ché, thi€u nhiéu so voi qui dinh cia CQG vé cac dich vu CSSKSS dac biét 1a ¢ tuyén xa.

Kién thuc chuyén mon cua nguoi cung cap dich vu tuong doi tot nhung khong toan dién. Kién thuc
cua nguoi CCDV ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién Giang) tot
hon dang ké so voi nhung tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (Ninh Thuan, Kon Tum va
Bén Tre).

Thuc hanh cua nguoi cung cap dich vu tuong doi tot va ¢ cac tinh da tham gia chu ky VI, t6t hon
dang ké so vai nhung tinh moi bat dau duoc tham gia vao CTQGT7.

Kién thuc, thai do va hanh vi ctia can bo duoc phan cong theo doi/quan ly chuong trinh SKSS va
chuong trinh DS-KHHGD va can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS/SKSS ¢ ca 3 tuyén
tinh, huyén va xa chua dap ung duoc cho yéu cau quan ly.

Kién thuc, thai d6 va hanh vi vé CSSKSS cua phu nu 15-49 tu6i dang nuoi con dudi 24 thang tuoi,
nam gioi co vo tir 15-49 tuoi dang nuoi con duodi 24 thang tuéi va VIN tu 15-19 tudi chua co gia
dinh chua day du, nhung & cac tinh da tham gia CTQG7 da duoc cai thién hon so véi nhung tinh maoi
bat dau duoc tham gia vao CTQGT7.

Moéi quan hé gita CCDV va st dung dich vu CSSKSS tuong do6i tot, & cac tinh da tham gia CTQG6
duoc cai thién hon so voi nhuang tinh méi bat dau dugc tham gia vao CTQGT7.
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Nhong két qua trén cho thdy: can ting cuong CSVC, trang thi€t bi, thuoc thi€t yéu cho CSYT céc
tuyén, dac biét cho tuyén xa; dao tao lai ki€n thuc cung nhu ky ndng thuc hanh chuyén mon veé
CSSKSS cho nguoi CCDV; trang bi day du kién thuc can thi€t cho CBQL chuong trinh va truc ti€p
truyén thong vé SKSS, DS-KHHGD; thong tin - gido duc - truyén thong cho cong dong vé cac van
de lién quan dén CSSKSS.

Noi chung, két qua cho thay thuc trang vé CSSKSS ¢ ca ba tuyén cta 7 tinh can phai duoc cai thién
nhiéu hon naa dé co thé dat duoc CQG. Dé co6 thém chi ti€t, nguoi doc can tham khao thém trong
bdo cdo toan bo va phan Phu luc.



BAO CAO DIEU TRA BAN DAU - CTQG?

MO DAU
bat van de
Nham muc dich danh gia hiéu qua va viéc thuc hién CTQG7 cua UNFPA (2006-2010), diéu tra thuc trang
ban dau vé “Cung cap va st dung dich vu cham séc suc khoé sinh san tai 7 tinh thuéoc CTQG7, Viét Nam”
da duoc thuc hién tir thang 11 nam 2005 dén thang 2 nam 2006 tai 7 tinh UNFPA bao gom ba tinh mién
Bac (Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh), hai tinh mién Trung va Tay Nguyén (Ninh Thuan, Kon Tum) va hai
tinh mién Nam (Tién Giang va Bén Tre). Trong s6 7 tinh duoc diéu tra, co 4 tinh da tham gia CTQG®6, do

la: Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién Giang), va 3 tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (Ninh Thuan,
Kon Tum va Bén Tre).

La mot co quan nghién cuiu doc lap, Trung tam Nghién ciu Dan s6 va Suc khoé Nong thon, Dai hoc Y Thai
Binh da duoc chon dé thuc hién nghién ctu diéu tra két qua ban dau nham phat hién cac van dé va dua ra
nhung khuyén nghi mét cach khach quan trong viéc nang cao hiéu qua can thiép, dong thoi dé xay dung
nhiing mau chuan cho viéc thuc hién chuong trinh.

Muc dich cua danh gia
Trong khuon kho cia CTQG?7 tai Viét Nam, muc tiéu cua cuoc danh gia la:

1. DBanh gia thuc trang cung cap dich vu SKSS tai 7 tinh c6 hoé tro cia UNFPA vé trang thiét bi,
co s6 ha tang, nhan luc va chat luong dich vu CSSKSS tai tuyén tinh, huyén va xa theo CQG
ve dich vu CSSKSS (ban hanh ngay 12/9/2002), cdc quy dinh ky thuat trong CSSKSS va mot
s0 tiéu chuan danh gia dac trung duoc ap dung trong dot danh gia nay*;

2. banh gid kién thuc, thai do va thuc hanh cua nguoi cung cap dich vu SKSS ¢ tuyén tinh, huyén
va xa tai 7 tinh theo CQG vé dich vu CSSKSS;

3. banh gia kién thuc, thai do va thuc hanh cta can bo quan ly chuong trinh va truc ti€p truyén
thong vé CSSKSS, DS-KHHGD tuyén tinh, huyén va xa tai 7 tinh;

4. Mo ta hi€u biét, thai do va hanh vi cta cac nhom doi tuong khac nhau trong cong dong vé
CSSKSS tai cac tinh danh gid.

B6 cuc cua bao cao
Bao cdo duoc trinh bay thanh 5 chuong:
® Chuong 1 trinh bay phuong phap nghién cuu bao gom: tom tat thiét k€ nghién cuu, pham vi
danh gia, c6 mau, ky thuat chon mau, qua trinh thu thap s liéu, t6 chuc va thuc hién nghién
cuu tai thuc dia.

® Chuong 2 mo ta thuc trang cung cap dich vu CSSKSS tai cdc tuyén ¢ 7 tinh.

e Chuong 3 trinh bay chi tié€t vé hiéu biét, thai do va hanh vi cua can bo quan ly chuong trinh
SKSS/DS-KHHGD va cédn bo truc ti€p tuyén thong vé DS-SKSS ¢ 3 tuyén thuoc 7 tinh.

* Pé danh gia mot s6 linh vuc dic trung vé CSSKSS, Nhém Giam sat va Panh gia ctia UNFPA da dua ra cac
tiéu chuan danh gia ddc trung bén canh Chuan qudc gia vé dich vu CSSKSS. Chi tiét vé cac tiéu chuan nay duogc
trinh bay trong cac phan lién quan cta bao cdo.
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e Chuong 4 trinh bay chi tiét vé hiéu biét, thai do va hanh vi ciia phu nu 15-49 tuoi dang nuoi
con duoi 24 thang tudi, nam gidi co vo 15-49 tudi dang nuoi con dudi 24 thang tudi, va VTN
15-19 tu6i chua lap gia dinh.

e Chuong 5 trinh bay nhan xét ciia nguoi cung cap dich vu va cong dong vé chat luong dich vu
SKSS.

e Chuong 6 néu nhung phat hién chinh va cac khuyén nghi.




BAO CAO DIEU TRA BAN DAU - CTQG?

CHUONG 1
PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

1.1. THIET KE NGHIEN CUU VA CONG CU THU THAP SO LIEU

Pay la mot nghién ciu mo ta cdt ngang, duoc thiét ké tir cudi nam 2001 dén nam 2002 va dugc bo sung
thém vao nam 2005. Tam bang hoi két hop hai ky nang phong van va quan sat duoc ma hoa Q1M, Q2M,
Q3M, Q4M, Q5M, Q6M, Q7M va Q8M da duoc xay dung, tht nghiém va hoan thién dua theo noi dung
CQG, cac quy dinh ky thuat, cac tiéu chuan danh gia ddc trung trong qua trinh can thiép va cac y kién dong
gop cua cac chuyén gia nhiéu kinh nghiém. Bang hoi s6 1 (Q1M) duoc dung dé danh gia cac co so y té tai
ba tuyén vé co so ha tang, trang thiét bi va thudc thiét yéu. Bang hoi s6 2 (Q2M) duoc dung dé danh gia
kién thuc, thdi do va thuc hanh cua nguoi cung cap dich vu SKSS ¢ ca ba tuyén. Cac bang hoi 3, 4 va 5
(Q3M, Q4M, Q5M) duoc su dung dé danh gia hiéu biét, thai do va hanh vi ciia phu nt, nam gigi va VTN
(theo thu tu). Cac bang hoi 6, 7 va 8 (Q6M, Q7M, Q8M) duoc stt dung dé danh gia hiéu biét, thai do va
hanh vi cua can bo quan ly chuong trinh SKSS, can boé quan ly chuong trinh DS-KHHGD va can bo truc
ti€p truyén thong vé DS-KHHGD. Ngoai ra con co mot s6 bang kiém quan sat duoc dung kem voi Q1M
va Q2M.

1.2. CO MAU VA PHUONG PHAP CHON MAU

Ca nguoi cung cap dich vu va nguoi st dung dich vu déu duoc nghién cuu. Tong s6 252 co sd y t&€ & ba
tuyén da duoc lua chon dé danh gia. Muoi bon co sd y t€ tuyén tinh da duoc chon lua. Tai moéi tinh, hai
co s0'y t€ da duoc chon bao gom Bénh vién da khoa tinh va Trung tam BVSKBMTE-KHHGD. Tai tuyén
huyén, tinh cho méi tinh, c6 4 co so y t€ (la cac khoa san bénh vién huyén) da duoc chon ngau nhién tur
danh sach céac co so y t€ huyén hién co; tong s6 28 co sd y t&€ huyén da duoc lua chon trong toan bo 7
tinh. Tai tuyén xa, tinh cho mai tinh, c6 30 TYT xa da duoc chon ngau nhién tir danh sach; tong s6 210
TYT da duoc lua chon. Diéu chu y trong qua trinh chon mau la: d¢ dam bao tién do danh gid, nhung xa
khi di tu trung tam huyén toi bang cac phuong tién thong thuong mat thoi gian hon 6 gio déu khong duoc
dua vao danh sach dé lua chon (Vi du nhu ¢ Ha Giang, Kon Tum va Ninh Thuan).

Bén canh do, 665 nguoi cung cap dich vu ¢ ba tuyén bao gom 105 nguoi cung cap dich vu ¢ tuyén tinh,
140 6 tuyén huyén va 420 6 tuyén xa cing da duoc nghién cuu. Nhing nguoi cung cip dich vu 6 tuyén
tinh va tuyén huyén duoc lya chon ngau nhién, nhung nhiing nguoi cung cap dich vu 6 tuyén xa da duoc
Iua chon ¢6 chu dinh (Truong TYT xa va mot nhan vién y t€ lam chuyén mon CSSKSS). Tom lai, moi tinh
¢0 15 nguoi cung cdp dich vu tuyén tinh (10 tir Bénh vién tinh va 5 tir Trung tam BVSKBMTE-KHHGD),
20 nguoi cung cap dich vu tuyén huyén, va 60 nguoi cung cap dich vu tuyén xa. Dieu dang luu y 1a nhang
nguoi cung cap dich vu ¢ tuyén tinh va xa da duoc lua chon tir nhing co sé y t€ duoc chon truoc, trong khi
do ¢ tuyén huyén nhing nguoi cung cap dich vu duoc lua chon tir ca hai co sd y t€ da duoc chon mau: khoa
san bénh vién huyén, va doi BVSKBMTE-KHHGD.

2583 cdn bo quan ly chuong trinh SKSS/DS-KHHGD va truc ti€p lam cong tac truyén thong ¢ 3 tuyén da
duoc lua chon. Doéi voi can bo quan ly chuong trinh SKSS, méi tinh gom 9 nguoi ¢ tuyén tinh (3 6 S6 Y
t€, 3 6 Trung tam BVBMTE/KHHGD va 3 ¢ khoa san bénh vién tinh), 24 nguoi trong 4 huyén (mdi huyén
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6 nguoi: 2 lanh dao Trung tam y t€ huyén, 2 ¢ khoa san bénh vién huyén va 2 ¢ d6i BVBMTE/KHHGD)
va 60 nguoi trong 30 xa (mdi xa 2 nguoi). Déi voi can bo quan ly chuong trinh DS-KHHGD, méi tinh gom
9 nguoi 6 tuyén tinh (3 6 UBDSGD&TE, 3 6 Hoi LHPN tinh va 3 & Ho6i Nong dan tinh), 24 nguoi trong
4 huyeén (mdi huyén 6 nguoi: 2 6 UBDSGD&TE, 2 ¢ Hoi LHPN va 2 6 Hoi Nong dan) va 90 nguoi trong
30 xa (mdi xa 3 nguoi: 1 chuyén trach dan s6, 1 ¢ hoi Phu ntt va 1 6 hoi Nong dan). Daéi voi can bo quan
ly truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS-KHHGD, moi tinh gom 9 nguoi ¢ tuyén tinh (3 ¢
UBDSGD&TE, 3 ¢ Hoi LHPN tinh va 3 ¢ Hoi Nong dan tap thé tinh), 24 nguoi trong 4 huyén (mdi huyén
6 nguoi: 2 6 UBDSGD&TE, 2 6 Hoi LHPN va 2 ¢ Hoi Nong dan) va 120 nguoi trong 30 xa (moi xa 4
nguoi: 2 CTVDS, 1 6 hoi phu nir va 1 ¢ hoi nong dan).

Ba nhom doi tuong tai cong dong da duoc lua chon dé phong van. Cac doi tuong nghién ctiu bao gom co
1.456 phu nu tu6i 15-49 dang nuoi con duoi 24 thang tuoi, 1.456 nam co vo tudi 15-49 dang nuoi con dudi
24 thang tuoi, va 1.464 VTN chua lap gia dinh tu6i 15-19. C6 mau cho cong dong da duoc tinh dua theo
cong thuc duoc trinh bay phan phu luc 1. Cac muc tiéu cuia chuong trinh, muc tiéu cua danh gia ban dau,
chién luoc chon mau, ngan sach, thoi gian va cac yéu cau dam bao do tin cay va chinh xac cua két qua da
duoc can nhac trudce khi Iya chon ¢ mau t6i thiéu. Do tin cay 95%, muc sai s6 tuyét doi 10% va phuong
phap chon mau ngau nhién theo nhom doéi tuong nghién cuu da duoc st dung dé dat duoc yéu cau dé ra.
C6 mau cho m6i nhom d6i tuong 1a 192. Con s6 nay duoc lam tron 1én 210 dé chon 30 xa. T mdi nhom
tuyén xa, 7 doi tuong nghién ciu duoc lua chon theo phuong phap “cong lién cong”. Voi muc tiéu giam
sat va danh gia, co mau nay sé duoc st dung cho danh gia cudi ky, tao diéu kién so sanh hop ly gita trudc
va sau qua trinh can thiép trong pham vi tai chinh cho phép.

1.3. QUA TRINH THU THAP SO LIEU

Viéc chuan bi thu thap s6 liéu da duoc cac nghién cuu vién truong Pai hoc Y Thai Binh va van phong
UNFPA tai cdc tinh thuc hién. Céac nghién cuu vién da phoi hop chat ché voi cac ban nganh lién quan tai
dia phuong dé thuc hién t6t cong tac tuyén chon va tap huan nguoi phong van, dong thoi 1ap ké hoach phu
hop cho qua trinh thu thap s6 li¢u.

Tai moi tinh, viéc thu thap so liéu da duoc ba nhom diéu tra vién va gidam sat vién da duoc tap huan ky
thuc hién. Ba bdc sy cua truong Dai hoc Y Thai Binh phong van can bo quan ly chuong trinh SKSS/DS-
KHHGD, can bo truc tié€p truyén thong DS-KHHGD, nguoi cung cdp dich vu va tién hanh kiém ké co so
vat chat, trang thiét bi va thuoc thiét yéu tai tuyén tinh va huyén. Cung thoi gian, sdu bac sy san khoa cua
moi truong Trung cap Y cua moi tinh thuc hién diéu tra tai tuyén xa. Ba nhom doi tuong phia cong dong
da duoc diéu tra vién cua cuc thong ké tinh va phong thong ké huyén phong van. Diéu dang chu y la trong
phong van cac nhom cong dong, cdc dieu tra vién nam thuc hién phong van doi tuong la nam gioi, cdc dieu
tra vién nor thuc hién phong van cdc doi tuong 1a nur gioi, va cac diéu tra vién tré thuc hién phong van VTN
chua lap gia dinh.

Chat luong cua viéc thu thap s6 liéu da duoc dam bao thong qua viéc giam sat chat ché cua cac giam sat
vién doc lap cua Bo Y t€, UBQGDSGD&TE va UNFPA. Tat ca cdc budce tap huan diéu tra vién/gidm sdt
vién, chon huyén, xa va ho gia dinh dau tién trong qua trinh diéu tra déu duoc giam sat chat che. It nhat
5% s6 phiéu hoi da duoc lua chon ngau nhién dé kiém tra lai tai thuc dia. Cac giam sat vién, lanh dao cac
doi diéu tra va cac diéu tra vién da phoi hop chit ché trong qua trinh thuc hién cong viéc dé nang cao chat
luong diéu tra.

1.4. XU'LY, PHAN TICH SO LIEU VA VIET BAO CAO

Cac s0 liéu thu thap duoc kiém tra ky luong truoc khi dua vao xu ly va phan tich. Dau tién, tat ca cac bang
hoi gui vé tur thuc dia da duoc kiém tra truc ti€p tung phi€u moét trude khi nhap may vi tinh. Viéc nhap s6
liéu hai lan st dung phan mém EPI-INFO Version 6.04 da duoc hai nhan vién khac nhau thuc hién nham
tranh 16i nhap s6 liéu co thé xay ra.
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Phan tich so liéu do cdc nghién cuu vién cia RCRPH cung UNFPA, stt dung phan mém Visual FOX PRO
Version 7.0, Microsoft Excel, va SAS Version 8.2 trén co sd cac bang tong hop 1ap trude duoc thong nhat
gitra UNFPA va nhom viét bao cdo. Cac cudc thio luan gitra cac thanh vién doi nghién ciu va cac chuyén
gia giam sat caia UNFPA da duoc thuong xuyén thuc hién dé tim ra cach trinh bay s6 liéu t6i uu, dong thoi
dam bdo do chinh xdc cua qua trinh phan tich.

Bao cdo duoc nhom chuyén gia cua truong Dai hoc Y Thai Binh, 1a nhing nguoi co nhiéu kinh nghiém
viét. Tuy nhién, dé dam bao chat luong cua cac bao cao, hai qua trinh dac biét da duoc ap dung. Tong hop
so liéu ban dau va cac ban thao bao cao da duoc trinh bay ¢ 7 tinh dé lay y kién dong gop cho viéc bién
tap, hiéu chinh tiép theo dé tong hop 7 bao cao cuoi cung cho cac tinh. Bay bao cao nay la co so cho viéc
tong hop bao cdo cudi cung chung cho cac tinh.

1.5. HAN CHE CUA DANH GIA

Han ché lon nhdt cta diéu tra phai ké dén la khong co san cac tai liéu dé co thé tham khao trong qua trinh
danh gia, ngoai cac bao cao danh gia CTQG6. Co hai ly do can ké dén la: thu nhat, tit ca cac noi dung
CSSKSS duoc diéu tra trong nghién ciu nay déu duoc danh gia theo CQG mdéi dugc ban hanh, do dé khong
co cac nghién cuu trude day dé so sanh, thu hai, cac nhom doi tuong trong cong dong da duoc lua chon
theo cac nhom dac trung (phu nu tudi 15-49 dang nuoi con dudi 24 thang tudi, nam gioi co vo tudi 15-49
dang nuoi con dudi 24 thang tudi, va VTN chua lap gia dinh tudi 15-19). Cac nhom doi tuong nay chua
bao gio duoc dé cap trong bat ky nghién ctu nao truéc day. Chinh vi thé, kho co thé so sanh cac phat hién
trong nghién ciu nay voi cac nguodn so liéu khac.

Thém nua, VTN duoc lua chon trong nghién cuu nay co do tuoi 15-19 (VTN lon tuéi) chua khong phai la
ti 10-19 nhu quy dinh ctia TCYTTG. Chinh vi vay, cac phat hién chi thu thap duoc tir cac VTN 1on tuoi.

Viéc khong dp dung nghién cuu dinh tinh cing la mot han ché khdc cia nghién cuu. Chinh vi thé, s6 li¢u
thu thap duoc chi mang tinh chat mo ta, thi€u tinh phan tich sau tinh hinh thuc tién, diéu nay khong cho
phép nghién cuu co thé danh gia tong hop duoc tat ca cac khia canh cua qua trinh can thiép.
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CHUONG 2
THUC TRANG CUNG CAP DICH VU CSSKSS

2.1. CO SO HA TANG, TRANG THIET Bl
VA THUOC THIET YEU PHUC VU CSSKSS

2.1.1. Su san c6 cua so so6 ha tang

Phong ky thudt cia TYT Bang 1. Cac phong ky thuat c6 tai TYT

Cdc phong thuc hién ky thuat tai SSTYTcd % TYT cod
TYT duoc ddnh gia theo CQG. Theo Phong ky thuat phong k§  phong k¥
quy dinh, m6i TYT phai co 6 phong thuat thuat
hoac it nhat 4 phong cung céap dich 1. Phong kham thai 32 15,2
vu SKSS (phong kham phu khoa, 2. Ph%)ng kl}ém E)hu khoa 67 31,9
X T 3. Phong k¥ thuat KHHGD 19 9,0
phong KHHGD, phong dé va phong 4. Phong dé 65 310
nam cua san phu). Tuy nhién, viéc 5. Phong nam cuia san phu 107 51:0
kiém ké cho thay trong s6 210 TYT 6. Phong truyén thong tu van 56 26,7

¢ 7 tinh, s6 TYT dat CQG con & S6 phong ky thudt c6 tai TYT
muc rat thap. 1. TYT c6 sau phong 3 1,4
2. TYT c6 it nhat bon phong theo CQG 3 1,4

Viéc thi€u cac phong ky thuat 1a kha
pho bién tai cac TYT cua cac tinh.
Hau hét cac TYT khong c6 du 6 phong hodc 4 phong nhu quy dinh trong CQG. Trong s6 6 loai phong,
phong nam cuiia san phu co ty 1é cao nhat cung chi chi€ém 51%. Phan 1on cac TYT khong c6 phong ky thuat
KHHGD (chi ¢6 9% s6 TYT cua 7 tinh co phong KHHGD). Viéc thiéu cac phong ky thuat nay dan dén
viéc phai dung chung phong, khong dam bao tiéu chuan vé sinh va phong chong nhiém khuan, lam tang
nguy co nhiém khuan cho khach hang.

Trong 7 tinh diéu tra, chi c6 3,3% s6 Biéu d6 1. S6 lweng trung binh cac phongk § thuat tai
TYT ¢ tinh Tién Giang va 6,7% s6 TYT
TYT 6 tinh Ninh Thuan la co it nhat

R . . . Tinh
4 phong ky thuat nhu quy dinh trong " on Tum
CQG. Nam tinh con lai, khong co
Ninh Thuan

TYT nao duoc diéu tra co it nhat 4
phong ky thuat nhu quy dinh trong Bén Tre
CQG. Tinh trung binh, s6 luong cédc

Tién Gi
phong ky thuat riéng hién co tai cdc on iang
TYT cao nhat ¢ Tién Giang (2,8 Hoa Binh
phong), ti€p dén la Ninh Thuan (2 Ha Giang

phong), Bén Tre (1,9 phong) va thap

nhét la Kon Tum (0,9 phong). Phu Tho

0 2 4 6 8 10
S6 lugng phong ky thuat
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Miic dat CQG cua cdc phong ky thudt tai TYT

Khi tiéu chuan cua méi phong ky thuat duoc danh gia theo CQG, muc do cac phong dat CQG cung con
thap.

Bang 2. Mic dat CQG cua cac phong ky thuat tai TYT

TYT % TYT Muc dat CQG (%TYT)
Danh muc theo CQG phbngcge?;t; phbngcggsg Cs0v  51-75% 76-99%  100%
1. Phong kham thai 32 15,2 9.4 25,0 65,6 0,0
2. Phong kham phu khoa 67 31,9 22,4 448 254 7,5
3. Phong ky thuat KHHGD 19 9,0 15,8 31,6 474 53
4. Phong dé 65 31,0 26,2 20,0 50,8 3.1
5. Phong nam cla san phu. 107 51,0 243 36,4 36,4 2.8
6. Phong truyén thong tu van 56 26,7 10,7 19,6 55,4 14,3

Trong s6 cac phong ky thuat hién co6 ¢ cac TYT, ty 1é dat CQG rat thap. Khong co phong kham thai nao
dat CQG, loai phong dat 100% CQG cao nhat la phong truyén thong tu van cung chi chi€ém 14,3%. Loai
phong ky thuat dat dudi 50% CQG nhiéu nhat la phong dé (26,2% s6 phong dé hién co ¢ cac TYT duoc
diéu tra) va phong nam cua san phu (24,3%).

Muc dat CQG vé chat luong cua cdc phong ky thuat co su khac biét kha Ion gitra 7 tinh. Chi duy nhat ¢
Tién Giang c6 16,7% s6 phong kham phu khoa va 11,1% s6 phong ky thuat KHHGD dat CQG; 20% so6
phong dé hién co & Phu Tho dat CQG. Doi véi phong nam cua san phu, 5,3% so6 phong ¢ Phu Tho, 8,3%
0 Ha Giang va 5,9% ¢ Ninh Thuan dat CQG. Do6i véi phong truyen thong tu van: 28,6% ¢ Ha Giang,
27,3% & Hoa Binh, 20% ¢ Tién Giang va 9,1% ¢ Ninh Thuan dat CQG (Xem bang 46 phan phu luc)

2.1.2. Tinh trang bién hiéu, vé sinh va khu vuc ché doi é cac TYT xa

TYT & cac dia phuong duoc lua chon duoc
danh gia vé bién hiéu, tinh trang vé sinh va
khu vuc cho doi theo CQG. Két qua diéu tra
cho thay: Ty lé cac TYT dat CQG vé bién 100

Biéu do 2. Phan trim TYT dat CQG vé bién
hiéu, vé sinh va khu vwe cho doi

hiéu, vé sinh va khu vuc cho doi chi chiém 80

trén dudi 30%. ig 333 276 314
biém trung binh da duogc tinh cho tung noi 20 - - -
dung (theo thang diém 100) dé danh gia duoc 04 . . .
trinh bay trong bang duoi day. Bién hiéu V& sinh Khu vyc chd doi

biém trung binh vé tinh trang vé sinh (70,6
diém) nhinh hon mot chut so véi bién hiéu
(62,3 diém) va khu vuc cho doi (60,5 diém).
Tién Giang la tinh dat di€ém s6 cao nhat ca vé

Bang 3. Diém trung binh cho tinh trang bién hiéu,
vé sinh va khu vuc cho doi tai cac TYT Tinh

bién hiéu, vé sinh va khu vuc cho doi (Ian ] Bien Ve KV oho
luot 95,8 diém, 93 diém va 88,3 diém). Tinh Tinh hiéu  sinh doi

co diém trung binh vé bién hiéu cua cac TYT Phu Tho 87,5 73,3 583
thap nhat la Kon Tum (30,8 diém) roi dén Ha Giang 66,7 533 20,8
Bén Tre va Ninh Thuan (37,5 diém). Tinh Hoa Binh 80,0 6L9 52,5
trang vé sinh va khu vuc cho doi cua cac ;g‘g;ang 2;2 2?2 gg;
TYT dat diem so6 thap nhat la & tinh Ha Ninh Thuin 37:5 80: 1 76:7

Glang (53,3 va 20,8 dlém) Kon Tum 30,8 61,1 50,0
Chung 623 70,6 60,5
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2.1.3. Trang thiét bi va dung cu thiét yéu CSSKSS tai TYT
Su san co cua trang thiét bi/dung cu

Bay bo dung cu cho CSSKSS tai TYT da duoc kiém ké va danh gia mot cach day du. Sau do, s6 luong
trung binh cac bo dung cu day da va khong day du duoc tinh cho méi TYT.

Bang 4. Su san c6 cua trang thiét bi/dung cu

B day du B6 khong day du
7 S 7
B0 dung cu %TYT 10 Eg S6 bo trung TS/;T To Eg S6 bo trung
co SO0 Binh/TYT , 000 binh/TYT
CoO CcoO CoO
1. Bododé 64,3 187 0,9 46,7 130 0,6
2. BO cat khau tang sinh mén 33,8 80 0,4 61,0 137 0,7
3. BOkiém tra co tir cung 17,1 44 0,2 53,8 120 0,6
4. BO hdi stic so sinh 33,8 79 0,4 38,1 83 0,4
5. BO dat va thao DCTC 52,4 138 0,7 56,7 163 0,8
6. B& kham phu khoa 46,2 147 0,7 62,4 235 1,1
7. BObom hut Karman 1 van 22,9 49 0,2 48,1 134 0,6

Loai dung cu co it nhat 1 bo day du nhiéu nhat la bo do dé (64,3% so6 TYT), tiép theo la bo dat thao
DCTC (52,4%), bo kham phu khoa (46,2%) va it nhat 1a bo kiém tra CTC (17,1%). Binh quan moi
TYT chi co 0,9 bo do dé day du, 0,7 bo dit thao dung cu tir cung va bo kham phu khoa day da. Thi¢u
nhiéu nhat 1a bo kiém tra co tu cung va bo bom hut Karman 1 van, binh quan chi co 0,2 bo day du cho
mot TYT.

Theo qui dinh cua CQG vé cdc
dich vu CSSKSS, méi TYT phai

co 3 bo do dé, 1 bo cat khau tang R Bo day du
B6 dung cu :

Bang 5. Ty 1€ TYT c¢o cac bo dung cu day du

sinh mon, 1 bo kiém tra co tu 0 1 2 >=3
cung, 1 bo hoi suc so sinh, 1 bo dat 1. Bododé 35,7 43,8 17,1 33
va thao DCTC, 3 bo kham phu 2. B9 cit khau tang sinh mon 66,2 300 33 05
khoa va 1 bo bom hut Karman 1 3. BO ki‘ém tra co tir cung 82,9 16,2 0,5 0,5
van. Két qua kiém ké cho thay: chi 4. B? h?l SuC so sinh 662 324 0,5 1,0

. o . a g 5. B0 dit vathao DCTC 47,6 443 5,2 2,9
c03,3% s6 TYT c63bododéday | ¢ Bgyham phy khoa 538 333 57 71
du, 7.1% s6 TYT co 3 bo kham 7. BobomhutKarman lvan 77,1 224 05 00

phu khoa day du, 33,8% TYT co 1
bo cat khau tang sinh mon day du
trd 1én, 17,2% TYT co 1 bo kiém
tra CTC day du tro 1én, 33,9% TYT co 1 bo hoi suc so sinh day dua tré 1én, 52,4% TYT co 1 bo dit
thao DCTC day du tré 1én va 22,9% TYT co 1 bo bom hut Karman day du tr¢ lén.

Dua vao s6 bo dung cu day du dé
danh gia, cac TYT duoc phan
thanh 4 muc: khong co bat ky bo
dung cu nao day du, co 1-3 loai bo
dung cu day du, co 4-6 loai bo

Bang 6. Ty 1¢ TYT c6 s6 luong cac bé dung cu day du

Khongco Co1-3 Co4-6 Co7

dung cu day di va co da ca 7 loai Tinh s day da bo ddy di bd diy du bo diy da
bo dung cu day du (moi loai c6 it Pht Tho 6,7 40,0 50,0 33
nhat 1 bo day du). Két qua duoc Ha Giang 10,0 30,0 50,0 10,0
chi ra ¢ bang duoi day. Hoa Binh 6,7 73,3 20,0 0,0

Tién Giang 16,7 10,0 40,0 33,3
Theo cach phan loai nay, 33,3% s6 Bén Tre 53,3 43,3 3,3 0,0
TYT 6 Tién Giang, 10% s6 TYT & Ninh Thuan 0,0 80,0 20,0 0,0

Ha Giang va 3,3% s6 TYT ¢ Phu Kon Tum 36,7 56,7 6,7 0,0
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Tho co6 7 loai bo dung cu day du (m6i loai co it nhat 1 bo day du cac chi tiét). Tinh co ty 1€ TYT khong
co loai bo dung cu day du nao cao nhat 1a Bén Tre (53,3%) va Kon Tum (36,7%).

Cdc loai trang thiét bi khdc

Theo quy dinh, m6i TYT phai duoc trang bi 13 loai trang thiét bi khac lién quan téi phuc vu CSSKSS. Két
qua kiém tra va kiém ké dua theo hai tiéu chuan: s6 luong cac TYT c6 dung cu va s6 luong cac dung cu con
st dung duoc. Sau do s6 luong trung binh cac dung cu con su dung duoc cia méi TYT duoc tinh duge trinh
bay 6 Bang 47 phan phu luc. Ty 1¢ TYT co du ca 13 loai trang thiét bi khac lién quan toi phuc vu CSSKSS
chi chiém 2,9%. Tinh trung binh theo thang diém 100 cho 7 tinh cung chi dat 59,5 diém.

Loai trang thiét bi khac thi€u nhiéu nhat & cac TYT la: tu sdy kho (27,1% TYT co), ban dich vu (32,9% TYT
o), noi ludc dién va hop nhua co nap dé khu khuén lanh (38,6% TYT c6). Viéc thiéu cac loai dung cu nay
anh huong t6i viec dam bao phong chong nhiém khuan tai cac TYT.

2.1.4. Trang bi phong chéng nhiém khuan tai cac co sé y té

Mot cach tong thé, 5 loai van ban hudng dan va 6 loai trang thiét bi/dung cu khac nhau duoc quy dinh st
dung trong phong chong nhiém khuén. Tat ca cac co so 'y t€ duoc lua chon da duoc kiém ké dé danh gia su
san co cua cac phuong tién nay. Két qua danh gia duoc trinh bay trong Bang 48 phan phu luc. Cac vén ban
huong dan va trang thiét bi cho phong chong nhiém khuén c6 su chénh léch gita ba tuyén, trong do tuyén
xa co it nhat. Phan 16n cdc co sd y t€ & ca ba tuyén co it nhat 5 trong s6 6 loai trang thiét bi/dung cu phong
chong nhiém khuan. Kinh bao ho dé trang bi cho nguoi CCDV c¢6 nguy co bi ban mau va dich co thé cua
khach hang, chi c6 ¢ phan lon co so y t€ tuyén tinh (78,6%), thi€u tram trong tai da s6 co so y t€ tuyén huyén
(35,7% CSYT huyén c6) va hau hét co so y t€ ¢ tuyén xa (10,5% s6 TYT c¢o6). Déi voi van ban huong dan,
o thé noi rang khong kho dé co chung tai cac co sd y té. Tuy nhién, chung chi co phan lon tai tuyén tinh
va tuyén huyén, thi€u nhat tai tuyén xa. Van ban co nhiéu nhat 1a to huong dan quy trinh phong chong nhiém
khuan cuang chi ¢6 6 59,5% s6 TYT, ti€p dén la vian ban huong dan quy trinh xu ly dung cu béang séit da
nhiém ban (47,1%). Cac vin ban khac con lai chi ¢6 ¢ duci 30% s6 TYT.

Biéu do bén cho thay co 71,4% CSYT tuyén

tinh va 64,3% CSYT tuyén huyén co day du Biu dd 3. Ty 18 CSYT ¢6 cc vin ban huéng din va

cac loai t(‘)/yén ban huong dan phong chong trang thiét bi phong chéng nhiém khuin dat CQG
nhiém khuan theo qui dinh cua CQG, nhung
tuyén xa chi chi€ém 9% s6 TYT. Do6i voi trang 100 - 14 786 E Tinh
thiét bi/dung cu phong chong nhiém khuan, ty 80 643 E Huyén
1¢ dat CQG 6 tuyén tinh la 78,6% cao hon rat 60 - oxa
nhiéu so vai tuyén huyén (35,7%) va tuyén xa 40
(10,5%).
20 +
0+
Bang 7. So luong trung binh cac trang Van ban Trang thietb
thiét bi va to van ban huéng dan phong
chéng nhiém khuan tai CSYT
, Chung Tinh chung cho ca 3 tuyén, trung binh chi co 2,2 loai
Tinh Vanban  Thiét bi to/van ban huong dan phong chong nhiém khuan ¢ mot
Pht Tho 2,0 4,7 CSYT trong 5 loai can phai co theo qui dinh. Tinh co s6
Ha Giang 2,2 2,7 trung binh cao nhat la Tien Giang (3,5 van ban) va tinh co
Hoa Binh 2,9 3,9 binh quan thdp nhét 1a Kon Tum (0,6 vén ban). D6i voi
TlAen Giang 3,3 3 thiét bi phong chong nhiém khuan, trung binh co 3,8 loai
Ben Tre 22 4.1 v L S e ) 1
Ninh Thuan 22 3.9 thi€t bi trong 6 loai can phdi co theo qu1~d1nh. T}nh cO binh
Kon Tum 0.6 1.7 quan cac loai thiét bi phong chong nhiém khuan cao nhat
Tong 56 22 38 cung la Tien Giang (5,5 thiét bi) va tinh thap nhét cung la
Kon Tum (1,7 loai thiét bi). Chi ti€t theo tung tuyén xem
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Bang 49 phan phu luc. Trung binh s6 loai van ban va thiét bi phong chong nhiém khuan c6 tai CSYT ¢
cac tinh da tham gia CTQG®6 1a 2,7 van ban va 4,2 thiét bi, cao hon so voi nhiing tinh méi bat dau duoc
tham gia vao CTQG7 (1,6 van ban va 3,3 thiét bi).

2.1.5. Thuéc thiét yéu phuc vu
CSSKSS tai TYT
Biéu dd 4. Ty 18 TYT xd ¢6 cac thube thiét yéu di
Muoi nhom thuoc thi€t yéu da duoc Iwgng va con han sir dung
kiém ké theo CQG tai TYT. Su sdn co

cua cac thuoc nay dugc x€p thanh 3 50 P

muc: 1) di va con han dung; 2) co 40 239 34 314

nhung khong du; va 3) khong co. Két gg : " 178 "

qua danh gia duoc trinh bay trong 10 ’ ’ 8,1
Bang 50 phan phu luc. Thudc thiét yéu 0

danh cho CSSKSS thiéu nhiéu tai cac PhaTho Ha Hoa  Tién BénTre Ninh  Kon
TYT. Khong c6 nhdm thudc nao cé du Giang Binh  Giang Thuadn  Tum

hoan toan va con han tai tit ca cac

TYT. Cac thuoc cé du va con han dung

nhiéu nhat la dich truyén (59,5%), thuoc tranh thai (33,8%) va thuoc an than (33,3%). Thuoc thi€u nhiéu
nhat la giam dau va tién mé co Opi (1,4% TYT co), sat khuan va kha khuan (1,9% TYT co) va khang sinh
(2,4% TYT co6). Dang chu y la viéc thi€u cac thudc giam dau va tién mé co Opi (65,7%) va thuoc an than
6 phan Ién cac TYT (59% TYT). Thuoc ha huyét 4p khong c6 ¢ 30,5% so6 TYT.

Ty 1&¢ TYT co cdc thuoc thiét yéu da

%6 {uong va con han st dung cao nhat | gsn0 8 Sy siin ¢6 cdc thude va phuong tién tranh thai tai
o tinh Tién Giang (34,2%) va thap TYT

nhat ¢ Kon Tum (8,1%).

SOTYT co S luong

Danh muc 5
Da s6 TYT co 3 loai thuéc va phuong _ n %0 B
tien tranh thai, do la: bao cao su Bao cao su (cai) 181 86,2 484,1
(86,2% s6 TYT co), vien uéng tranh Dungcutiroung(ca) 166 790 12,2
hai (82.4 < NN Thuoc vién tranh thai khan cap (vi) 39 18,6 8,0
thai (82,4% s6 TYT co) va DCTC Vién ubng tranh thai (vi) 173 82,4 145,5
(79% s6 TYT co). Vién tranh thai Thudc tiém tranh thai (lo) 97 462 13,1

khan cdp chi co ¢ 18,6% TYT va
thuoc tiém tranh thai co ¢ 46,2% so
TYT xa duoc diéu tra.

2.1.6. Cham soc san khoa thiét yéu tai cac cap

Viéc cham soc san khoa thi€t yéu da duoc danh gid theo hai muc: co ban va toan dién. Theo TCYTTG,
cham soc san khoa co ban gom 6 loai dich vu dau tién duoc liét ké trong Bang 9, d4p dung cho ca ba
tuyén. Tuong tu, cham soc san khoa toan dién gom 8 loai dich vu duoc liét ke, chi ap dung cho tuyén
tinh va huyén.

Trong danh gia nay, CQG vé cham soc san khoa thiét yéu ¢ Viét Nam da duoc thay doi so vai tiéu
chuéan cia TCYTTG. Theo CQG, chiam soc san khoa co ban, nhu da duoc dé cap, bao gom 6 loai dich
vu doi voi tuyén tinh va huyén, nhung chi co 5 loai cho tuyén xa (khong co dich vu nao/hut buong tu
cung trong truong hop sot nhau thai). Cham soc san khoa toan dién, khong ap dung cho tuyén xa, bao
gom 8 loai dich vu cho bénh vién tinh va huyén, 7 loai dich vu cho Trung tam BVSKBMTE-KHHGD
cua tinh (khong tinh dich vu mo6 dé). Bang dudi day trinh bay cac phat hién vé cham soc san khoa
thiét yéu.
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Bang 9. Tinh trang cham séc san khoa thiét yéu

Tuyén y te
Danh muc Tinh Huyén Xa
n=14 n=28 n=210

Cadc loai dich vu san khoa thiét yéu

1. Tiém/truyen khang sinh 71,4 100,0 78,1
2. Tiém/truyen thudc gay co tir cung 78,6 92,9 73,3
3. Tiém/truyén thudc chong co giat trong tién san giat, san giat 57,1 82,1 21,4
4. Boc rau nhan tao va kiém soat tr cung 50,0 100,0 44,8
5. Nao/hut buong tir cung trong truong hop sot nhau thai 78,6 96,4

6. HO tro d& dé duong dudi 50,0 100,0 81,9
*k%Pat chuan co ban cac loai dich vu san khoa thiét yéu 50,0 78,6 16,7
Cac dich vu san khoa toan dién

7. Mo dé 100,0 46,4

8. Truyén mau 50,0 39,3

**%Pat tiéu chuan toan dién (tuyén tinh/huyén) 50,0 39,3

Noi chung, viéc cham soc san khoa thi€t yéu da khong duoc thuc hién rong rai tai cdc co so y t€ tuyén tinh
va huyén. Chi co 78,6% s6 co sO y t€ 6 huyén va 50% s6 co so y t€ o tinh dat tiéu chuan cham soc san
khoa thiét yéu co ban, trong khi do chi co 16,7% s6 TYT dat duoc tiéu chuan nay. Pang luu y la ¢ cac
TYT, dich vu tiém/truyén thudc chong co giat trong tién san giat, san giat it duoc thuc hién nhat (chi co ¢
21,4% s6 TYT). Tuong tu, viéc cham soc san khoa thi€t yéu toan dién ciung chi duoc thuc hién ¢ 50% s6
co sO y té€ tuyén tinh va 39,3% s6 co so y té€ tuyén huyeén.

Ty 1¢é cac TYT thuc hién day du cac dich vu cham soc san khoa thi€t yéu co ban (5 loai dich vu) cao nhat
¢ Tién Giang (50%) va Phu Tho (43,3%), thap nhit & Kon Tum (0%) va Hoa Binh, Bén Tre, Ninh Thuan
(cung 3,3%). Ty 1é cac TYT thuc hién day du cac dich vu cham séc san khoa thiét yéu co ban (5 dich vu)
0 cac tinh da tham gia CTQG®6 la 27,5%, cao hon dang ké so vai nhung tinh mai bat dau dugc tham gia
vao CTQG7 (2,2%). Ty 1é cac TYT ¢ tung tinh co thuc hién céc loai dich vu xem ¢ Bang 52 phan phu luc.

2.2. THONG TIN VE NGUOI CUNG CAP DICH VU

2.2.1. Trinh d6 chuyén mén cua ngudi cung cap dich vu
Nguoi cung cap dich vu trong danh gid nay [a CBYT thuoc cac co so y t€ CSSKSS & tuyén tinh, huyén va
hai can bo y té tai TYT (truéng tram va moét can bo phu trach CSSKSS). Bang 10 trinh bay tong quat vé

trinh d6 chuyén mon cua nguoi cung cap dich vu duoc phong van tinh theo ty 1& %.

Bang 10. Trinh d6 chuyén mén cua nguoi cung cap dich vu duge phong van (%)

Tuyén y té

. N R N - - Chung
Trinh d6 chuyén mon Tinh Huyén . ~
(n=105) (n=136) a(=414) (n=655)
1. BS chuyén khoa phu san 27,6 9,6 1,0 7,0
2. BS da khoa va chuyén khoa khac 9,5 6,6 14,3 11,9
3. Y sisannhi 13,3 324 19,6 21,2
4. Y si da khoa va chuyén khoa khac 2.9 6,6 34,5 237
5. Ho sinh (BH, CD hoac TH) 429 39,0 16,9 256
6. Ho sinh so hoc hodc y ta so hoc 1,9 5,1 10,6 8,1
7. Yta(bH, Cb, TH) 1,9 0,7 3,1 2,4

Trinh do chuyén mon cua nhing nguoi cung cip dich vu co su khac biét gitra cdc tuyén cung nhu trong
cung mot tuyén. Ty 1é doi tuong duoc phong van c6 chuyén mon vé san (bac sy chuyén khoa phu san, ho
sinh va y sy san nhi) ¢ tuyén tinh (83,8%) va tuyén huyén (81%) cao hon ¢ tuyén xa (37,5%). Bdc sy san
khoa tap trung chu yéu 6 tuyén tinh (27,6%) va tuyén huyén (9,6%). 0] tuyén xa, y si da khoa va chuyén
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khoa khac chiém ty 1¢ cao nhat (34,5%), r6i dén y sy san nhi (19,6%), na ho sinh (16,9%), bac sy da khoa
va chuyén khoa khac (14,3%) va ho sinh so hoc hoac y ta so hoc (10,6%).

2.2.2. Tinh hinh dao tao va dao tao lai vé linh vuc CSSKSS cua nguoi CCDV

Ty 1& nguoi cung cap dich vu chua duoc dao tao lai trong vong 4 nam tré lai thap va va chi co 6 tuyén
huyén (12,5%) va & tuyén xa (11,8%).

Noi chung, phan lon nguoi CCDV duoc phong van da duoc dao tao ¢ trong truong trung hoc va dai hoc y
va duoc dao tao lai vé cdc dich vu thong thuong nhu khdm thai, do dé, cham soc so sinh, cham soc hau
san, dich vu KHHGD (ngoai trur thuoce tiém, thuodc cdy tranh thai va dinh san).

Ty l¢ nhing nguoi cung cap dich vu chua duoc
dao tao lai veé bat ky dich vu CSSKSS nao trong
vong 4 nam tro lai day khac biét dang ké giuaa 7
tinh. Ty l& nguoi cung cap dich vu céc tuyén chua
duoc dao tao lai bat ky dich vu CSSKSS nao
trong vong 4 nam tré lai ¢ cac tinh da tham gia 50 -

Bicu db 5. Ty 1¢ ngudi CCDV chwa dwge dao
tao lai ve CSSKSS trong 4 nim gan nhat

CTQG6 (4,2%) thap hon dang ké so voi nhung 10 -

tinh moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7

(23,9%). Ty lé nguoi cung cip dich vu ¢ tuyén 30 1

huyén chua duoc dao tao lai bat ky dich vu 20 - 12,5 18
CSSKSS trong vong 4 nam trd lai cao nhat ¢ tinh 10 - 0.0

Kon Tum (75%), r6i dén Bén Tre (10%), céac tinh 0 . - . L

khac tit ca nguoi CCDV déu da duoc dao tao lai.
O tuyén x4, ty 1€ nguoi CCDV chua duoc dao tao
lai cao nhat & Kon Tum (37,9%), tiép dén la Ha
Giang (18,3%), Bén Tre (13,6%), Ninh Thuan
(10,3%), Phu Tho va Hoa Binh (cung 1,7%) va ¢ Tién Giang khong con ai 1a chua duoc dao tao lai

2.2.3. Thai d6 cua ngudi cung cap dich vu vé CSSKSS

Thai do cua nguoi cung cdp dich vu ¢ ca ba tuyén da duoc nghién cuu vé 8 nhan dinh duoc dua ra veé
CSSKSS. Cac y kién tra 1oi duoc trinh bay trong Bang 11.

Bang 11. Ty 1¢ nguoi cung cap dich vu dong y mot s6 nhan dinh vé CSSKSS

Y kién dua ra Tinh  Huyén Xa Tong sb
1. Tu van la cong viéc bit buoc cia NVYT ddi v6i moi khach hang 97,1 1000 97,1 97,7
2. Khi nghi ngo mot nguoi nhiém HIV thi bt bude phai xét nghiém 92.4 97.1 89.6 91,6
3.NVYT e ngai khi trao dbi thong tin hodc tu van vé van dé tinh duc véi

khach hang 3.8 22 159 11,1
4. Cac trang thiét bi y té tai CSYT nay duoc si dung co hiéu qua dé phuc

vu nguoi bénh 34.8 77,2 80,2 80.3
5. Hién nay, cac tai liéu truyén thong vé stc khoé chua du dé phat cho

khach hang 75,2 83,1 722 75,0
6. Trinh d6 chuyén mon ciia NVYT tai co so nay hién nay dé dap tng dugc

nhu ciu kham, chita bénh cia moi nguoi 58,1 30,1 56,0 51,0
7. Khach hang c6 quyen thao luan véi CBYT vé phuong phap dieu tri 87,6 96,3 894 90,5

8. CBYT la nguoi CCDV va bénh nhan la khach hang su dung dich vu y té 97,1 97,8 98,8 98,3

Bang trén cho thay hau hét nguoi cung cap dich vu 6 cdc tuyén dong y vai cac nhan dinh dung, do la: tu
vén la cong viéc bat buoc cua NVYT doi voi moi khach hang, khach hang cé quyén thao luan voi can
bo y t&€ vé phuong phap diéu tri va CBYT la nguoi CCDV va bénh nhan 1a khach hang SDDV.
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Mot s6 it trong s6 nhang nguoi CCDV duoc phong van cho 1a NVYT e ngai khi trao doi thong tin hodc tu
van veé van de tinh duc voi khach hang (11,1%), cao nhat la ¢ tuyén xa (15,9%). Dang luu y la méi chi co
hon mot ntra s6 nguoi CCDV duogc phong van dong y voi nhan dinh trinh d6 chuyén mon cua NVYT tai
co sO nay hién nay da dap ung duoc nhu cau kham, chira bénh ciia moi nguoi va ty 1¢ dong y thap nhat la
6 tuyén huyeén (30,1% dong y).

2.2.4. Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé CSSKSS

Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé SKSS duoc danh gia theo bon linh vuc chinh: 1) Lam me an toan;
2) KHHGD va pha thai; 3) SKSS VTN; va 4) NKDSS/LTQDTD. Cac phat hién va ban luan chi tiét duoc
trinh bay trong cac phan riéng cua bon linh vuc nay.

Lam me an toan

Kién thuic vé khdam thai ba thdng cudi

Cac cau hoi vé kham toan than, kham san va trao doi duoc dua ra dé danh gia kién thuc cta nguoi cung

cép dich vu vé lam me an toan. Diém s6 trung
binh duoc tinh dua vao CQG cho moéi noi

dung va duoc trinh bay theo cdc tuyén cung Bang 12. Phan tram kién thic dat CQG cua

cap dich vu (xem Bang 55 phan phu luc). nguoi CCDV vé kham thai 3 thang cuéi

Kién thuc vé kham san cua nguodi cung cap o , ) . Tong
dich vu kha t5t (74.2% dat CQG), 6t hon Kién thue Tinh Huyén = Xa 7%
nhiéu so voi kién thuc vé kham toan than 1. Khamtoanthan 21,9 18,4 21.7 21,1
(21,1% dat CQG) va trao doi (32,7% dat 2. Kham san 743 824 715 742
CQQG). Kién thuc vé van dé nay khong chénh 3. Trao ddi 31,4 27,9 34,5 32,7

Iéch nhiéu gita cac tuyén. Trong budc kham
toan than, kham vu duoc it nguoi CCDV ké
dén nhdt, trao doi du kién ngay sinh cung
chiém ty 1¢ thap.

biém s6 cho cho 3 buoc kham thai theo tung tinh duoc trinh bay ¢ Bang 56 (phan phu luc). Bang duoi
day la diém trung binh tinh chung cho ca 7 tinh.

Tinh chung cho ca 3 tuyén, diém s6 kham toan than dat 71,5 diém, cao nhat la ¢ tinh Tién Giang (95,1
diém) va thdp nhat la cac tinh Bén Tre, Ninh Thuan va Kon Tum (59-60 diém). Diém s6 trung binh vé
kham toan than ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (80,3 diém) cao hon dang ké so vai nhung tinh mai bat dau
duoc tham gia vao CTQG7 (59,5 diém). Dadi voi kham san, tinh dat diém cao nhat cung la Tién Giang (99,7
diém), con tinh c¢6 diém thap nhat vé kham san la Kon Tum (79,6 diém). Diém s6 trung binh vé kham san
0 cac tinh da tham gia CTQG6 (93,1 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh moi bat dau duoc tham gia
vao CTQG7 (83,5 diém). Tinh co diém kién
thuc cao nhat trong buoc trao doi cung la
Tién Giang (93,4 diém), con thap nhat 1a Bén ‘ :
Tre, Ninh Thuan va Kon Tum (khoang 63 tuyén (Tinh theo thang diém 100)
diém). Diém s6 trung binh vé trao d6i ¢ cac

Bang 13. Diém s6 vé kién thiic kham thai, theo cic

R
tinh da tham gia CTQG6 (79,0 diém) cung Pat CQG Tinh Huyén  Xa Tong
cao hon dang ké so voi nhung tinh mai bat : — S0
dau duoc tham gia vao CTQG7 (63,4 diém). | 1. Khamtoanthan 63,4 712 724 71,5

2. Kham san 895 931 87.6 89.1

3. Trao ddi 69,8 734 728 724
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Kién thiic vé cdc bude khdm thai Bang 14. Diém trung binh biét vé cac buée kham thai cua
nhan vién y t€ chia theo tinh (Tinh theo thang diém 100)
Vi cau hoi “hay ké tén cac buoc

cua qui trinh kham thai”, cau tra Tinh Tinh Huyén X3 Chung

1oi thu duoc trinh bay ¢ Bang 57 Phua Tho 94,1 96,7 91,5 93,0
(phan phu luc). Ty 1¢ nguoi CCDV Ha Giang 92,6 89,5 64.4 74,2
cac tuyén ké dung va du 9 buoc Hoa Binh 77,0 79,5 80,7 79,9
kham thai chua cao, chi co 42% ;glg?ng 122(7) 228 3‘1‘1 2451§
nguoi CCDV ke du ca 9 bucc Ninh Thuin 437 778 780 72.2
kham thai va ty l¢ nay khong Kon Tum 20,0 36,7 43,9 38,5
chénh léch nhiéu giua 3 tuyén. Tinh chung 67,3 762 750 74,1

Diém trung binh biét vé cac buoc
kham thai 6 tuyén huyén va tuyén
xa (76,2 va 75,0 diém) cao hon so vai tuyén tinh (67,3 diém). Nguoi CCDV ¢ Tién Giang va Phua Tho
biét vé cac budc kham thai dat s6 diém cao nhat (95,6 va 93,0 diém), con Kon Tum c6 s6 diém trung
binh thap nhat (38,5 diém). Diém s6 trung binh biét vé cac budc kham thai caa NVYT 6 cac tinh da
tham gia chu ky VI (85,6 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh moi bat dau duoc tham gia vao chu
ky VII (58,1 diém).

Kién thiic vé cdc ddu hiéu bdt thuong trong qud trinh chuyén da

Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé lam me an toan con duoc danh gia qua kha nang nhan biét cac
déu hiéu bat thuong trong qua trinh chuyén da thong qua nhan biét 8 dau hiéu dung va 5 ddu hiéu sai. Tat
ca nhung nguoi cung cap dich vu da khong duoc biét trude cac dau hiéu nay trong khi phong van.

Ty 1& nguoi CCDV co kién thuc vé cac dau hiéu bat thuong trong qua trinh chuyén da dat CQG cao nhat
O tuyén huyeén (52,9%), roi dén tuyen tinh (41%) va thap nhat la ¢ tuyén xa (37,4%).

Tinh chung cho 3 tuyén, ca 8 dau hiéu bat thuong déu duoc trén 2/3 s6 nguoi CCDV céc tuyén nhan biét.
Dau hiéu nguy co duoc nhiéu nguoi nhan biét nhat la “Huyét ap t6i thieéu 100mmHg” (95%), con dau hiéu
it nguoi nhan biét nhat [a “Mach thai phu 95 lan/phut” (69,3%) (xem Bang 59 phan phu luc).

Dé so sanh gita 7 tinh, diém trung binh kié€n thuc cta nguoi cung cap dich vu vé cac ddu hiéu bat
thuong trong chuyén da da duoc tinh
chung cho céac tuyén, cu thé nhu sau:

néu mot nguoi cung cap dich vu co mot Biéu do 6. ,Ph?ln tram ng}r(‘)'i CCDhV nl}@n biét
nhan dinh deng’ ngu(yj ay sé duoc mot dﬁng ca 8 dau hléll nguy hiém trong chuyén di_l
diém. Nhung moi nhan dinh sai sé bi trix

di mot diém. Sau do cac diém cua moi 100 -

nhan dinh duoc cong lai. Dé dat duoc 80 4

diém t6i da, nguoi cung cap dich vu 60 - 10 52,9

phai nhan dinh dugc 8 dau hiéu dung ' 374
trong khi khong nhan dinh nham sang 07

bat ky dau hiéu sai nao. Tong s6 diém 20 1 . .

nay sau do duoc tinh theo thang diém 0 - - 1
100. Theo cach tinh trén, diém trung Tinh Huyén Xa

binh cao nhat thuoc vé Phu Tho (80,0

diém) va thap nhat thuoc vé Ninh Thuan, Kon Tum (60-61 diém). Diém trung binh kién thuc cua
nguoi cung cap dich vu vé cac ddu hiéu bat thuong trong chuyén da ¢ cac tinh da tham gia CTQG6
(77,1 diém) cao hon dang ké so vdi nhung tinh méi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (63,5 diém).
Diém trung binh chung cao nhat l1a tuyén huyén (82,5 diém) va thap nhat la tuyén xa (66,6 diém)
(xem Bang 60 phan phu luc).
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Kién thiic vé khdm trong cho sdn phu

chuyén da Biéu do 7. Diém trung binh vé kién thirc kham trong cho

san phu chuyén da dé

Co 6 noi dung can danh gid khi kham

trong cho mot san phu chuyén da dé 128 640 609 803 55 5

la: tinh trang CTC; tinh trang dau o6i, 60 49,5 ’ 46,1 436
sO gio vo 0i; tinh trang ngoi thai; tinh 40

trang khung chau; tinh trang nhiém 28 I l

khuan 6i; va du bao gio dé, tién luong ] N o B ,

R ) o , ) » . Phi Tho Ha Giang Hoa Binh  Tién BénTre  Ninh  Kon Tum
cudc dé. Két qua phong van nguoi Giang Thuan
cung cap dich vu vé cac noi dung nay
duoc dua ra ¢ Bang 61 (phan phu
luc). Ty 1&¢ nguoi CCDV tra loi du ca
6 nodi dung rat thap, chi co 10,5% ¢ tuyén tinh, 5,1% ¢ tuyén huyén va 4,3% o tuyén xa tra loi dat
CQG. Noi dung duoc nhieu nguoi CCDV noi dén nhat la danh gia tinh trang CTC (93%), con noi
dung duoc it nguoi nhiac dé€n nhat la danh gia tinh trang nhiém khuan 6i (17,3%).

So sanh gita 7 tinh, nguoi CCDV ¢ Tién Giang co kién thuc vé kham trong cho san phu chuyén
da t6t nhat (dat 80,3 diém), tinh co kié€n thic yéu nhét vé van dé nay la Kon Tum (dat binh quan
43,6 diém). Diém trung binh kié€n thuc cia nguoi CCDV vé kham trong cho san phu chuyén da dé
0 cac tinh da tham gia CTQG6 (63,6 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh moi bat dau duoc
tham gia vao CTQG7 (48,4 diém).

Kién thirc vé chdm soc ba me va tré so sinh sau khi sinh

Nguoi cung cap dich vu cang da duoc hoi
ve kién thuc cham soc ba me vatré sosinh  Bjéy db 8. Phin trim kién thirc ciia nguoi CCDV dat
sau khi sinh, noi dung chu y€u tap trung vao  CQG vé chiim séc me va tré so' sinh sau dé
3 noi dung: Cham soc tré so sinh binh

thuong ngay sau dé, cham soc me 24 gio 100 1 82,9 831 W Tinh
dau sau dé va chdm soc so sinh 24 gio dau 80 - 68.4 :)I-(I;yen
sau dé. 60

S : 409190 19,1459 #8176 27
Két qua phong van trinh bay trong Bang 64 20 '
phan phu luc. Ty 1¢ nguoi CCDV co kién 0

thuc cham soc me 24 gio dau sau dé dat

] ] N : Cham séc so sinh binh - Cham séc me 24 gid  Cham soc so sinh 24
CQG (73,7% tinh chung ca 3 tuyén) va cao thudng ngay sau dé dau sau dé gio dau sau dé

hon nhiéu so voi kién thiic cham soc so sinh

24 gio dau sau dé (22%) va cham soc so

sinh binh thuong ngay sau dé (17,1%). Noi

dung it nguoi CCDV thuc hién nhat trong

cham soc so sinh binh thuong ngay sau d¢  Bijéu dd 9. Piém sé trung binh vé kién thire cham séc
la: “Tiém vitamin K1, 1 mg lieu duy nhat”  ba me va tré so sinh

(37,1%) va “Rua mat bang nuoc vo khuan W Tih @ Huyen EXa
hoac nudc mu6i sinh ly va nho Argyrol dé
de phong viém két mac do lau cau” 1007 722 71 914 936 86,5 697 6.0 67 1

(32,2%). 80
60
. . . . . 40
biém so trung binh duoc tinh theo tung 20
tuyén cho moéi noi dung duoc trinh bay & 0
Bang 65 phan phu luc. Cham séc sosinh  Cham soc me 24 gio Cham séc s sinh 24
binh thudng ngay sau dau sau dé gio dau sau dé

Diém trung binh cho cham soc me 24 gio d
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dau sau sinh cao hon cdc ndi dung chdm soc tré so sinh, nhung & ca 3 no6i dung su chénh léch gita cdc
tuyén khong that ro rét.

Tién Giang la tinh co s6 diém cao nhat ¢ ca 3 ndi dung: Cham soc so sinh binh thuong ngay sau dé (95,4
diém), cham soc me 24 gio dau sau dé (98,9 diém) va cham soc so sinh 24 gio dau sau deé (92,3 diém).
Kon Tum la tinh dat s6 diém thap nhat ¢ ca 3 noi dung (57,1 diém, 79,3 diém va 50,3 diém theo thu tu).
Diém trung binh kién thuc cua nguoi CCDV vé ca 3 ndi dung cham soc tré so sinh va san phu néu trén ¢
cac tinh da tham gia CTQG®6 (73,5 diém, 92,6 diém va 77,0 diém) déu cao hon dang ké so vai nhiing tinh
moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (61,9 diém, 83,5 diém va 54,4 diém).

Kién thiuic vé nhitng nguy co cho tré so sinh non thdng

Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé cac nguy co doi voi tré so sinh non thang duoc danh gia thong
qua viéc hoi va dap khong goi y dé nguoi cung cép dich vu co thé néu ra cac nguy co ma ho biét.

Kién thuc vé céc nguy co cho tré so sinh non thang cua nguoi CCDV cdc tuyén con rit han ché. Ty 1¢
nguoi CCDV co kién thuc dat CQG rat thap (1,5%) va khong chénh léch nhieu gita 3 tuyén. Chi co 3 trong
8 nguy co duoc 50-60% nguoi CCDV biét dén,
do la: ngat so sinh (51%), ha than nhiét sau sinh

(56%) va suy ho hap, dé bi bénh mang trong , N . B R
(57,9%). Ba nguy co chi duoc dudi 21% nguoi Bang 15. Phan tram nguoi CCDV keé dugc
CCDV cac tuyén nhac toi, do la: ha duong nhiing nguy co cho tré so sinh non thang
huyét sau sinh, xudt huyét va viém ruot, roi Chung 3
a1 . . N¢i dung X
loan tiéu hoa (xem Bang 66 phan phu luc). tuyén
1. Ngat so sinh 51,0
Diém trung binh biét nguy co d6i vai tré so sinh 2. Ha than nhiét sau sinh 56,0
non thang cua nguoi CCDV cac tuyén cao nhat 3. Haduong huyet sau sinh 20,6
& Tien Giang (60,4 diém) va thap nhat 1a 6 Kon 4. Suy ho hap, dé b bénh mang trong 57,9
Tum (18,6 diém). Diém trung binh kién thic 5. Nhiem kimén 47,9
, 5i CCDV vé ca 461 voi tré 6. Xuat huyet 16,5
cua nguoi V vé cac nguy co déi voi tré so 7. Vang da kéo dai 28.6
sinh non thang ¢ cdc tinh da tham gia CTQG6 8. Viém rudt, réi loan tiéu hoa 10,5
(44,3 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh 9. Khong biét 3,7

moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (24,9
diém).

Kién thiic vé cdc ddu hiéu nguy hiém sau sinh va cdch xu tri
Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé cac ddu hiéu nguy hiém sau sinh cung da dugc danh gia thong
qua viéc hoi dap khong goi y dé nguoi cung cdp dich vu c6 thé néu ra cac dau hiéu nguy hiém ma ho co

thé biét. Két qua tot nhat khi nguoi cung cap dich vu néu du duoc 5 ddu hiéu nguy hiém trong Bang 16.

Bang 16. Phan trim nguoi cung cap dich vu ké duoc cac diau hiéu nguy hiém cho nguoi me sau sinh

Dau hiéu Tinh Huyén Xd  Tongsod
1. Chéay mau kéo dai va ting 1én 952 95.6 94,0 94,5
2. Radich am dao c¢6 mui hoi 22,9 25,7 45,7 37,9
3. Sbt cao kéo dai 248 25,7 63,3 493
4. Dau bung kéo dai va tang 1én 33,3 39,0 41,5 39,7
5. Cogiat 28,6 29.4 242 26,0
Pat 100% CQG 2,9 7.4 7.2 6,6

Bang trén cho thay ty 1é nguoi cung cap dich vu biét cac dau hiéu nguy hiém sau sinh ¢ muc thap. Trur dau
hiéu “chay mau kéo dai va tang lén” duoc 94,5% s6 nguoi CCDV 6 cdc tuyén duoc phong van néu ra, bon
dau hiéu nguy hiém con lai chi duoc duci 50% s6 nguoi cung cap dich vu néu ra. Dau hiéu “co giat”, mac
du dé duoc nhan biét, nhung cung chi duoc 26% s6 nguoi cung cap dich vu néu ra. Dang ngac nhién la
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nguoi cung cdp dich vu ¢ tuyén tinh hiéu biét vé van dé nay lai co vé yéu hon hai tuyén duci. Hon 7%
nguoi CCDV ¢ tuyén huyén va xa dat CQG, con tuyén tinh lai chi 1a 2,9%.

Diém s6 kién thuc cua nguoi CCDV veé cac dau hiéu nguy hiém déi voi nguoi me sau sinh cao nhat ¢ cac
tinh Tién Giang (68,7 diém) va Phu Tho (60,2 diém); thdp nhat l1a 6 Kon Tum, Ninh Thuan va Bén Tre
(34,6 diém, 40,2 diém va 41,3 diém theo thu tu) (xem Bang 68 phan phu luc). Diém trung binh kién thuc
cua nguoi CCDV vé cac dau hiéu nguy hiém doi voi nguoi me sau sinh ¢ cac tinh da tham gia CTQG6
(57,4 diém) cao hon dang ké so vai nhung tinh moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (38,7 diém).

Kién thic cua nguoi cung cap dich vu vé cach xt tri cac dau hiéu nguy hiém clia nguoi me va tré so sinh
sau dé cung da duoc luong gia dua vao mot danh sach dua ra vé cac cdach xur tri nhu duoc trinh bay ¢ Bang
69 phan phu luc. Noi chung, hau hét nguoi cung cap dich vu 6 tuyén tinh va huyén biét cach xu tri dung
cac tinh huéng nguy hiém déi voi me. Ty 1& nguoi CCDV tuyén tinh dua ra cach xu tri dung céac tinh huong
nguy hiém d6i voi me dat CQG la 66,7%, cao hon so vai tuyén huyén (62,5%) va tuyén xa (30,2%). Tinh
huong co6 “Khaéi mau tu & am ho, am dao” co ty 1¢ nguoi CCDV 6 tuyén xa dua ra cach xu tri dung la phai
chuyén tuyén thap hon ca (57,5%).

Vé noi dung cham soc tré so sinh, phan 16n nguoi cung cip dich vu ¢ ca ba tuyén deéu bi€t cach xu tri doi
voi phan lon cac dau hiéu nguy hiém duoc néu ra. Co 61,9% nguoi CCDV 6 tuyén tinh, 48,5% 0 tuyén
huyén va 33,8% ¢ tuyén xa néu ra cach xu tri cac tinh huoéng nguy hiém dat CQG 100%.

Diém trung binh cua ca ba tuyén vé cach xu tri cac dau hiéu nguy hiém do6i voi me va cua tré so sinh dat
duoc tuong tu nhu nhau (khoang 79 diém). Tién Giang co diém trung binh cao nhat vé cach xu tri doi voi
nguoi me (98 diém) va tré so sinh (93,9 diém), Kon Tum c6 diém trung binh thap nhat (59,4 va 62,2 diém
theo thu tu) (xem Bang 70 phan phu luc). Diém trung binh kién thuc cua nguoi CCDV vé cach xu tri cac
dau hiéu nguy hiém doi voi me va cua tré so sinh ¢ cédc tinh da tham gia CTQG6 (85,7 va 84 diém) cao
hon dang ké so vai nhung tinh maoi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (69,9 va 72,9 diém).

Kién thic tu vin cho nguoi me sau khi sinh

Nguoi cung cap dich vu cung da duoc phong van vé kién thuc tu van cho nguoi me sau khi sinh ¢ hai thoi
ky: ngay sau khi sinh va trong tuan dau sau sinh. Diém trung binh theo thang diém 100 duoc tinh riéng
cho 2 thoi ky dugc trinh bay tom tat ¢ biéu do sau:

Noi chung, kién thuc cua nguoi cung cip dich vu vé tu van cho nguoi me ngay sau khi sinh cao hon kién
thuc veé tu van cho nguoi me trong tuan dau sau sinh (61,9 diém so voi 53,8 diém tinh chung cho ca ba
tuyén). Hai noi dung tu van cho nguoi me sau khi sinh duoc trén 80% s6 nguoi CCDV cdc tuyén duoc
phong van nhic toi (cach tu theo doi chay mau va co hoi ta cung; cho bu sau sinh 30 phut va nuoi con
bang sta me), nhung hai noi dung khac la theo doi, cham sdc tré va tu van nguoi nha vé theo doi, cham
soc me va con chi duoc khodng 40% nguoi

CCDYV nhic tgi. Cac ndi dung can tu van cho

san phu trong tuan dau sau sinh duoc it nguoi

cung cap dich vu ¢ ca ba tuyén nhic toi nhat la: Biéu do 11. Piém s6 kién thirc ciia nguwdi CCDV vé
tu van vé KHHGD/BPTT (30,2%), huong dan tw vin cho ngudi me sau khi sinh

tiem chung (33,7%), theo doi ron (37,4%)

(Xem Bé.ng 71 phén phu luc). 100 1 H Tinh @ Huyén O Xa
. , . N 801 64,3 594 62,1
Phan tich s6 liéu tai 7 tinh cho thay Tién Giang 60 i . 532 507 9
dat s6 diém cao nhdt vé tu van cho nguoi me
. L, . " 40 A
ngay sau khi sinh va ca cho nguoi me trong tuan
dau sau sinh (91,5 diém va 81,9 diém); con Kon 20 1
Tum la tinh dat diém s6 thap nhat (44,6 diém va 0 - L
40 diém) (xem Bang 72 phan phu luc). Diém Ngay sau khi sinh Trong vong tuan dau sau

trung binh kién thuc cua nguoi CCDV veé tu van sinh
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cho nguoi me ngay sau khi sinh va trong tuan dau sau dé ¢ cac tinh da tham gia CTQG®6 (70,7 diém va 59,8
diém) cao hon dang ké so voi nhiing tinh méi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (49,8 diém va 45,7 diém).

Thuc trang hiéu biét cia nguoi cung cdp dich vu ¢ ca ba tuyén vé tu van cho nguoi me sau sinh van con
c6 mot khoang cach lon so voi CQG. Viéc tap huan lai vé ndi dung nay can duoc ting cuong hon trong
thoi gian toi.

KHHGD va pha thai

Kién thuic vé tu van cho khdch hang ddt DCTC va phd thai

Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé KHHGD va PT da duoc danh gia thong qua noi dung tu van
cho khach hang dat DCTC va PT. Cac doéi tuong phong van dua ra cac cau tra 1oi ma khong duoc goi

y. Két qua duoc trinh bay trong Bang 73 phan phu luc. Bang duoi day la muc diém trung binh veé kién
thuc tu van cho khach hang dat DCTC va pha thai.

Nguoi cung cap dich vu ¢ ca ba tuyén da khong

Bang 17. Diém trung binh vé kién thic tu vian biét day du 5 noi dung tu vén theo yéu cau khi
cho khach hang khi dat DCTC va pha thai cua dat DCTC. Ba trong s6 5 no6i dung chi duoc duoi
nguoi CCDV 45% s6 nguoi cung cdp dich vu nhac toi. Dac
biét, noi dung ““ thong bao cho khach hang biét

Noi dungtwvan ~ Tinh Huyén  Xa Chung ho co thé thao DCTC khi khong muén str dung”
Khi dat DCTC 509 515 514 513 chi duoc 16,3% dé cap toi. Biém trung binh veé
Khi phd thai 53,3 50,3 48,7 49,8 kién thuc tu van cho khach hang dat DCTC la
51,3 va hau nhu khong khac nhau gitra 3 tuyén.

bai voi tu van khi cung cdp dich vu PT, chi 2/5
noi dung duoc da s6 nguoi cung cap dich vu dé cap dén. Ba ndi dung con lai it duoc dé cap tdi, dac biét
v6i noi dung “ra nhiéu khi hu, co mui hoi dén kham lai” (30,8%). Diém trung binh vé kién thuc tu van cho
khach hang pha thai dat thap (49,8 diém), tuyén xa thap hon ca (48,7 diém).

Khi so sanh gitra cac tinh, Tién Giang co s6 diém trung binh vé ca ndi dung tu van khi dat DCTC va pha
thai dat muc cao nhat (70,9 diém va 76,4 diém), con Kon Tum dat s6 diém thap nhat (29,7 va 24,5 diém)
(xem Bang 74 phan phu luc). Biém trung binh kién thuc ciia nguoi CCDV vé tu van cho khach hang khi
dat DCTC va pha thai ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (58,8 diém va 56,7 diém) cao hon dang ké so vai
nhung tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (41 va 40,2 diém).

Ly do st dung va khong su dung mot s6 BPTT

Nguoi cung cap dich vu dugc hoi dé tu néu ra cac ly do tai sao DCTC duoc su dung rong rai trong khi vién
uong tranh thai va bao cao su lai it duoc st dung. Két qua diéu tra cho thiy (xem Bang 75 phan phu luc):
hon 2/3 s6 nguoi cung cap dich vu nghi rang DCTC duoc st dung rong rai vi tinh hiéu qua cao, vi tinh
thuan loi va co tac dung kéo dai nhiéu nam va an toan (67%, 73,6% va 53,1%).

Doi voi viéc sit dung bao cao su, da s6 nguoi cung cdp dich vu cho rang bién phap nay it duoc st dung vi
“giam khoai cam” (66,1%). Céac ly do cho rang nguoi dan con it su dung bao cao su ti€p theo la: khach
hang khong thich BCS (47,9%), e so cac tac dung phu (33,1%), khach hang ngai xin hodc mua (22,7%).

Hai ly do hang dau dan dén viéc it duoc st dung cua vién udng tranh thai la “e so c6 cac tac dung phu”
(64%) va “hay quén” (38,9%). Cac ly do khac it duoc dé cap dén hon, nhu: khach hang khong thich
(19,4%), that bai trong vi¢c tranh thai (18%), khach hang ngai khi xin hoac mua (12,4%).
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Suc khoé sinh san VTN

Nguoi cung cap dich vu con duogc hdi vé cam nhan cua ho vé cac van de SKSS cua VTN. Bang 18 tong
hop cdc y kién dong y voi 10 van deé dua ra trude lién quan toi SKSS VTN.

Ty 1é nguoi cung cap dich vu dong y vdi cac nhan dinh tiéu cuc doi véi suc khoe VTN tap trung nhiéu
nhat vao 3 van de la: “khong su dung BCS khi QHTD” (42,4%), “thi€u hiéu biét vé cac dau hiéu cua
day thi va dau hiéu co thai” (39,1%) va “bat dau co QHTD som” (30,1%).

Mac du cac van dé co anh huong
xau dén suc khoe VIN dang ngay . . 5 . e
cang pho bién, nhung kién thuc tu Ba?g 1? Phan tl:amflglf,m (;ACI.)AV nhan xe,t. Ve mue (,10
vin vé CSSKSS VTN ciia nguoi pho bién cua mét so van dé lién quan téi SKSS cua

cung cap dich con rat thiap (0,9% VIN

dat CQG, do la néu du 9 van de
can tu van cho VTN). Diém so Cac van de lién quan téi SKSS ctia VTN Tong s6
trung binh dat duoc chi la 28,9 va

A \ . - . 1. Bat dau co QHTD sém 30,1
khong chénh léch gitta 3 tuyén. ’
one i 8 yen. 2. Khong sit dung BCS khi QHTD 42,4
Noi dung tu van it duoc nguoi . e %
> ) o 3. Mang thai ngoai y muon 20,6
CCDV céc tuyén néu ra nhat la: 4 Mic bénh NKDSS 17.9
tié€t dich (dm dao hoac niéu dao) va 5. Mic bénh LTQDTD 13,9
bao luc ¢ tu6i VIN (cung 6,3%), 6. Sinh con sém 22,7
mong tinh/thu dam (7,3%) (xem 7. Thiéu hiéu biét vé cac dau hiéu cua day thi
Bang 76 phan phu luc). Vé, dau hiéu c6 thai 39,1
C 8. Roi loan kinh nguyét 23,1
A . . T 9. Bi lam dung/cudng buc tinh duc 6,0
B h h 1 lam dung g 01 an aw s
én canh do, nguoi cung cap dic 10. Bi nhiém HIV do thiu hiéu biét 13,1

vu cung da duoc hoi vé khuyén nghi
cua ho veé cach dap ung cac nhu cau
CSSKSS cua VTN. Két qua phong
van cho thay: da s6 nguoi cung cap
dich vu ¢ ca ba tuyén dua ra dé nghi can tu van thuong xuyén cho VIN (63,4%). Mot s6 luong dang ké
nguoi CCDV da khuyén nghi 14 phai bao dam riéng tu va git bi mat (53%); can két hop vdi nha truong,
doan thé (trén 42,4%). Co 5,8% nguoi CCDV duoc phong van khong c¢o6 khuyén nghi gi (xem Bang 77
phan phu luc).

Tinh trang quan hé tinh duc som dang tro nén kha pho bién doi voi VTN, viéc s dung cac BPTT ctia VTN
da duoc chu y toi trong nghién ctiu nay. Nguoi cung
cap dich vu da duoc hoi vé khuyén nghi cac BPTT
cho VTN, két qua duoc trinh bay trong bang sau: Bang 19. Khuyén nghi cua nguoi CCDV vé
Iua chon su dung BPTT cua VIN (%)

O méi tuyén va chung cho cac tuyén, phan lon so
nguoi cung cdp dich vu cho ring VTN nén su dung Bién phap tranh thai Tong sb
bao cao su (98,8%) va vién tranh thai khan cap

. o ) L Vién tranh thai ket hop 64,1
(80,9%), ti€p theo la vién tranh thai két hop (64,1%). Bao a0 su 98.8
Tuy nhién, bién phap tinh vong kinh cung da duoc DCTC 2.1
néu ra voi mot ty 1é dang ké (38,6%). Dinh san, thudc Thudc tiém tranh thai 7,8
cay tranh thai, thuoc tiém tranh thai va DCTC duoc Thuéc cay tranh thai . 4.9
xem la khong phu hop véi VTN, duoc dua ra véi cac Thuoc vién tranh thai khan cap 80,9
ty 1é rat thap (0,5%; 4,9%; 7,8% va 2,1%). Dinh sén 0,5

Tinh vong kinh 38,6
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Nhiém khudn duong sinh sdn va cdc bénh lay
truyén qua duong tinh duc

Kién thuc cua nguoi cung cdp dich vu veé céac
bénh LTQDTD/NKDSS da duoc danh gia qua
cédc cau hai ve cdch diéu tri hoi chung ti€t dich
am dao, tu van cho khdach hang dén dieu tri
bénh lau va diéu tri cho bénh nhan mac bénh
LTQDTD.

Mac dau tiét dich am dao 1a mot hoi chung lam
sang pho bién, nhung chi co 61,2% s6 nguoi
duoc hoi dua ra cau tra 1oi dung la “Diéu tri
phoi hop dong thoi viém am dao do trung roi,

Bi¢u db 12. Ty 1¢ ngudi CCDV c6 kién thirc ding
vé cach di€u trj hi chirng ti€t dich Am dao

100 -
80 - 62,9 529 63,5
60
40
20 4
0 T T 1
Tinh Huyén X?

viém am dao do vi khuan va viém am dao do nam men Candida”. Dang ngac nhién la nguoi CCDV tuyén
huyén co kién thuc vé linh vuc nay kém hon tuyén tinh va tuyén xa.

Ty 1¢ nguoi CCDV ¢ ca 3 tuyén da co cau tra 1oi dung vé cdch diéu tri cho nguoi bi hoi chung tiét dich am
dao cao nhat ¢ Hoa Binh (74,7%) va thap nhat ¢ Bén Tre (42,6%) (xem Bang 80 phan phu luc). Ty lé nguoi
CCDV tra loi dung ve cach diéu tri hoi chung tiét dich am dao ¢ cdc tinh da tham gia CTQG6 (68,1%) cao
hon dang ké so voi nhung tinh maoi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (51,8%).

Lau Ia mot bénh LTQDTD nguy hiém, viéc tu van nham giup nguoi bénh chita bénh t6t hon va cing dé

tranh lay truyén bénh. Tuy nhién, kién thuc cua
nguoi cung cap dich vu vé van dé nay hay con
yéu. Trong khi phan lon nguoi cung cap dich vu
chu y tu van “diéu tri som va tuan thu diéu tri”
(66,1%), “lay truyén cho ban tinh” (64,9%) va
“su dung BCS dung cach va thuong xuyén”
(58,9%) thi rat it nguoi dé cap téi “dé bi nhiém
HIV” (11%) va “hau qua cta bénh lau”
(28,9%). Diém trung binh vé kién thuac tu van
cho khach hang mac bénh lau cho ca 3 tuyén
chi dat 44,6 diém, tuyén xa (48 diém) cao hon
tuyén huyén va tuyén tinh (39,1 va 38,4 diém)
(xem Bang 79 phan phu luc).

Kién thiic vé phong chong nhiém khudn

Dé chong nhiém khuan khi thuc hién cac dich vu
CSSKSS, diéu dau tién ma nguoi CCDV can
phai biét 1a khi nao can rua tay. Tuy nhién, ty I¢
nguoi CCDV cac tuyén ké dugc day du nhung
thoi diém can raa tay phong chong nhiém khuan
con rat thap. Chi co 8,7% s6 nguoi CCDV
(14,3% 6 tinh, 5,9% 6 huyén va 8,2% 6 xa) duoc
hoi tra loi day du ca 8 thoi diém can phai rua tay
(dat CQG). Nhung thoi diém it nguoi CCDV
cho rang can phai ria tay la: truéc khi vé nha
(26,7%), sau khi thao gang (30,7%), trude khi
bat dau mot ngay lam viéc (31%) va trude khi
chuyén dung cu sach da tiét khuan hoac khu
khuén dé bao quan (35,1%) (xem Bang 81 phan
phu luc).

Bi¢u db 13. Ty I¢ cc cdu tri 101 diing vé céch diu
tri cho bénh nhin mac bénh LTQDTD

Tinh
Kon Tum

Ninh Thuan
Bén Tre
Tién Giang
Hoa Binh 74,7
Ha Giang 67,4
Phu Tho 69,5

80 100

Biéu dd 14. Kién thirc ciia ngudi CCDV vé rira
tay thuwong qui

100 4 mTinh
80 - B Huyen
524 544 mXa
60 -
40 -
20 -
0 .

Dat CQG

Bdng trinh tu
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Nam chéc cac budc ria tay trong qui trinh rua tay 1a mot trong nhung yéu cau téi thiéu cua nguoi CCDV
dé chong nhiém khuan. Két qua thu duoc qua phong van chua that tét nhu mong doi. Chi co hon 50% s6
nguoi CCDV tuyén tinh, huyén va 41,1% tuyén xa tra 16i day du 7 budc rua tay trong qui trinh rua tay
thuong qui. Ty 1& nguoi CCDV tra 10i du cac budc va dung trinh tu con thip (22,9% ca 3 tuyén). Buoc co
it nguoi CCDV nhac t6i nhat 1a budce 5 (dung cac dau ngon tay cua ban tay nay miét vao long ban tay cua
ban tay kia 10 lan, 60,2%) (xem Bang 82 phan phu luc).

Viéc danh gia kién thuc phong chong nhiém khuan con duoc ti€n hanh bang cach dua ra 11 loai dich vu
SKSS va yéu cau nguoi CCDV duoc
phong van lua chon loai dich vu bat

buoc phai st dung gang tiét khudn. Bzing 20. Cac dich vu SKSS bit budc su dung ging tiét

Theo qui dinh ciia CQG, c64/11 loai  |khuan ,

dich vu néu ra bat buoc phai st dung o i (;0 sOy te _

gang tiét khuan. Bang duoi day cho Thong tin Tinh Huyen Xa Chung

biét ty 1¢ nguoi CCDV da lua chon : n=105 07136 n=dld  n=635
) i i i Nao, pha thai 943 94,1 88,4 90,5

dung. Cay, thao Norplant 69,5 85,3 65,7 70,4

Phau thuat, kiém soat

Ty l¢ nguoi CCDV lua chon dung va TC, boc rau 100,0  100,0 96,9 98,0

du ca 4 loai dich vu (dat CQG) cao Cap clu tré so sinh 75,2 80,9 78,5 78,5

nhat ¢ tuyén huyén (76,5%) va thap bat 100% CQG 62,9 76,5 55,3 60,9

nhat ¢ tuyén xa (55,3%). Tung loai

trong 4 loai dich vu bat buoc phai su

dung gang tiét khuan déu duoc hon

70% s6 nguoi CCDV lya chon dung. Biéu db 15. Kién thirc vé v khuin dung cu (%)

Kién thuc vé phong chong nhiém 100 - B Tinh

khuén con dugc danh gia thong qua 50 733 757 & Huyén

cau hoi vé cac budc chinh cua qui OXxa

trinh vo khuan dung cu. Pa s6 nguoi 60 00 454

CCDV tuyén tinh va huyén tra 1oi du 40 - " 312

4 budc chinh cua qui trinh vo khuan

dung cu, nhung chi c6 hon mot nua 20 1

nguoi CCDV tuyén xa tra 1oi du 4 0 S

budc. Ty I¢ nguoi CCDV tra 1oi du 4 Pat CQG Duing trinh ty

budc va dung trinh tu con thap va
chénh léch khong nhiéu gitra 3 tuyén.

Nhu vay, kién thuc vé phong chong nhiém khuan cua nguoi CCDV cac tuyén, dac biét 1a tuyén xa chua
that tot, can tang cuong kiém tra nhac nho trong thoi gian tai.

2.2.5. Thuc hanh cua nguoi cung cap dich vu vé CSSKSS

Nhdn xét biéu do chuyén da mau

Mot biéu do chuyén da mau dang ¢
muc bao dong da duoc su dung dé
luong gia kién thuc doc biéu do
chuyén cua nguoi cung cap dich vu. Tinh  Huyén Xi Tong s6
Bang duci day cho thdy mot nhu cau Lua chon (n=105) (n=236) (n=414) (n=655)

Bang 21. Phan tram nguoi CCDV dua ra nhan xét vé tinh
trang san phu thé hién ¢ biéu do chuyén da mau

khan cép cho viéc cai thién ky nang 1. Binh thuong 12,4 14,0 10,1 11,3
doc biéu do cua nguoi cung cép dich 2. Baodong 60,0 66,2 42,5 50,2
L 3. Cinhanhdéng 114 132 167 15,

' 4. Khong biét 16,2 6.6 297 227

Chi khoang mot ntra s6 nguoi cung
cdp dich vu biét biéu do chuyén da
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mau dang ¢ trong tinh trang bao dong (lua chon ding), thap nhat la ¢ tuyén xa (42,5%). Con 22,7% s6
nguoi CCDV doc biéu do khong biét biéu do chuyén da thé hién diéu gi va cao nhat cang ¢ tuyén xa
(29,7% so voi 16,2% 6 tinh va 6,6% 6 huyén).

Ty 1é nguoi CCDV doc dung biéu do chuyén da mau cao nhat ¢ Tien Giang (90,4%) va thap nhat ¢
tinh Kon Tum (9,7%) (xem Bang 85 phan phu luc). Ty 1& nguoi CCDV doc dung biéu do chuyén da
mau ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (60,4%) cao hon dang ké so vai nhung tinh mai bat dau duoc
tham gia vao CTQG7 (36,2%).

Khdm thai

Tat ca 9 budc voi cac thao tac chi
ti€t duoc quy dinh trong CQG da

duoc quan sat dé danh gia ky , - , . . - .
nang thuc hanh khim thai cia Bang 22. Thuc hanh cua nguoi CCDV vé tham kham thai (%)
nguoi cung cap dich vu. Diém s6 Tinh Thuyen Xa  Chung
trung binh theo thang diém 100 Cac buge (n=71) (n=88) (n=307) (n=466)
duoc tinh cho mdi budc va cho Budc 1. Hoéi 26,8 20’5 42,2 35’7
timg tuyén. Két qua duoc trinh Budc 2. Kham toan than 69,6 66,6 69,3 68,8
bay ¢ bang sau. Budc 3: Kham san 93,7 91,2 82,1 85,6
Budc 4: Xét nghiém Uré va
Nguoi cung cap dich vu 6 ca ba Hb 40,9 432 23,3 29,7
tuyén duong nhu chu trong hon Bué’c 5: TiAém phf')ng . 67,6 59,1 70,0 67,6
ci vao buéc khim san (diém Buqc 6: Cgp thuoc 'Ehlet yeu 53,5 63,6 65,8 63,5
. S Budc 7: Giao duc suc khoe 57,3 62,9 70,6 67,1
trung binh 85.6) trong khi lai it Budc 8: Ghi chép 426 40,1 577 52,0
chu trong vao budc hoi trude khi Buéc 9. Théng béao két qua,
thuc hién ky thuat (buscl). Diém hen kham lan sau, huéng dan 573 53,8 49,9 51,8

thdp nhat thuoc vé buodc xét
nghiém, dac bi¢t 6 TYT (23,3 so
voi 43,2 ¢ tuyén huyén va 40,9 ¢ tuyén tinh). Co thé viéc thi€u trang thiét bi 1a nguyén nhan dan toi van
de nay ¢ TYT. Trur budc xét nghiém, ty 1¢ nguoi CCDV ¢ tuyén xa thuc hién thdp hon ¢ tinh va huyén,
cdc buoc con lai ty 1¢ thuc hién nhu nhau hodc t6t hon.

So sanh giura 7 tinh cho thay tinh Tién Giang thuc hién cac buoc t6t hon voi 9 budc déu co diém s6 cao
hon céc tinh khac. Trong khi do, Kon Tum va Bén Tre co s6 diém thap nhat trong nhiéu budc (xem Bang
86 phan phu luc). Diém trung binh thuc hanh 9 budc kham thai cua nguoi CCDV ¢ cdc tinh da tham gia
CTQG6 déu cao hon dang ké so vai nhung tinh moi tham gia CTQG?7.

Ghi chép ho so dé thuong

Viéc ghi chép ho so dé thuong cua nguoi cung cap dich vu da duoc kiém tra dé danh gia cach thuc ghi
chép vé cac dau hiéu/triéu chung cua san phu. Dua vao quy dinh cia CQG, 7 dau hiéu/triéu chung can theo
doi da duoc st dung dé danh gia ky nang ghi chép cta nguoi cung cap dich vu (xem Bang 87 phan phu
luc). Noi chung, phan Ion cac ho so ¢ ca ba tuyén déu co ghi 7 dau hi¢u/triéu chung can theo doi. Tuyén
tinh ghi ho so tot nhat, voi 5/7 dau hiéu/triéu chung can theo doi duoc ghi trong 100% s6 ho so lua chon.
Ty 1é tuong ung ¢ tuyén huyén va xa c¢o thap hon mét chut nhung van ¢ muc cao. “tinh trang 6i” va “muc
do tién trién cua ngoi thai” it duoc ghi chép nhat o ca ba tuyén cung dat 89,1% va 91,7%. Diém trung binh
vé ghi chép trong ho so dé thuong cho tuyén tinh va tuyén huyén la 97,3 diém, con tuyén xa 1a 94,9 diém.

Ky ndng st dung biéu do chuyén da

HOo so san khoa cung duoc kiém tra dé danh gia ky nang su dung biéu do chuyén da. Nam noi dung trong
Bang 23 duoc dung dé danh gia ky nang nay cua nguoi cung cap dich vu.

Viéc ghi chép trong biéu do chuyén da con chua day du ¢ ca ba tuyén. Néu bat dau ghi vao biéu do khi co
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chuyén da thuc su dat CQG dat téi Bang 23. Phan tram biéu doé chuyén da trong hé so san
89,3%, ghi dién bién ctia chuyén da dat khoa ghi chép dat CQG
CQG 1a79,4% thi viéc ghi tinh trang san

phu dat CQG chi la 21,9%. Viéc ghi Thong tin bat CQG
chép trong biéu do chuyén da yéu nhat Bat dau ghi vao biéu do khi c6 chuyén da thuc sw 89,3
la xem xét tinh trang cta san phu va xu Dién bién cia chuyén da 79,4
tri dua vao két qua thé hién trén biéu do Tinh trang thai nhi 55,5

Tinh trang san phu 21,9

chuyén da. Cac biéu do chuyén da trong

: ) N i Xt tri dyra vao két qua thé hién trén biéu do
ho so san khoa & tuyén tinh duoc ghi @ 1" AU Vo et quia the e tre Diew o
’ ’ o ’ chuyén da 29,2
chép tot nhat va kém nhat ¢ tuyén huyén
(xem Béang 88 phan phu luc).
So sanh giwa cac tinh, ty 1¢ nguoi CCDV bat dau Biéu d6 16. Phin trim ngudi CCDV thuc
ghi vao biéu do khi co chuyén da thuc su dat hanh chiam séc tré so sinh dat CQG

CQG dat cao nhat 6 Kon Tum (100%) va thap

nhat & Phu Tho (71,1%). Ty lé ghi dién bién caa 1007

chuyén da va ghi tinh trang cia thai nhi dat CQG 80 1 53,6

cao nhat cung ¢ Kon Tum (100%) va thap nhat ¢ 60 1 36,5

Bén Tre (53,8% va 26,9% theo thu tu). Ty lé ghi 40 1

tinh trang san phu dat CQG t6t nhat & Hoa Binh 20 L
(32,2%) con kém nhat 6 Kon Tum (0%). Ty 1¢ xu 0 -

tri dua vao két qua thé hién trén biéu do chuyén Tinh Huyen

da dat CQG tot nhat & Ninh Thuan (63,6%) va
kém nhat & Kon Tum (0%) (xem Bang 89 phan
phu luc).

Thuc hanh chdm soc so sinh deé thuong ngay sau dé

Ky nang cua nguoi cung cdp dich vu vé cham soc so sinh dé thuong ngay sau dé cung da duoc danh gia
theo CQG. Bay noi dung cham soc tré so sinh ngay sau dé da duoc quan sat cho muc dich nay.

Ty 1¢ nguoi CCDV da thuc hanh du 7 néi dung
trong cham soc tré so sinh ngay sau dé (dat CQG)
o tuyén tinh (53,6%) cao hon so voi tuyén huyén
(36,5%). 90% s6 nguoi cung cap dich vu da thuc
hanh ndm trong s6 7 ndi dung trén. Hai ndi dung
it duoc thuc hién la “tiém vitamin K1, 1 mg liéu

Biéu d6 17. Piém thuc hanh tw vin cho
nguwoi me ngay sau sinh

80 79,2

duy nhat” (59,7%) va “raa mat bang nudc vo ;Z 710

khuan hoac nudéc mudi sinh ly va nho Argyrol dé 74 '

deé phong viém két mac do lau cau” (47,9%) (xem 79 .

Bang 90 phan phu luc). 70 4 . .
Tinh Huyén

Thuc hanh tu vdn ba me ngay sau khi sinh

Bon noi dung can tu van cho ngudi me ngay sau

khi sinh duogc su dung trong bang kiém dé danh gia ky niang cta nguoi cung cap dich vu. Két qua quan sat
duoc trinh bay trong Bang 91 phan phu luc. Hai n6i dung tu van it duoc nguoi CCDV tuyén tinh va huyén
thuc hién nhat 1a: tu van nguoi nha vé theo do6i, cham séc me va con (47,8%) va theo doi va cham soc tré
(61,6%). Diém trung binh thuc hanh tu van cho nguoi me ngay sau sinh cua nguoi CCDV tuyén tinh la
79,2 diém, nhinh hon so voi tuyén huyén (74 diém). Diém trung binh tinh chung cho ca hai tuyén cao nhat
0 tinh Tién Giang va Hoa Binh (95,7 va 88,6 diém), con thap nhat & Phu Tho va Kon Tum (63,2 va 67,5
diém) (xem Bang 92 phan phu luc). Diém trung binh thuc hanh tu van cho nguoi me ngay sau sinh cta
nguoi CCDV ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (84,5 diém) cao hon dang ké so vdi nhung tinh moi bat dau
duoc tham gia vao CTQG7 (65,3 diém).
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Thuc hanh ddt DCTC

Co 28 nodi dung can phai thuc hién khi dat DCTC. Két qua quan sat thuc hanh dat DCTC cua 110 nguoi
CCDV 6 tuyén tinh va huyén duoc dan ra 6 Bang 93 phan phu luc. Ty 1€ nguoi CCDV tuyén tinh va huyén
thuc hanh dat DCTC dat CQG con thap (22,2% ¢ tinh, 13,8% & huyén). Noi dung duoc it nguoi CCDV
thuc hién nhat la: yéu cau khach hang di tiéu hét (35,6% 6 tinh va 38,5% & huyén thuc hién noi dung nay)
va giai thich cho khdch hang cac budc cua thu thuat (48,9% ¢ tinh, 32,3% & huyén). Céc noi dung con lai
duoc phan lén nguoi CCDV thuc hién.

biém s6 trung binh cho cac buoc dat DCTC kha dong déu doi voi tuyén tinh (86,7 diém) va huyén (82,3
diém). Tinh dat s6 diém binh quan cao nhéat la Tién Giang (97,5 diém) va Hoa Binh (93,6 diém), con tinh
thap nhat 1a Phu Tho (50 diém) va Kon Tum (68,3 diém) (xem _Bang 94 phan phu luc). Diém trung binh
thuc hanh diat DCTC cua nguoi CCDV 6 cac tinh da tham gia CTQG6 (90,8 diém) cao hon dang ké so vai
nhung tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (77,5 diém).

Thuc hanh rua tay thuong qui

Co hon 60% s6 nguoi CCDV tuyén tinh, Biéu do 18. Thuc hanh rira tay thwong qui ciia
huyén va 31,8% tuyén xa thuc hién day nguoi CCDV

da 7 buoc rua tay thuong qui. Ty 1¢ nguoi 100 - ETnh
CCDV thuc hién du cac budc va dung EHuyén
trinh tu thap hon (34% ca 3 tuyén). Buoc 801 622 4, mxa

¢o it nguoi CCDV thuc hién nhat la budc 60 - 500 483

4 (Dung ngon va ban cua ban tay nay
X0dy va cuon quanh lan luot tung ngon 40 4
cua ban tay kia 10 lan) va budc 5 (dung 20 4
cac dau ngon tay cua ban tay nay miét
vao long ban tay cua ban tay kia 10 lan) 0+

bat CQG Dng trinh ty

chiém khoang 60% (xem Bang 95 phan
phu luc).
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CHUONG 3

THUC TRANG NHAN THUC, THAI PO, HANH VI CUA

CAN BO QUAN LY CHUONG TRINH VA TRUC TIEP
TRUYEN THONG VE SKSS, DS-KHHGD

3.1. CAN BO QUAN LY CHUONG TRINH SUC KHOE SINH SAN

3.1.1. Mét s6 thong tin chung vé déi tuong diéu tra

Trong tong s6 635 nguoi duoc diéu tra co 9,4% la can bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh
SKSS ¢ tuyén tinh, 25,7% 6 tuyén huyén va 64,9% ¢ tuyén xa.

Tat ca can bo quan ly chuong trinh SKSS ¢ ca ba tuyén tinh, huyén, xa déu co trinh do chuyén mon tu so
cap chuyén nghiép trd 1én, trong do 91,4% co chuyén mon thudc nganh y. Can bo duoc phan cong quan
ly/theo doi chuong trinh SKSS co bang cép chuyén mon y t€ dai hoc hoac cao dang ¢ tuyén tinh (88,3%)
cao hon ¢ tuyén huyén (52,1%) va tuyén xa (17,5%).

62,4% can bo quan ly chuong trinh SKSS 6 céc tuyén la phu nr va 72,4% la nguoi Kinh (xem Bang 96
phan phu luc).

Bang 24. Tinh hinh dao tao hoic dao tao lai vé cac chu dé tac nghiép can thiét cua doi tuong

Tap huan/dao tao

Noi dung Chua duoc Cach Cach trén
dao tao 1-3 nam 3 nam

Vé ndi dung Chién lugc Dan s6 Viét Nam giai doan 2001 - 2010 59,7 34,0 6,3
Vé noi dung Chién luge CSSKSS giai doan 2001 - 2010 47,2 45,7 7,1
Gidi va binh déng gidi trong cham soc strc khoe sinh san 58,3 38,6 3,2
Bao hanh va phong chéng bao hanh doi voi phu nlt 55,3 41,4 33
Quan ly chat lugng dich vu cham so6c suc khoe sinh san 452 49 4 5,4
Thay d6i hanh vi trong cung cap dich vu stic khoe sinh san 38,6 57,0 4,4

Diéu noi bat trong cong tac dao tao va dao tao lai cia CBQL chuong trinh SKSS 6 3 tuyén la co kha nhiéu
can bo chua duoc dao tao/dao tao lai vé cac noi dung lién quan tdi Chién luoc DS va Chién luoc CSSKSS.
Tinh chung, 27,1% CBQL chuong trinh SKSS ¢ 3 tuyén chua duoc dao tao lai vé 6 noi dung trén. 26,3%
CBQL chuong trinh SKSS ¢ 3 tuyén da duoc dao tao lai ca 6 noi dung. Trong s6 CBQL duoc dao tao lai,
da s6 can bo da duoc dao tao/dao tao lai vé nhung noi dung nay trong vong 1-3 nam gan day.

3.1.2. Kién thuc vé quan ly SKSS cua cac can bé quan ly chuong trinh SKSS

Chién luoc Quoc gia vé SKSS giai doan 2001-2010 da duoc ban hanh kem theo Quyét dinh so
136/2000/Qb-TTg ngay 28 thang 11 nam 2000 cta Thu tuong Chinh phu. Khi hoi vé Chién luoc nay, ty
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1¢ can bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong
trinh SKSS ¢ cac tuyén hiéu biét vé noi dung cua
Chién luoc chua that cao. Co toi 33,9% khong ké duoc
bat ky mot noi dung nao, déac biét 1a ¢ tuyén xa (35%)
va tuyén huyén (41,7%). Chi co 14,3% ké duoc dong
thoi ca hai ndi dung chinh (céi thién tinh trang SKSS
hién nay va giam duoc su chénh léch gita cac vung
mién), trong do chu yéu la ¢ tuyén tinh (40%). Ty I¢
CBQL chuong trinh SKSS 6 3 tuyén bi€t dong thoi ca
2 no6i dung cao nhit & Phu Tho (33,7%), thap nhit &
Ninh Thuan va Hoa Binh (2,4 va 4,3%) (xem Bang 98
& Bang 99 phan phu luc). Ty 1¢ CBQL chuong trinh
SKSS 6 3 tuyén bi¢t dong thoi ca 2 ndi dung cua Chién
lugc Quoc gia veé SKSS giai doan 2001-2010 & cdc tinh
da tham gia CTQG6 (19,7%) cao hon dang ké so voi

Bang 25. Hiéu biét vé cac giai phap chu
yéu cua chién luge quoc gia CSSKSS giai
doan 2001-2010
S6 giai phap Ty 1é %
Biet 1 giai phap 25,4
Biét 2 giai phap 20,0
Biét 3 giai phap 11,8
Biét 4 giai phap 5.4
Biét 5 giai phap 2,5
Biét 6 giai phap 2,2
Biét 7 giai phap 1,1
Khong biét 31,7

nhung tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (6,8%).

Hiéu biét vé cac giai phap chu yéu cua Chién luoc Quéc gia vé SKSS giai doan 2001-2010 cua CBQL
chuong trinh SKSS cac tuyén rat han ché. 31,7% s6 nguoi phong van (32% ¢ tuyén xa va 39,9% & huyén)
khong ké duoc bat ky mot giai phap nao; rat it nguoi ké duoc dong thoi trén 3 giai phap. Ty 1é CBQL
chuong trinh SKSS 6 ca 3 tuyén ké duoc nhiéu nhat la giai phap “tang cuong thong tin giao duc truyén
thong” (59,1%). Cac giai phap khac chi co dusi 30% CBQL chuong trinh SKSS ké duoc.

Dbiém trung binh hiéu biét vé cac giai phap chu yéu cua Chién luoc Quoéc gia vé CSSKSS thap (22,3 diém),
cao nhat thuoc vé Ha Giang va Phu Tho (38,4 va 33,9 diém), con thap nhat 1a Ninh Thuan va Kon Tum
(14 diém) (xem Bang 100 & Bang 101 phan phu luc). Biém trung binh hiéu biét vé cac giai phap chu yéu
ctia Chién luoc Quoc gia vé SKSS giai doan 2001-2010 ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (27,7 diém) cao
hon dang ké so voi nhung tinh moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (14,7 diém).

Vé bdan ké hoach nam

Vi cau hoi: Mot ban ké hoach nam tét can phai thé
hién nhung noi dung chinh nao, két qua tra 16i cho
thay: cdc noi dung déu duoc trén 40% doi tuong phong
van néu ra. Chi co 18,6% ké duoc ca 5 ndi dung chinh
can phai thé hién trong mét ban ké hoach va 12,3%
khong biét nhung noi dung chinh nao can phai duoc thé
hién trong mot ban k& hoach nam. Bén Tre 1a tinh dat
s6 diém trung binh cao nhat (79,6 diém), con Kon Tum
co s6 diém thap nhat (30,9 diém) (xem Bang 102 &
Bang 103 phan phu luc). Diém trung binh dé nhan biét
cac noi dung co ban cua moét ban k& hoach ¢ cac tinh
da tham gia CTQG®6 (54 diém) cao hon khong nhiéu so
voi nhing tinh moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7
(50 diém).

Trong s6 635 nguoi duoc phong van, 61,6% nguoi da
dua cho diéu tra vién xem duoc ban ké hoach vé SKSS
hoac KHHGD nam 2004 tai thoi diém diéu tra, trong
do tuyén tinh (86,7%), cao hon & tuyén huyén (65,6%)
va tuyén xa (56,3%). Co 11,3% tra 16i rang don vi ho
khong co6 ban k& hoach vé SKSS hoac KHHGD nam
2004.

Bang 26. Biét mot bang k& hoach tot can

phai thé hién nhimg noi dung chinh nao
7 1A O,

Noi dung 2;13;16635/;
Biét 1 noi dung 16,2
Biét 2 noi dung 18,6
Biét 3 noi dung 222
Biét 4 no6i dung 12,1
Biét 5 noi dung 18,6
Khong biét ca 5 ndi dung 12,3

Biéu dd 19. C6 va xem dugc ban ké hoach vé
SKSS niam 2004 (%)

100 86,7 .
’ 56,3
) l l
0 T T T

Tinh Huyén Xa
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Theo danh gia cua diéu tra vién, trong s6 391 ban ké
hoach vé SKSS hoiac KHHGD nam 2004 cua cac don vi
quan sat duoc, 41,9% co du 5 noi dung chinh. Tinh co ty

Bang 27. Noi dung chinh c6 trong ban
ké hoach nam 2004 cua don vi

I¢ ban ké hoach du 5 noi dung cao nhat la Bén Tre "~ Ty 16 %
(66,7%) va Tien Giang (64,8%), con thap nhat la tinh Noi dung (n=391)
Kon Tum (7,1%), Hoa Binh (9,3%) va Ninh Thuan C6 1 ndi dung 6,9
(11,3%) (xem Bang 105 & Bang 106 phan phu luc). Ty C6 2 ndi dung 12,0
lé ban ké hoach cac tuyén c6 du ca 5 noi dung ¢ cac tinh C6 3 ndi dung 13,6
da tham gia CTQG6 (48,5%) cao hon so voi nhung tinh C6 4 noi dung 24,3

C6 5 ndi dung 41,9

moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (38,3%). Khéng c6 5 ndi dung trén 13

Cung theo nhan xét cua diéu tra vién: 39,9% s6 ban ké
hoach chua thé hién r6 cac nguon kinh phi khac nhau
trong muc phan bo kinh phi. 58,3% s6 ban ké hoach
khong xdc dinh uu tién (xem Bang 107 va Bang 108 phan phu luc).

Theo nhung nguoi duoc phong van, hau nhu tat ca cac ban ké hoach cua don vi sau khi hoan thanh déu da
duoc pho bién. Dia diém ma ban ké hoach duoc chuyén dén nhiéu nhat la cap trén dé bao cao (93,9%),
ti€p dén la ¢ trong noi bo don vi dé biét va thuc hién (85,9%) va it nhat la chuyén xuong cap dudi dé cho
ho thuc hién (78,3%) (xem Bang 109 phan phu luc).

Ve gidm sdt

Giam sat la mot cong viéc hét suc quan trong dam bao cho k& hoach duoc thuc hién thanh cong. 95% so6
nguoi duoc phéng van cho bi€t co quan/don vi ciia ho c6 giam sat viéc thuc hién ké hoach SKSS/KHHGD.

Hinh thuc giam sat viéc thuc hién k& hoach SKSS/KHHGD duoc dp dung pho bién nhat 1a “dén tan co so,
xem truc ti€p” (88,6%), hinh thuirc duoc nhiéu nguoi ap dung thu hai la “kiém tra gidy to, so sach, bao cao”
(70,5%), r6i “long ghép giam sat vdi cac chuong trinh khac” (54,2%) va hinh thuc it duoc ap dung nhat la
“moi co quan/doan giam sat doc lap” (11,3%) (xem Bang 110 phan phu luc).

Tat ca cac cudc giam sat can phai co cong cu phu hop, nhung van ¢é dén trén mot nua s6 nguoi duoc phong
van da khong co cong cu khi thuc hién viéc giam sat, nhiéu nhat la ¢ tuyén xa (65,6%), r6i tuyén tinh
(16,7%) va huyén (14,9%). Loai cong cu giam sat duoc nhiing nguoi phong van st dung la phi€u hoéc
bang kiém (36%) va bang hoi (33,7%) (xem Bang 111 phan phu luc).

Nhung viéc can phai lam sau moi dot giam sat la: viét bao cao tong két, bao cao lanh dao, phan hoi cho
co s0 da duoc giam sat, chia sé két qua giam sat cho cdc bén co lién quan. Két qua phong van cho thay:
54,1% da viét bao cao tong két, 72,4% da bao cao lanh dao, 74,1% phan hoi cho co so da duoc giam sat
va 40,6% chia sé két qua giam sat cho cdc bén co lién quan. Mot viéc nhat thi€t phai lam sau mai dot giam
sat 1a phai phan hoi cho co so duoc giam sat dé ho rut kinh nghiém hoac diéu chinh hoat dong cho dung
ké hoach (xem Bang 112 phan phu luc).

Trong vong 3 ndm gan day, chi c6 gan mot nta s6 nguoi duoc phong van cho biét 1a can bo trong co so
cua ho duoc dao tao vé cong tac giam sat chuong trinh SKSS/KHHGD, it nhat 1a ¢ tuyén xa (43%) va
nhiéu nhét la ¢ tuyén tinh (73,3%) va tuyén huyén (55,2%) (xem Bang 113 phan phu luc).

Thdi do doi voi mot so6 nhdn dinh co liéen quan dén SKSS

C6 4 nhan dinh tich cuc duogc trén 80% doi tuong phong van dong y, do la: tu van la cong viéc bat buoc
cua nhan vién y t€ doi véi moi khach hang (97,8%), cac trang thi€t bi y t€ hién nay tai co so y t€ duoc st
dung la co hiéu qua dé phuc vu nguoi bénh (81,3%), khach hang c6 quyén thao luan voi nhan vién y t€ vé
phuong phap diéu tri (89,3%) va nhan vién y t€ la nguoi cung cdp dich vu va bénh nhan la khach hang st
dung dich vu y t€ (99,4%). Nhan dinh tich cuc con lai la “trinh do chuyén mon cua nhan vién y t€ hién nay
da dap ung duoc nhu cau kham, chira bénh cua moi nguoi” chi duoc 54,2% doi tuong phong van dong tinh,
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thap nhat ¢ tuyén huyén (31,9%). Nhan dinh “hién nay, cac tai liéu truyén thong vé suc khoé chua du dé
phat cho khach hang” co dén 72,9% doi tuong phong van dong y, nhiéu nhat ¢ tuyén huyén (80,4%). Nhan
dinh “nhan vién y t€ chi can dp dung nhung bién phap bao vé can thi€t phong lay nhiém HIV khi ti€p xuc
voi khach hang nghi ngo c6 HIV/AIDS” van con 39,5% d6i tuong phong van dong tinh, nhiéu nhat 1a &
tuyén xa (52,4%) (xem Bang 114 phan phu luc).

Noi dung cdn uu tién dao tao

Tim hiéu vé noi dung can uu tién dao tao cho truong TYT va nut ho sinh tuyén xa theo y kién chu quan
cua nhung nguoi duoc phong van cung da duoc ti€n hanh. Két qua thu duoc trinh bay ¢ Bang 115 phan
phu luc. Theo cdan bo quan ly chuong trinh SKSS ¢ tuyén tinh va tuyén huyén thi noéi dung can duoc uu
tién dao tao nhat cho cac trudng tram y t€ xa trong dia ban ho phu trach 1a ky nang lap k& hoach (68,3%
o tuyén tinh va 53,4% 6 tuyén huyén). Chinh nhung nguoi duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh
SKSS ¢ cap xa hoic truong TYT xa lai cho rang “ky nang chuyén mon vé SKSS” la van dé can duoc uu
tién dao tao nhat (46,1%).

Keét qua tra 10i cau hoi “néu dao tao lai nr ho sinh trong dia ban phu trach thi noi dung dao tao uu tién nhat
1a gi1?” duoc dua ra 6 Bang 116 phan phu luc. N6i dung can duoc uu tién dao tao cho nur ho sinh duoc ca
3 tuyén thong nhat néu ra 1a “ky nang tu van” (32,1%), trong do (40% tuyén tinh, 44,8% tuyén huyén va
26% tuyén xa), ti€p dén la “do dé thuong” (17%). Tuy nhién, moét trong nhing noéi dung kha quan trong
lién quan dén su song con cua tré em 14 cham soc so sinh va chdm soc sau sinh thi rét it nguoi tra 10i can
thiét phai dao tao (7,1% va 1,6%).

Vé quadn ly chuong trinh SKSS

Cau hoi “Khi quan ly chuong trinh SKSS/KHHGD céan quan ly nhung gi” da duoc néu ra khong goi y dé
danh gid kién thic quan ly cia CBQL chuong trinh SKSS. Két qua phong van dua ra ¢ Bang 117 phan phu
luc cho thay: hi€u biét vé nhing van dé can quan ly trong chuong trinh SKSS/KHHGD cta nhing nguoi
duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh SKSS ¢ ca 3 tuyén con han ché va chua day dua. Con 12,6%
s0 nguoi duoc phong van khong biét can phai quan ly nhung gi, chu yéu la ¢ tuyén xa (16,5%) va tuyén
huyén (7,4%). Hai van dé 1a thoi gian va thong tin duoc rat it doi tuong phong van cho la van dé ma chuong
trinh SKSS/KHHGD phai quan ly (11,7 va 11,5%). Pa s6 CBQL chuong trinh SKSS cac tuyén ké duoc
1-4 noi dung. Rét it nguoi ké duoc du 5-6 noi dung can quan ly.

Mot ké hoach truyén thong thay doi hanh vi SKSS/KHHGD t6t can co 6 noi dung, nhung rat it CBQL
chuong trinh SKSS ké du ca 6 noi dung (1,1%). Nguoc lai, con 17,5% nguoi khong biét can phai néu ra
nhiing no6i dung gi, chu yéu la ¢ tuyén xa (22,6%) va tuyén huyén (11%). Khong qua 40% CBQL chuong
trinh néu duoc cac noi dung can truyén thong thay doi hanh vi SKSS/KHHGD (xem Bang 118 phan phu
luc).

Trong Chién luoc Quoc gia vé cham soc Suc khoe sinh san giai doan 2001-2010 c6 ghi ro “thong tin - gido
duc - truyén thong va tuyén truyén van dong can duoc ti€p can dén moi doi tuong, tir dai biéu dan ctr cac
cap, cac nha khoa hoc, ton gido, chinh tri, cdc can bd cong tac xa hoi, cic nhom phu nu, thanh nién, hoi
cha me hoc sinh, nhimg nguoi c6 uy tin trong cong dong, dac biét nhan manh dén trach nhiém va su thuc
hién cua nam gioi doi voi SKSS va suc khoe tinh duc”. Két qua tra 1oi cau hoi “Hay ké tén nhung nguoi
can uu tién truyén thong thay doi hanh vi vé SKSS/KHHGD la ai?” cho thay doi tuong truyén thong la
phu nu 6 do tudi sinh dé la nhom doi tuong uu tién (87,7%), VTN va thanh nién cung duoc cac doi tuong
phong van ké ra la doi tuong can uu tién voi ty 1é cao (79,2%). Cac cap vo chong duoc 59,1% doi tuong
phong van ké dén la nhom dai tuong uu tién can truyén thong thay doi hanh vi vé SKSS/KHHGD, nam
gioi la 46,1%, lanh dao va nguoi co6 uy tin trong cong dong la 27,6%, nguoi cung cap dich vu la 16,1% va
nhung nguoi chua co gia dinh la 12% (xem Bang 119 phan phu luc).

Ty 1& doi tuong biét ding nhung diém can luu y khi xac dinh moét van dé SKSS can uu tién con thap. Nhang
diém can luu y nhu: mac do pho bién, su tram trong, su tac dong 1én cong dong va tinh kha thi duoc néu
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voi ty 1¢ thip. Dac biét, con 27,2% L. . .
déi tll'OIlg phéng Vf]:Il (34 7% tuyé’n Biéll d() 20. Nhé:ln thire Vé xac d;nh m(f)t vﬁn dé SKSS uu
xa, 153% tuyén huyén va 8,3% o tién (%)

tuyén tinh) khong bi€t bat ky mot 60 -

diém nao can luu y khi xac dinh mot 42,0
v . 0 329 34,8
van dé SKSS uu tién. 40 g '
] 23,3 27,2

Trong 635 CBQL chuong trinh SKSS o

, A 20
duoc phong van thi ty 1é néu duoc 3 10 39
véq dé can uu tién Q tuyé’n tir%h la cao 04 . . e .
nhat (81,7%), sau d6 dén tuyén huyén Micds  Su C6  Chicanco Tinh Khong biét
(72,4%) va thap nhiat 14 tuyén xa phé bién tram trong tac dong anh hudng  kha thi
(36,4%). Nguoc lai, con 14,1% ¢ xa lén  dén mot

va 2,5% & huyén khong biét ba van de cdng dong :zaﬁhr;f;om
uu tién. Van dé uu tién duoc nhiéu
CBQL chuong trinh SKSS néu ra
nhit 14 dao tao ky ndng tu van cho
nhan vién CCDV y t€ (50,7%), thu hai 1a tang ty 1¢ khdm/cham soc ba me va tré sau sinh (33,5%) va thu

ba la tang ty lé su dung cac dich vu y t€ hién co & tuyén co so (27,1%) (xem Bang 121 phan phu luc).

“Lua chon va si dung bién phap tranh thai phu hop” 1a néi dung duoc nhiéu doi tuong phong van cho rang
noi dung vé SKSS can tap trung truyén thong thay doéi hanh vi, nhan thuc cua nguoi dan nhat hién nay
(66,5%), ti€p dén la noi dung “gido duc an toan tinh duc, bao gom ca vi thanh nién” (38,3%). Cac noi dung
khac nhu: tac hai cia nao pha thai, tu nhan biét duoc cac dau hién nguy hiém khi mang thai, khong phan
biét ky thi doi xtr voi nguoi co HIV/AIDS, hiéu biét day du cac quyén SKSS, va nhan biét va phong chong
bao hanh trong gia dinh

chi duoc dudi 30% doi

tuong phong van néu ra Biéu do 21. Nhirng ndi dung cAn tdp trung vao truyén
(xem Bang 122 phan phu thong thay doi nhan thirc va hanh vi clia ngwoi dan (%).
luc.

Hiéu biét vé cac noi dung Nhan biét va phong chdng bao hanh trong gia dinh
quan trong trong giam sat
5N 5 cU in bo io duc an toan tinh duc bao gém ca vi thanh nién
tuyén co sO cua can bo G gom ca
duoc phan cong quan
ly/theo do6i chuong trinh
SKSS ¢ ca 3 tuyén con
thap va chua day du, dac ]
biét 1a tuyé'n xa (24,3% Khong phan biét ky thi doi st véi ngudi co HIV/AIDS

Hiéu biét day dd cac quyén SKSS

doi tuong phong vén

tuyén xa khong biét noi Tu nhan biét duoc cac d&u hiéu nguy hiém khi mang thai
dung nao). Ty l¢ CBQL
chuong trinh SKSS biét
da ca 7 noi dung quan
trong khi thuc hién giam
sat con rat thap (1% & Lua chon va st dung bién phap tranh thai phu hop
tuyén xa, 7,4% ¢ tuyén

huyén va 10% o tuyén 0O 20 40 60 8 100
tinh). Tat ca cdc noi dung

déu khong co qua 55%

doi tuong phong van néu ra (xem Bang 123 phan phu luc).

Téc hai clia nao pha thai
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3.2. CAN BO QUAN LY CHUONG TRINH DAN SO - KE HOACH HOA GIA PINH

3.2.1. M6t s6 thong tin chung vé doi tuong diéu tra

Trong tong s6 can bo quan ly chuong trinh dan s6 duoc diéu tra, 7,1% la can bo duoc phan cong quan
ly/theo doi chuong trinh DS-KHHGD ¢ tuyén tinh, 19,5% la can bo duoc phan cong quan ly/theo doi
chuong trinh DS-KHHGD ¢ tuyén huyén va 73,5% la can bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong
trinh DS-KHHGD 6 tuyén xa. Tat ca can bo quan ly chuong trinh DS-KHHGD ¢ tuyén tinh déu c6 hoc
van tur so cdp chuyén nghiép tro 1én, trong do 2,5% co trinh do dai hoc, cao dang nganh y va 14,9% co
trinh do dai hoc, cao dang khong phai nganh y. 64,8% s6 can bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong
trinh DS-KHHGD cép xa chua tot nghiép mot truong chuyén nghiép nao tinh tu so hoc trd [én. Ty 1¢é can
bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh SKSS duoc phong van la nit (57%) cao hon nam (43%).
C6 36,4% so6 can bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh DS-KHHGD la nguoi dan toc (xem
Bang 124 phan phu luc).

Bang 28. Tinh hinh dao tao hoic dao tao lai vé cac chu dé tac nghiép can thiét cua doi tuong
phong van

Dao tao/dao tao lai (%)

Noi dung . Cach Cach trén
Khoéng « «
1-3 nAm 3 nAm
Vé néi dung Chién lugc dan s6 Viét Nam giai doan 2001 - 2010 35,1 54,1 10,7
Vé néi dung Chién lugc CSSKSS giai doan 2001 - 2010 33,1 58,7 8.1
Gidi va binh dang gidi trong CSSKSS 32,0 60,1 7,9
Bao hanh va phong chéng bao hanh déi véi phu nit 39,0 53.4 7.5
Cong tac truyén thong thay doi hanh vi vé DSva CSSKSS 31,6 60,1 8.1
Quan 1y cong tac truyén thong DS va CSSKSS 37,6 53,3 9.1

Trong so6 cac CBQL chuong trinh DS-KHHGD ¢ 3 tuyén duoc phong van, 50-70% da duoc dao tao hodc
dao tao lai vé chu dé tac nghiép can thi€t va da so 1a cach day tur 1-3 nam. Tinh chung, c6 44,6% CBQL
chuong trinh DS-KHHGD 6 3 tuyén da duoc dao tao lai cd 6 noi dung va con 19,5% chua duoc dao tao/dao
tao lai vé nhing noi dung lién quan dén Chién luge DS va chién lugc CSSKSS (xem 5 phan phu luc).

3.2.2. Kién thuc vé quan ly cua cac can bé quan ly chuong trinh DS-KHHGD

Khi héi vé noi dung chinh ctia Chién lugc Quoc gia vé Dan s6 giai doan 2001-2010, ty 1¢ cdn bo duoc phan
cong quan ly/theo doi chuong trinh DS-KHHGD 6 cac tuyén tra 1oi dung chua cao. 20% khong ké duoc
noéi dung nao, trong do 23,4% o6 tuyén xa, 12,7% o tuyén huyén va 5% ¢ tuyén tinh. Co6 26,1% tra 10i duoc
ca hai noi dung chinh 1a “giam sinh dé dat muc
sinh thay thé” va “nang cao chat luong dan
$0”, ¢ tuyén tinh (58,3%) cao hon ¢ tuyén
huyén (48,5%) va tuyén xa (17%). Ty lé
CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét dong
thoi ca hai noi dung cao nhit ¢ Tién Giang 100 -

Biéu do 22. Hiéu biét vé ndi dung chinh ciia Chién
Iwge Quoc gia vé Dan so giai doan 2001-2010 (%)

(47,9%) va Bén Tre (43,4%); thap nhat ¢ Ninh 80 J

Thuan (9,9%) va Hoa Binh (12,3%) (xem 60

Bang 127 phan phu luc). Ty 1¢ CBQL chuong 2 401 %61

trinh DS-KHHGBD tr4 16i duoc ca hai n6i dung 0 'J 99 ' 20
chinh cua Chién lugc Quoc gia vé Dan so giai T

doan 2001-2010 ¢ cac tinh da tham gia 0 — - . ' -_‘
CTQG6 (28,5%) cao hon khong nhiéu so voi Giamsinh ~ Nang cao Cazy Khong biét

dé dat chat lugng

nhiong tinh moi bat dau duoc tham gia vao miic sinh thay thé  dan s6

CTQG7 (22.8%).
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Hiéu biét cac giai phap chu yéu cia Chién luoc Quoc

gia vé Dan s6 giai doan 2001-2010 cua CBQL chuong Bang 29. Biét vé cac giai phap chu yéu
trinh DS-KHHGD 6 cac tuyén con rat han ché, dac biét ciia chién luge Quéc gia vé Dan s6
la tuyén xa. 26,2% s6 nguoi phong van (31,3% évtuyé'n Giai phap Ty 1& % (n=848)
xa, 13,3% o huyén va 8,3% o tuyén tinh) khong ké duoc Biét 1 giai phap 26,4
giai phap nao. Rat it nguoi ké duoc 5-6 giai phap. Giai Biét 2 giai phap 228
phap co ty 1¢ CBQL chuong trinh SKSS ¢ ca 3 tuyén ké Biét 3 giai phap 13,4
duoc nhiéu nhat la “tang cuong truyén thong thay doi Bict 4 giai phap 8.4
hanh vi® (51,3%). Gidi phap c6 it nguoi ké dén nhat 1a Bict 5 giai phip 1.3

” Biét 6 giai phap 1,5
“nang cao chét luong dich vu CSSKSS” (12,7%) (xem Khong biét 26.2
Bang 128 phan phu luc).

Ve ban ké hoach nam

Vi cau hoi: mot ban ké hoach nam t6t can phai thé hién nhing noi dung chinh nao, két qua duogc thé hién
trén biéu do duci day. Mot ban ké hoach tot can phai co 5 néi dung chinh, nhung chi co 7,4% CBQL
chuong trinh DS-KHHGD ké duoc ca 5 noi dung. Con 25,6% doi tuong phong van (33,7% ¢ tuyén xa,
3,6% 6 huyén va 1,7% o tinh) khong bié€t mot ban k& hoach nam t6t thi can phai thé hién nhung noi dung
chinh nao.

Noi dung “muc tiéu cu thé” c6 57,9% doi tuong tra 10i dung va bon noi dung chinh con lai khong qua
40% doi tuong duoc phong van cdc tuyén néu ra (xem Bang 129 phan phu luc). Ty 1¢ can bo quan ly dan
s hiéu biét nhung noi dung chinh can phai duoc thé hién trong mot ban ké hoach nam con han ché nhu
vay thi lam sao ho co thé xay dung duoc ban ké hoach hang nam tét. Can phai to chuc tap huan ky hon vé
viéc lap ké hoach cho doi ngu cdan bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh DS-KHHGD & cdc
tuyén.

Trong s6 848 nguoi duoc phong van, chi co 26,9% nguoi da dua cho diéu tra vién xem duoc ban ké hoach
vé DS-KHHGD nam 2004 tai thoi diém diéu tra, trong do tuyén tinh (88,3%), cao hon ¢ tuyén huyén
(52,7%) va tuyén xa (14,1%). Co 36,1% s6 nguoi o tuyén xa, 12,7% ¢ tuyén huyén va 1,7% 6 tuyén tinh
tra loi rang don vi ho khong c6 ban ké hoach vé
DS-KHHGD nam 2004.

Biéu d6 24. C6 va xem dwoc ban ké hoach vé
Theo danh gia cua diéu tra vién, ty 1¢ ban ké hoach DS-KHHGD nam 2004 (%)
ve DS-KHHGD nam 2004 cta cdc don vi quan sdt
duoc c6 du ca 5 noi dung theo qui dinh la 44,3%, 88,3
trong do ¢ tuyén huyén (57,5%) cao hon ¢ tinh 100 5.7
(39,6%) va xa (34,1%). Noi dung it c6 & ban ké o l 1
hoach nhat la phan b6 thoi gian hoat dong (xem .
Bang 131 phan phu luc). Ty lé cdc tinh c6 cédc ban 0 - . — -,
ké hoach vé DS-KHHGD niam 2004 day du ca 5
noi dung tir cao xuong thip lan luot nhu sau: Ha
Giang (71,4%), Tién Giang (69,4%), Bén Tre
(68,1%), Phu Tho (15,4%), Hoa Binh (12%), Ninh Bang 30. Noi dung chinh c6 trong ban ké
Thuan (9,1%) va thap nhat la Kon Tum (0%) (xem hoach nam 2004 cua don vi
Béang 132 phan phu luc). Ty 1¢ ban ké hoach DS-

|
Tinh Huyén Xa

KHHGD nidm 2004 co du ca 5 noi dung 6 cac tinh Néi dung T}”/_lé %

da tham gia CTQG6 (48,5%) cao hon dang ké so — (n=228)

.. . s R, . . Co 1 ndi dung 3,1
voi nhung tinh moi bat dau duoc tham gia vao A

C6 2 ndi dung 8,3

CTQGT7 (38,3%). C6 3 ndi dung 17,1

, ) o ) Co 4 ndi dung 24,6

Theo nhan xét cua diéu tra vién, 30,7% s6 ban ké C6 5 ndi dung 443

hoach quan sat duoc khong thé hién ro cac nguon Khong c6 ¢ 5 ndi dung 2,6

kinh phi khac nhau trong muc phan b6 kinh phi
(56,8% ¢ xa, 23% ¢ huyeén). 50,9% s6 ban ké
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hoach c6 thé hién ngan sach riéng cua dia phuong, 25,4% s6 ban k& hoach co thé hién ngan sach riéng cia
trung uong va 31,1% so ban ké& hoach co thé hién ngan sach riéng cta cac du an tai tro khac (xem Bang
133 phan phu luc).

Cung trong so6 cac ban ké hoach quan sat duoc, chi c6 6,9% s6 ban ké hoach ¢ tuyén huyén khong thé hién
uu tién. 60,1% s6 ban ké hoach (86,8% ¢ tuyén tinh, 73,6% 6 tuyén huyén va 30,7% ¢ xa) co thé hién uu
tién cho vung kho khan. 41,7% s6 ban ké hoach ¢ 3 tuyén co thé hién uu tién vang co dong bao dan
toc/nhom chiu thiét thoi. Pac biét, chi co 32% (45,3% ¢ tinh, 43,7% 6 huyén va 12,5% & xa) co thé hién
uu tién nhung co s6 cung cap dich vu y t¢/KHHGD co6 nhiéu khach hang (xem Bang 134 phan phu luc).

Theo nhiing nguoi duoc phong van, tat ca cac ban ké€ hoach cua don vi sau khi hoan thanh déu da duoc
pho bién. Dia diém ma ban ké hoach dugc chuyén dén nhiéu nhat la 1én cap trén dé bao cao (97,4%), tiép
dén la chuyén xuong cép dudi dé cho ho thuc hién (93,9%) va ¢ trong noi bo don vi dé biét va thuc hién
(87,7%) (xem Bang 135 phan phu luc).

Ve gidm sdt

Giam sat la mot cong viéc hét suc quan trong dam bao cho ké hoach duoc thuc hién thanh cong. 92,6% so
nguoi duoc phong van cho bi€t co quan/don vi cua ho co6 giam sat viéc thuc hién ké hoach DS-KHHGD.
Hinh thuc giam sat thuc hién ké hoach DS-KHHGD duoc nhung nguoi duoc phong van ap dung pho bién
nhat la “dén tan co so, xem truc ti€p” (86,2%), ti€p theo la hinh thuc “kiém tra gidy to, s6 sach, bao cao”
(61,3%), roi dén “long ghép giam sat voi cdc
chuong trinh khac” (56,8%). Hinh thuc duogc ap

dung it nhat 1a “moi co quan/doan giam sat doc Biéu d6 25. Cac hinh thirc giam sat dwoc cac
lap” (13,1%). CBQL chuwong trinh DS-KHHGD ap dung (%)
Tat ca cdc cudc gidm sat can phai co6 cong cu phu 1$ 613 8.2 .
hop, nhung cé dén 62,8% s6 nguoi duoc phong '
van thira nhan da khong c6 cong cu khi thuc hién 0
viéc giam sat (s6 cong tac ca nhan khong duoc 40 131
coi la cong cu giam sat). Ty 1& nguoi noi khong 2
cO cong cu giam sat nhiéu nhat 1a ¢ tuyén xa 0 . . . -—|
(75,3%), roi tuyén huyén (34%) va it nhit ¢ Kiemtra  Déncosd, Longghép  MoiGS
tuyén tinh (15,5%). Loai cong cu giam sat duoc gidyto, xemtryctiep  voicac — doclap

] . o =, . s0 séch chuong trinh
su dung 1a phi€u hoac bang kiém (20%) va bang b0 c40 khac

hoi (27,1%) (xem Bang 138 phan phu luc).

Nhung viéc can phai lam sau moi dot giam sat la:
viét bao cao tong két, bao cao lanh dao, phan hoi cho co s6 da duoc giam sat, chia sé két qua giam sat cho
cac bén co lién quan. Két qua phong van cho thay: 60% da viét bao cao tong két, 72,7% da bao cao lanh
dao, 60,8% phan hoi cho co so da duoc giam sat
va 35% chia sé két qua giam sat cho cac bén co
lién quan. Mot viéc nhat thiét phai lam sau moi

- AR . Biéu d6 25. Cac hinh thirc giam sat dwgc cac
dot giam sat la phai phan hoi cho co so duoc CBOQL chuong trinh DS-KHHGD ap dung (%)

giam sat dé ho rut kinh nghiém hoac diéu chinh
86,2
61,3 5.8

hoat dong cho dung ké hoach (xem Bang 139 1
Kiémtra Déncosd, Longghép  MoiGS

phan phu luc).
gidy td, xemtructip  véicac doc 1ap
s6 sach chuong trinh
béo céo khac

Trong vong 3 nam gan day, chi co 37,6% s6
nguoi duoc phong van cho bi€t can bo trong co
s0 cua ho co duoc dao tao vé cong tdc giam sdt
chuong trinh DS-KHHGD, it nhat 1a ¢ tuyén xa
(28,4%) va nhiéu nhit 1a ¢ tuyén tinh (71,7%).

oB88888
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Thdi d¢ doi voi mot so nhan dinh co lién quan dén SKSS

Bang 31. Ty 1¢ nguoi dong y véi mot s6 néi dung trong CSSKSS

Tinh  Huyén Xa Chung

Thong tin

n=60 n=165 n=623 n=848
Tu van la cong viéc bét budc cia CB/nhan vién dan sd ddi véi moi khach
hang 100,0 97,0 95,2 95,9
Cac tai liéu truyén thong vé DS-KHHGD tai dia ban cua anh/chi
duoc st dung co6 hiéu qua dé phuc vu khach hang 88,3 87,3 91,0 90,1
Hién nay, cac tai liéu truyén thong vé DS/KHHGD chua du dé phat
cho khach hang 483 53,3 70,1 65,3
Trinh d6 chuyén mon ciia CB/NVDS tai dia ban nay hién nay da dap
ung dugc nhu cau truyén thong tu van cho khach hang 65,0 46,1 44,1 46,0
Khach hang c6 quyén thao luan véi nhan vién y té vé phuong phap
diéu tri 93,3 93,9 93,4 93,5
Nhan vién y té 1a nguoi cung cap dich vu va bénh nhan 1a khach hang
stt dung dich vu y té 100,0 97,0 99.4 98,9

Trong 6 nhan dinh duoc dua ra, 4 nhan dinh tich cuc duoc trén 90% doi tuong phong van trg lén dong y,
do la: tu van la cong viéc bat buoc cua can bo/nhan vién dan s6 doi voi moi khach hang, cac tai liéu truyén
thong vé DS-KHHGD tai dia ban cua do6i tuong phong van duoc su dung co hiéu qua dé phuc vu khach
hang, khach hang co quyén thao luan véi nhan vién y t€ vé phuong phap diéu tri va nhan vién y t€ 1a nguoi
cung cap dich vu va bénh nhan la khach hang su dung dich vu y t&€. Nhan dinh “trinh do chuyén mon cua
can bo/nhan vién dan so tai dia ban nay hién nay da dap ung duoc nhu cau truyén thong tu van cho khach
hang” chi duoc 46% do6i tuong phong van dong tinh, it nhat ¢ tuyén xa (44,1%). Nhan dinh tié¢u cuc “hién
nay, cac tai liéu truyén thong vé stc khoé chua du dé phat cho khach hang” duoc 65,3% d6i tuong phong
van dong y, nhiéu nhat ¢ tuyén xa (70,1%) (xem Bang 141 phan phu luc).

Noi dung can uu tién dao tao

Theo can bo quan ly chuong trinh DS-KHHGD ¢ tuyén tinh va tuyén huyén thi néi dung can duoc uu tién dao
tao nhat cho can bo chuyén trach dan so6 cac xa 1a ky nang tu van (30% ¢ tinh va 33,9% & huyén). Chinh nhiing
nguoi dugc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh DS-KHHGD ¢ cap xa hoac nhung can bo chuyén mon
khac ¢ xa lai cho rang “ky nang chuyén mon vé DS-KHHGD” 1a van dé can duoc uu tién dao tao nhat (39,2%).
Tinh chung ca 3 tuyén thi ba noi dung can duoc uu tién dao tao nhat cho chuyén trach dan s6 lan luot nhu sau:
ky nang chuyén mon vé DS-KHHGD (33,5%), ky nang tu van (24,6%) va ky nang truyén thong (21,3%) (xem
Bang 142 phan phu luc).

Vé qudn ly trong chuong trinh DS-KHHGD

Co 6 noi dung can phai quan ly trong chuong trinh DS-KHHGD, nhung hiéu biét ciia chinh nhung nguoi
duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh DS-KHHGD

con han ché va chua day du. Co 21,5% so nguoi duoc phong - —

van khong biét can phai quan ly nhung gi, nhiéu nhat 1a ¢ Bang 32. Hiéu biét vé nhimg noi

tuyén xa (26,5%). Rt it nguoi ké duoc ca 6 noi dung va cing dung can quan ly trong chuong trinh

chi co 2,5% ké duoc 5 noi dung. Hai ndi dung can quan ly DS-KHHGD

duoc ké dén it nhat 1a: quan ly veé thoi gian (9%) va quan ly _Noi dung Ty 1€ % (n=848)

thong tin (12,1%) (xem Bang 143 phan phu luc). Biet 1 noi dung 28,3
Biet 2 ndi dung 23,0

Mot ké hoach truyén thong thay dé6i hanh vi DS-KHHGD t6t gﬁ?: i noi gung 1;‘2

can ¢6 6 noi dung, nhung chi co6 0,4% CBQL chuong trinh B;Zt 5 Egi dﬁgz 25

DS-KHHGD duoc phong van ké du 6 noi dung va ty 1é nguoi Biét 6 noi dung 1:3

ké duoc 4-5 noi dung thap (6,4%). Dac biét, con 32,8% s6 Khong biét 21,5
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CBQL chuong trinh DS-KHHGD duoc
phong van khong biét can phai néu ra nhing
noi dung gi trong ban ké hoach truyén

Biéu do 27. Biét nhimg ndi dung chinh cin cho viéc
truyén thong thay doi hanh vi (%)

50 thong, chu yéu la ¢ tuyén xa (40,9%).
40 32,8
20 26,2 196 Noi dung “néu duoc cac van dé DS-
20 ' 14,7 KHHGD can uu tién giai quyét” duoc nhiéu
10 I . 44 2 04 doi tuong phong vin néu ra nhat cang chi
0 : : : dat 30,9%, con “xac dinh duoc cdc thong
Bit1 Bi6t2 Bi6t3 Biét4 Bi6t5 BiEt6  Khong diep chu chot dé dinh huong truyen thong”
ndi dung ndi dung ndi dung ndi dung ndi dung nji dung  biét co it doi tuong néu ra nhat (16,6%) (xem

Bang 144 phu luc).

Vi cau hoi “hay ké tén cac nhom uu tién can truyén thong thay déi hanh vi vé DS-KHHGD la ai?”, ngoai
doi tuong truyén thong la phu nit & do tuodi sinh dé la nhom doi tuong uu tién can truyén thong thay doi
hanh vi vé DS-KHHGD duoc cac doi tuong phong van dua ra voi ty 1€ kha cao (78,9%), VIN va thanh
nién cung duoc cac doi tuong phong van ké ra 1a doi tuong can uu tién vai ty 1é cao khong kém (68,3%).
Cac cap vo chong duoc 52,7% d6i tuong phong van ké dén 1la nhom d6i tuong uu tién can truyén thong
thay do6i hanh vi vé DS-KHHGD, nam gigi 1a 48,1%, lanh dao va nguoi co uy tin trong cong dong la
23,6%, nhung nguoi chua co gia dinh la 8,8%, va nguoi cung cap dich vu la 7,3% (xem Bang 145 phan
phu luc).

Ty 1é doi tuong duoc phong van biét ding nhung diém can luu y khi xac dinh mot van dé DS-KHHGD
can uu tién con thdp. Nhing diém can luu y nhu: muic do pho bién, muc do tram trong, su tac dong 1én
cong dong va tinh kha thi duoc cac doi tuong phong van néu ra vai ty ¢ chua cao. Dic biét, 43% s6 nguoi
duoc phong van khong biét nhing diém can luu y khi xac dinh mot van d¢ DS-KHHGD can uu tién la
nhung diém gi, cao nhat o tuyén xa (54,4%).

Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD néu duogc 3 van dé SKSS/KHHGD can uu tién tap trung thuc hién
tai tuyén tinh va huyén (75% va 76,4%) cao hon

nhi¢u so v6i tuyén xa (19,3%). Bavan de cuth  pig, g3 8 Nnan thire vé xéc dinh mot vAn dé DS-
duoc nhieu CBQL chuong trinh DS-KHHGD G wu tien (%) ’ ’

néu ra nhat la: dao tao ky nang tu van cho nhan

vién CCDV y t€ (28,9%), tang ty 1¢ kham/cham 100 -
soc ba me va tré sau sinh (27,4%) va tang cuong 80 J
su dung bao cao su, thuoc tranh thai, va giam ty 60 J 58 430
le su dung vong (27%). Con 25,8% CBQL 283 '

chuong trinh DS-KHHGD ¢ tuyén xa va 3,6% - 17.0 180

O tuyén huyén khong biét 3 van dé uu tién (xem . _J | - | l | - |

Bang 147 phan phu luc).

Micdd  Su Co Tinh  Khéng biét
Theo nhing CBQL chuong trinh DS-KHHGD pho bién  tram trong taclg‘ong kha thi
N ™ [T N 5 N n
duoc phong van thi ”lua chon va st dung bién céngedbng

phdp tranh thai phu hop” 1a néi dung duoc nhiéu

dei tuong phong van cho rang noi dung vé SKSS can tap trung truyén thong thay doi hanh vi, nhan thic
cua nguoi dan nhat hién nay (58,4%). Cac ndi dung khac nhu: tdc hai cua nao pha thai, tu nhan biét duoc
cac dau hiéu nguy hiém khi mang thai, khong phan biét ky thi d6i xir voi nguoi nhiém HIV/AIDS, hiéu
bi¢€t day du cdc quyén SKSS, gido duc an toan tinh duc (bao gom ca vi thanh nién) va nhan biét va phong
chong bao hanh trong gia dinh chi duoc dudi 9,9% doéi tuong phong van néu ra. Con 13,4% doi tuong
phong van (16,5% & tuyén xa, 6,1% 6 huyén va 1,7% 6 tinh) khong bi€t nhing néi dung vé DS-KHHGD
can tap trung truyén thong thay dé6i hanh vi, nhan thic cta nguoi dan nhét hién nay (xem Bang 148 phan
phu luc).

Hiéu biét vé cac noi dung quan trong khi giam sat tuyén co s6 vé DS-KHHGD cua can bo quan ly/theo
doi chuong trinh DS-KHHGD 6 ca 3 tuyén con thap va chua day du. 31,3% khong ké duoc noi dung can
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giam sat, tap trung chu yéu ¢ tuyén xa (39,8%) va chi co 1,1% ké duoc du ca 7 ndi dung. Cac noi dung
quan trong nhu: c6 mau biéu/bang kiém khi di giam sat, nguoi giam sat phai c6 ky nang giam sat, ho tro
tuyén dudi trong qua trinh di giam sat va bao cao phan hoi sau moi chuyén giam sat duoc dudi 25% s6 doi
tuong phong van (tinh chung cho ca 3 tuyén) néu ra (xem Bang 149 phan phu luc).

3.3. CAN BO TRUC TIEP LAM CONG TAC TRUYEN THONG VE DS-KHHGD

3.3.1. M6t s6 thong tin chung vé doi tuong diéu tra

Hau hét can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS-KHHGD 6 tuyén tinh déu c6 hoc van tir so cip
chuyén nghiép tro 1én, trong do 72,6% co hoc véan dai hoc, cao dang. 91,6% can bo truc ti€p lam cong tac
truyén thong vé DS-KHHGD ¢ cép xa chua tot nghiép mot truong chuyén nghiép nao tinh tir so hoc tré
lén va trinh do hoc van pho bién nhat la cap II (52,1%). Ty 1é can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong
vée DS-KHHGD duoc phong van la nit (67%) cao hon nam. C6 37,2% s6 can bo truc ti€p lam cong tac
truyén thong la nguoi dan toc. Chuc vu chinh cua nhiing nguoi truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS-
KHHGD 6 tuyén tinh va tuyén huyén chia déu trong 3 nhom (can bo chuyén trach dan so, can bo hoi phu
nu va can bo hoi nong dan). Con ¢ tuyén xa, thanh phan chinh tham gia truc ti€p lam cong tac truyén thong
ve DS-KHHGD 1a cong tac vién dan s6 (40,8%), can bd hoi phu nu (27,1%) va cdan bd hoi nong dan
(24,3%) (xem Bang 150 phan phu luc).

Bang 33. Tinh hinh dao tao hoic dao tao lai vé cac noi dung tac nghiép can thiét cia doi tuong
phong van

Dao tao/dao tao lai (%)

Noi dung . Céch Céch trén
Khong - «
1-3 ndm 3 nam
Veé no6i dung Chién luoc Déan s6 Viét Nam giai doan 2001 - 2010 51,2 43,6 4,7
Vé n6i dung Chién lugc CSSKSS giai doan 2001 — 2010 44,5 52,2 2,8
Gidi va binh dang gidi trong chim soc stic khoe sinh san 44,7 51,4 3,7
Bao hanh va phong chéng bao hanh ddi voi phu nit 49 4 47.0 3.4
Vé chat lugng dich vu chim soéc strc khde sinh san 48,7 47.4 3,8
Vé cong tac truyén thong dan s6 va chiam soc sic khoe sinh san 34,8 57,8 6,5

Ty 1¢ can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS-KHHGD da duoc dao tao hoac dao tao lai vé cac
chu dé lién quan truc ti€p dén cong tac con thap. Con 35% dén 51% can bo chua bao gio duoc dao tao vé
cac chu deé tac nghiép. 24,6% CBTT chua duogc dao tao vé 6 noi dung ké trén. Chi ¢6 31,2% CBTT da duoc
dao tao lai ca 6 noi dung va da s6 méi duoc dao tao cach day tir 1-3 nam.

3.3.2. Kién thuc vé truyén thong, tu van DS-KHHGD

Khi hoi vé noi dung chinh cua Chién luoc Quoéc gia vé Dan s6 giai doan 2001-2010, ty 1¢é can bo truc ti€p
lam cong tdc truyén thong vé DS-KHHGD biét ca hai noi dung chinh con han ché, dat biét ¢ tuyén huyén
va tuyén xa (xem Bang 152 phan phu luc). 34,1% CBTT ¢ tuyén xa, 24,1% ¢ tuyén huyén va 11,3% o
tuyén tinh khong ké duoc bat ky noi dung nao. Ty 1¢ tra 10i duoc ca hai noi dung chinh la “giam sinh dé
dat muc sinh thay thé” va “nang cao chit luong dan s6” ¢ tuyén tinh (67,7%), cao hon ¢ tuyén huyén
(44,6%) va tuyén xa (27,3%).

Kién thuc vé truyén thong thay doi hanh vi cua nguoi dan ciia CBTT chua that tot. Ty 1¢é CBTT biét 6-7
noi dung SKSS can truyén thong thay doi hanh vi cho nguoi dan rat thap (3,6%), 28,3% s6 CBTT (30,2%
0 x4, 26,5% 6 huyén va 8,1% ¢ tinh) khong ké duogc bat ky noi dung SKSS can truyén thong nao. Lua chon
va st dung bién phap tranh thai phu hop 1a noi dung duoc nhiéu doi tuong phong van cho rang do la noi
dung SKSS can tap trung truyén thong thay doi hanh vi cung chi dat 53,5%. Sau noi dung con lai chi duoc
dudi 32% doi tuong phong van néu ra (xem Bang 153 phan phu luc).




BAO CAO DIEU TRA BAN DAU - CTQG?

Truyén thong la qua trinh giao ti€p, chia sé, trao
doi thong tin tir nguoi truyén thong dén nguoi
nhan thong tin nham dat duoc su hiéu biét, nang
cao nhan thuc, thay doi thai do va hanh vi. Két
qua phong van cho thay co hon 70% doi tuong
duoc phong vén tra ding cac nodi dung truyén
thong. Miac du vay, van con 13,5% doi tuong
duoc phong van ¢ tuyén xa khong biét cac khai
niém truyeén thong.

Biéu do 29. Hiéu biét nhirng ndi dung SKSS cin tap
trung truyén thong thay doi hanh vi (%)

283

47 15 21 L
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Biét 1 Biét2 Biét3 Biét4 Biét5 Biét6 Biét7 Khong
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Ty 1é CBTT cac tuyén ké duoc cac hinh thuc
truyén thong chua cao va chua day du. Cac hinh
thuc truyén thong duoc cdc doi tuong duoc
phong van ké ra tir cao xuong thap lan luot la:
gdp go truc ti€p (76,8%), thim ho gia dinh

Biéu dd 30. Phin trim nguoi biét ding y cia
khai niém truyén thong

(53,8%), phat cac tai liéu truyén thong nhu tranh 128 8 71,1 nr

gap (29,8%), tu van (28%), qua viéc tu hoc/tu 60

doc tai liéu (9,7%). Con hai hinh thuc truyén

thong qua dién thoai va viét thu ca nhan it duoc 40

ké den (3,7 va 1,5%) (xem Bang 155 phan phu 20

luc). 0 i ' L . '
Tinh Huyén Xa

Hinh thuc truyén thong cho mot nhom doéi tuong

duoc nhiéu nguoi dugc phong van ké dén nhat 1a hop nhom/thao luan nhom (74,9%), cao hon nhiéu so véi
cac hinh thuc: thuyét trinh/dién thuyét (33,8%), mo chién dich truyén thong va st dung cac phuong tién
truc quan nhu phim, den chi€u, moé hinh, tranh anh (20%). Cac hinh thuc khac nhu: tham quan trao doi
kinh nghiém, dong vai, lam mau, dong kich con rat it duoc nhuing nguoi phong van nhac toi. Dac biét, co
14,9% s6 nguoi dugc phong van ¢ tuyén xa khong ké duoc hinh thuc truyén thong ap dung cho mot nhom
doi tuong (xem Bang 156 phan phu luc).

Muon tu van ¢o6 hiéu qua trude hét can phai biét mot s6 diém quan trong khi tu van. Diém quan trong dau
tién la phai xac dinh xem khach hang dang ¢ giai doan nao ctuia qua trinh thay dé6i hanh vi, nhung diéu nay
chi duoc 35,8% s6 nguoi duoc phong van biét, nhiéu nhat la ¢ tuyén tinh (64,5%), roi tuyén huyén (45,8%)
va thap nhat ¢ tuyén xa (31,7%). Diém quan trong thu hai la thai do cta nguoi tu van, do la “biéu 16 su
thong cam va dong cam/chan thanh” va “to ro su ton trong khach hang: lang nghe, nhin vao mat” duoc
42.9% va 25,6% s6 nguoi duoc phong van ké ra. Diém quan trong thu ba la ton trong nhung khong quyét
dinh thay khach hang, thé hién bang “tranh noi to, khong phan quyét va dua ra y kién ca nhan” va “khach
hang la nguoi dua ra quyét dinh” chi duoc biét dén 15,6% va 12,9%. Con 34,1% do6i tuong phong van
(38,2% o tuyén xa, 22,3% o huyén va 11,3% ¢ tinh) khong biét cac di€ém quan trong khi tu van.

Biét cac muc dich cua tu van vé DS va CSSKSS la rat quan trongdoi voi nguoi lam cong tac truyén thong,
tu van. Nhung két qua phong van lai cho thdy: ngoai muc dich cung cap thong tin cho khach hang duoc
da s6 doi tuong phong van néu ra (66%). Cac muc dich khdc duoc dudi 30% so doi tuong duoc phong van
biét dén (xem Bang 158 phan phu luc). Dic biét, con co téi 23,3% doi tuong phong van ¢ tuyén xa khong
tra 10i duoc muc dich cua tu van vé DS/CSSKSS.

Co 6 budc co ban cua qua trinh tu van can tuan tha. Ty 16 CBTT hiéu biét day du cac budc trong qua trinh
tu van con thap, trong do tuyén xa thiap nhat (xem Bang 159 phan phu luc). Tinh chung, c6 23,1% (24,2%
O tuyén xa, 20,5% o6 tuyén huyén va 14,5 ¢ tuyén tinh) khong biét cac budc tu van. 56,7% CBTT biét “hoi
tham tinh hinh” va 9,1% biét buoc “giam ap luc cang thang cho khach hang”.

Nam ky nang co ban ma nguoi lam tu van can phai co6 la: ky nang tim hiéu, ky nang lang nghe, ky nang
quan sat, ky nang dién dat va ky nang dong vién. Ty 1é nhung nguoi lam cong tac truyén thong biét cac ky
nang co ban cua mot tu van vién can phai cé con thap. Khong co ky ning nao duoc moét ntra s6 doi tuong
phong van biét dén. Con 22,4% doi tuong phong van (23,9% o tuyén xa, 20,5% 6 tuyén huyén va 8,1% o
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tinh) khong biét bat ky mot ky ndng nao ma mot tu van vién can phai c6 (xem Bang 160 phan phu luc).

Mot thong diép tot phai thoa man 8 yéu cau: o . )
ro rang, cu thé, dé hiéu; chinh xac; dé lam  Bicu do 31. Pl}ﬁn trim nguwoi biét cac bwéc co ban ciaa
theo/dé ap dung; lién quan dén nhu cau cia ~ qua trinh tu vin
doi tuong; phu hop véi nhom doi tuong; phu

hop va6i van hoa dia phuong; phu hop vai Khong biét
Chién luoc DS va CSSKSS Quoéc gia; ngan
gon dé nhe. Ty 1¢ doi tuong duoc phong van
ké duoc cac yéu cau dé co mot thong diép Giam 4p luc cho KH
tot rdt han ché. 60,6% CBTT hiéu biét yéu
cau thong diép can ro rang, cu thé, dé
hiéu”. Bay yéu cau con lai khong co qua

Hen gap lai

Nhan nai gidi thich

An can huéng dan
35% do6i tuong phong van hiéu biét. 24,1%

doi tuong 6 tuyén xa va 9% o tuyén huyén Hai tham
khong biét bat ky mot yéu cau nao dé xac
dinh chat luong cua thong diép (xem Bang
161 phan phu luc).

Tiép don

Co6 thé st dung nhiéu loai hinh van hoa-van

nghé khac nhau dé long ghép, chuyén tai thong diép DS-KHHGD. Ty 1é doi tuong phong van ké duoc cac
hinh thuc dé long ghép, chuyén tai thong diép DS-KHHGD lan luot tir cao xuong thap la: kich (55,1%),
tho ca (34,9%), ké chuyén (32,5%), binh tranh/binh phim truyén (25%) va do vui (12,1%). Hiéu biét cta
CBTT 6 tinh va huyén tot hon ¢ tuyén xa (xem Bang 162 phan phu luc). 20,2% CBTT ¢ tuyén xa khong
biét can st dung céc loai hinh van hoa-van nghé dé long ghép chuyén tai thong diép.

Ba buoc co ban cua mot qua trinh tuyén

truyen van dong la: xac dinh cac vén de can Bi¢u d6 32. Phan trim ngudi biét cac buéc co

tuyén truyén van dong, xay dung cac thong ban ciia qua trinh tuyén truyén van dong

diép cho tuyén truyén van dong va chuyén

tai cac thong diép da xay dung dén doi 100 -

tuong can tuyén truyén van dong. Ty 1¢ doi 80 - 506

tuong duoc phong van ké duoc ca 3 budc 60 - 3

trén con thap. Dac biét, con 37,8% doi tuong 40 22

phong van (41,8% ¢ xa, 29,5% 6 huyén va 20 l

6,5% 0 tinh) khong biét 3 budc co ban cua 0 . - . . .

mot qua trinh tuyén truyén van dong. L i e
Xé&c dinh van dé Xay dung Chuyén tai

théng diép théng diép

98,4% nguoi duoc phong van ¢ tuyén tinh,

85,5% 0o tuyén huyeén va 62,8% nguoi duoc

phong van ¢ tuyén xa da nghe noi vé truyén thong thay déi hanh vi thong qua hoat dong nhom (xem Bang
164 phan phu luc).

Trong s6 nhung CBTT da nghe noi vé hoat dong nhom nho (68,4% tinh chung ca 3 tuyén), ty 1é doi tuong
duoc phong van noi duoc cac uu diém cua truyén thong qua hoat dong nhom nho lan luot la: cac thanh
vién co co hoi chia s¢ ky niang va ho tro lan nhau (56,5%); khuyén khich duoc moi nguoi tham gia vao
hoat dong cua nhom (47,5%); tao ra moi truong tu hoc tap va hiéu qua (46,9%). Khong chénh léch nhau
qua nhiéu gita cdc tuyén (xem Bang 165 phan phu luc).
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, , CHUONG 4 \
HIEU BIET, THAI DO VA HANH VI CUA CONG DONG
VE CSSKSS

4.1. DAC PIEM NHAN KHAU HOC CUA CAC NHOM DOl TUONG

Tong s6 doi tuong trong nghién ctu 1a 4.379 bao gom 1.456 phu nix 15-49 tudi dang nuoi con dudi 24 thang
tuoi (goi tat 1a phu nwr), 1.456 nam gidi co vo 15-49 tudi dang nuoi con duci 24 thang tudi (goi tat 1a nam
gioi), va 1464 VTN chua lap gia dinh (goi tat la VTN). Chi tiét vé dac diém nhan khau hoc cua cac nhom
doi tuong duoc trinh bay trong Bang 166 phan phu luc.

Trong s6 nam gioi va phu na duoc phong van, hon 90% 6 do tuoi 20-39. Boi voi VIN, ty 1& nua cao hon
nam (56,5% so voi 43,5%). Trong mau nghién cuu duoc chon, 58,7% la nguoi Kinh, con lai la nguoi thudc
dan toc thiéu s6. Tuy nhién, 6 mot s6 tinh nhu Hoa Binh, Ha Giang s6 nguoi dan toc thiéu s6 chiém da so.

Trinh do hoc van tuong doi dong déu gitra nam va na. Gan mot nua s6 nam gidi va phu nir co trinh do hoc
van THCS. Tiép theo la trinh do hoc van tiéu hoc va pho thong trung hoc (hon 40% chung cho ca hai muc).
Bén canh do, con mot ty 1é dang ké nam gidi va phu nuit chua dén truong (10,1% va 6,9% theo thu tu). Ty
1¢ doi tuong duoc nghién cuu tot nghiép dai hoc va cao dang trong mau nghién ctu con rat thap.

C6 79% s6 phu nit duoc phong van da ting mang thai tir 1-2 lan, s6 con lai da mang thai it nhét 3 lan. Véi
xu hudng tuong tu, c6 87,7% so6 phu nit duoc phong van co 1-2 con hién song, s6 con lai co it nhat 3 con
hién song. Trong s6 phu nua duoc phong van, ty 1¢ da mang thai tir 3 Ian tré 1én cao nhat & Kon Tum va
Ninh Thuan (28,7% va 28,1%), ty 1¢ phu ntr da co tir 3 con trd 1én cang cao nhat & Kon Tum va Ninh Thuan
(25,4% va 21,4%) (xem Bang 167 phan phu luc). Ty lé phu nit da mang thai tir 3 lan tré 1én va co tir 3 con
trd 1én o cac tinh da tham gia CTQG6 (18,8% va 8,7%) thap hon so voi ¢ cac tinh mai bat dau tham gia
CTQG7 (24,1% va 17%).

4.2. KHA NANG TIEP CAN THONG TIN

Kha néng ti€p can thong tin duoc danh gia thong qua viéc kiém tra xem doi tuong phong van da tung nghe
veé sau chu dé SKSS va nguon cung cap thong tin cho ho. Chat luong cua thong tin cing duoc danh gia
bang viéc kiém tra thai do cua doi tuong d6i voi mot s6 nhan dinh vé SKSS. Két qua phong van thu duoc
cho thay (xem Bang 168 phan phu luc): trong 8 chu dé vé SKSS néu ra, 4 chu dé duoc trén 2/3 doi tuong
xac nhan da tung nghe noi toi. Ba chu dé co it nguoi nghe noi tai nhat 1a tam sinh ly tuoi day thi (57,9%),
bao luc va phong chong bao luc (57,7%), gioi va binh dang gioi trong CSSKSS (53,2%).

Hiéu biét vé cac chu dé SKSS khong giong nhau gita nguoi 1on va VIN. Trong khi ty 1¢ phu ni va nam
gioi da timg nghe noi vé chu dé cach cham soc phu nu khi c6 thai, sinh dé va cham soc sau sinh cao hon
nhiéu so voi VTN thi chu dé tam sinh ly tu6i day thi lai duoc VTN nghe ndi dén nhiéu hon dang ké so voi
nguoi lon.

Phu nr va nam giéi da tung nghe trung binh 5,2 trong so6 8 chu dé SKSS, con VTN la 3,9 chu de. So chu
de SKSS trung binh duoc cac doi tuong phong van nghe dén cao nhat 6 Phu Tho (6,2 chu dé) va thap nhat

IV
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0 Ha Giang va Kon Tum (3,4 chu dé) (xem Bang 169 phan phu luc). S6 chu de SKSS cdc doi tuong phong
van xac nhan da tung nghe noi dén & cac tinh da tham gia CTQG6 (5,2 chu dé) nhiéu hon so véi ¢ cac tinh
moi bat dau tham gia CTQG7 (4,2 chu dé).

Vé nguon cung cap thong tin: cac phuong tién thong tin dai chung (nhu vo tuyén/dai, sach, bdo), nhan vién
y t&, can bo hoi/ doan thé, va CTVDS/YTTB la nhung nguon chinh cung cap thong tin vé SKSS cho ca
chung ba nhom doi tuong. Ngoai vo tuyén/dai la nguon cung cap thong tin vé SKSS nhiéu nhat cho ca 3
nhom doi tuong, thi phu nir va nam gioi con ti€p nhan duoc thong tin vé SKSS dang ké nhiéu tu
CTVDS/YTTB, NVYT, can bo hoi/doan thé; d6i vai VTN thi thay co gido va sach bao co vai tro 1on trong
viéc cung cap, chia sé thong tin (xem Bang 170 phan phu luc).

Ve chat luong cua thong tin, phan I6n doi tuong dong y véi cac nhan dinh: vSHTD ma khong st dung cac
BPTT thi sé co thai” (79,4%), va “Khong nén két hon ¢ tudi dudi 19” (71,9%). Khoang moét phan ba dén
hon mot nta s6 doi tuong dong y voi cac nhan dinh chua dung nhu: “Nguoi chua lap gia dinh khong nén
tim hi€u vé van dé SKSS” (29,1%), “Quyén quyét dinh moi viéc trong gia dinh luon thudc vé nguoi chong”
(31,8%), “Di mua hodc xin BCS 1a rat ngai” (43,7%) va “Cac BPTT chi nén danh cho nguoi da lap gia
dinh” (51,3%). Nhan thuc va thai do chua dung doi voi mot s6 van de vé SKSS sé 1a mot tré ngai khong
nho cho cong taic CSSKSS. Theo nhiing nguoi dugc phong van, hién tuong bao luc doi véi phu nit va tré
em con kha pho bién (20,6% do6i tuong phong vén cho riang co). Quan niém vé SHTD truéc hon nhan con
la van dé co nhiéu y kién trdi nguoc nhau. Trong nghién ctiu nay co6 khoang 34% s6 nguoi duoc phong van
dong tinh v6i quan niém “SHTD trudc hon nhan la diéu co thé chdp nhan duoc néu ca hai nguoi thuc su
yéu nhau”. Mot bo phan khong nho (10,4%) cho rang nao pha thai la chuyén binh thuong ¢ dia phuong ho
do vay khuyén khich sit dung cac BPTT, dac biét la bao cao su cho VIN can duoc tdng cuong hon nua
(xem Béang 171 phan phu luc).

4.3. LAM ME AN TOAN

4.3.1. Phé’t hién va xtr ly cac dau hiéu thai Béng 33. Phin trim ngudi biét cac diu hiéu cé thé
nghén bat thuong nguy hiém cho phu nit mang thai

Sau ddu hiéu bat thuong lién quan dén thai nghén co 100 7

thé gay nguy hiém cho nguoi phu nir da duoc dé cap 80 -

toi trong bo cau hoi danh gia hiéu biét cia nam gigi 60

va phu nu. Ban than nguoi phu nit va nam giéi can 0] 977 39,1
biét som dau hiéu nguy hiém do dé co x tri Kip thoi. AR

Keét qua dieu tra duoc trinh bay ¢ Bang 172 phanphu 20 1 I l 59 43 07 14 l
luc. Biéu do duoci day thé hién ty 1é phu ntr va nam 0 - - - - -

gioi biét s6 cac dau hiéu co thé nguy hiém cho nguoi Biét1 Biét2 Biét3 Biét4 Biet5 Biet6 Khong

phll N mang thai. DH DH DH DH DH DH biét
Kién thic cua phu nir va nam gici vé cic dau higu  Biéu do 34. Trung binh s déu hiéu nguy hiém
nguy hiém d6i voi nguoi phu nit mang thai con han ~ dwgc nam giéi va phu nir biét dén

ché. Con 39,1% so doi tuong khong biét bat ky dau

hiéu nao trong sau ddu hiéu nguy hiém thuong gap Tinh Kon Tum
cho nguoi phu nir khi mang thai, trong do ty 1¢ nam _ i

gioi (44,7%) cao hon phu nu (334%). Rt it doi Ninh Thuzn
tuong phong vén biét dong thoi trén 3 diu hiéu Bén Tre
(3,4%). Trong s6 sdau dau hiéu, “chay mdu ctra minh” Tién Giang
va “dau bung” duoc dé cap t6i voi ty ¢ cao nhat Hoa Binh
(30,8% va 33,4% theo thu tu). Thém nua, hai dau Ha Giang

hiéu “Phu” va “Co giat”, mac du dé nhan thay nhung
cung chi duoc ty I¢ thap phu nit va nam gioi duoc
phong van nhac t6i (9,6% va 6,4% theo thu tu).

Pha tho

3 4 5
S6 dau higu nguy hiém
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S6 trung binh dau hiéu nguy hiém lién quan tdi thai nghén duoc phu nitr va nam gioi biét dén cung 1a 1,1.
Con s0 nay cao nhat ¢ Pha Tho (2,1 dau hiéu) va thap nhat 6 Ha Giang (0,6 dau hiéu) (xem Bang 173 phan
phu luc). S6 ddu hiéu nguy hiém lién quan toi thai nghén duoc phu ni va nam gidi biét dén ¢ céc tinh da

tham gia CTQG®6 (1,2 dau hiéu) cao hon khong dang
ké so vai cdc tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (1,0
dau hiéu). Ro rang rang, s6 dau hiéu biét duoc la qua
nho so voi tong s6 6 dau hiéu. Chinh vi vay, dé dam
bao qud trinh mang thai an toan cua nguoi phu nt, viéc
giao duc cho phu nu trong do tuoi sinh dé vé cac dau
hi¢u bat thuong trong thai nghén can phai la mot trong
tdm cua chuong trinh can thiép.

Céc co so 'y t€ nha nudc co mot vai tro quan trong doi
voi phu nit ¢o thai khi gap nguy hiém trong qua trinh
mang thai. Khi doc lan luot cdc lua chon, phan Ién
(96,7%) cac doi tuong déu noi ring néu gap cac dau
hiéu nguy hiém nhu thé ho sé toi co so y t€ nha nuoc.
Mot s6 cho bi¢t ho sé moi thay thuoc dén nha hoac

Bang 34. Cach xu tri cac truong hop cap
ciu san khoa
Cach xw tri ’{3:58(5020))
be tu khoi 0,6
Tu chita 1,2
Moi thay thuoc dén nha 10,1
Dén CSYT nha nude 96,7
Dén phong kham tu 8,0
Dén thay lang kham va chita 0,1
Cung 0,1

chua tri tai phong kham tu nhan. Chi mot s6 rat it chon giai phap “Dé tu khoi”, “Tu chua”, dén “Thay lang

hoac cung”.

4.3.2. Kham thai
Kién thuc va thuc hién khdm thai

Khi hoi vé so6 lan can kham thai

trong mot thai ky, 84,4% phu nu
bi€t can phai kham thai ba lan tré
Ién, nhung con 6,0% cho rang

Bang 35. Kién thiic va thuc hanh kham thai cua phu nir trong
lan mang thai gan nhat (%)

khong can phai kham thai. S& 1n thiam kham thai I?rllinl Atgl;‘)? T?::ll;asgl;
Kién thuc va thuc hanh vé kham Mot lan 14 42
thai kha tuong dong. Thuc té, Hai lan 7: 5 11:4
77,2% phu nt duoc phéng van Ba lan trd 1én 84,4 77,2
cho biét rang ban than minh da Khong biét/khong kham 6,0 5,7
kham thai tir 3 Ian tro 1én trong C6 di kham, nhung khong nhé may lan - 1,4

lan mang thai gan day nhat,

nhung con 5,7% s6 phu nuo duoc
phong van da khong di kham thai trong lan mang thai

Chénh léch ve ty ¢ kham thai day dua gita cdc tinh
1a kha Ion: Tien Giang co ty 1¢ phu nor kham thai
du 3 lan trd 1én cao nhat (99%), con Kon Tum va
Ha Giang co ty 1¢ thap nhat (41,4 va 51,4%) (xem
Bang 177 phan phu luc). Diéu nay co thé do Ha
Giang va Kon Tum c6 dieu kién dia ly kho khan
(tinh mién nui) khong thuan loi cho phu nit c6 thai
di kham thai tai cac co s& 'y t€ khi co nhu cau. Bén
canh do, cang co thé do hiéu biét cua nguoi dan
trong tinh con han ché gop phan dan téi ty 1é
kham thai cua phu nu con thap. Chinh vi thé,
chuong trinh can co bién phap hé tro dé nang cao
chat luong cham soc thai nghén cho tinh thong
qua thdo go cac yéu t6 kho khan néu trén. Ty I¢

vua qua.

Biéu dd 35. Ty 18 phu nir nhin dugc it nhit 3 lin
kham thai trong lan mang thai truéc

Tinh
Kon Tum

Ninh Thuan
Bén Tre

99,0

92,8

Tién Giang
Hoa Binh

Ha Giang

Ph tho 94,3

0 20 40 60 80 100 120
% PN ¢6 it nhat 3 1an kham thai
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phu nur kham thai du 3 lan tré lén 6 cac tinh i o j oo _
da tham gia CTQG6 (82,9%) cao hon ding Bang 36. Phan tram phu nit cho biét vé noi kham thai

ké so vai ¢ cac tinh mai bat dau tham gia trong lan mang thai vua roi

CTQG7 (69,7%).

Noi kham thai Phuy nix
o , , (n=1376)
Noi tham khdm thai 1. Tramy 3 x& 73.0
2. Cosdy té tuyén tré 34,9
Co s0 y t€ nha nudc la noi duoc phu nit dén 3 Tai thz CE augji;lya“e?han ban 19
kham thai nhiéu nhat (hoac 6 TYT, hoac & 4 Co s chitabénh tu 17.3
CSYT tuyén trén). Co 17,3% s6 phu nit | 5 Thay thudc dan toc, thay lang, mu vuon 0,1

duoc phong van dén kham thai tai co so y t€
tu nhan. Nhu vay, co sé y t€ nha nuoc la dia
diém tin cay dé phu ni kham thai, bén canh
do CSYT tu nhan cung c6 vai tro ho tro kham thai cho phu nu.

Tiém phong uon vdn

Mac du trong qui dinh cua Bo Y t€, tiém du mui phong ]\3éng 37. Ty lé tiém phong udn van trong
uon van la bat buoc déi véi phu nir mang thai, nhung | lan mang thai truée

thuc t€ cho thay con co nhiéu diéu cin phdi quan tam —
trong van dé nay. Khi hoi vé s6 mui vdc xin phong uén S6 lan tiém phong uodn van (n}=)125n91;
van trong lan mang thai dau tién, 69,9% phu nu tra loi oA N A 4.

; e e DN R R Tiém khong day du 17,1
dung 1a can phai tiém 2 mui. SO con lai tra 10i khong Tiém ddy du 71.8
dung, trong do 5,5% noi can phai tiém 1 mui va 24,6% Khong nhé sé mii tiém 078
noi phai tiém ba mui tré 1én (xem Bang 179 phan phu Khong tiém mii nao 7.4
luc). Khong nho 2,8

Nhu duoc trinh bay ¢ bang bén, chi 71,8% so6 phu nu

phong van duoc tiém phong day du trong lan mang thai truéc dé. Con 17,1% so phu nit khong duoc tiem
day du, va dac biét con 7,4% khong duoc tiém. Thuc hanh vé tiém phong uén van tuong xung voi kién
thuc cua s6 phu nur duoc phong van.

Ty 1é phu nu tiém phong uén vdn day du trong lan mang thai gan nhat cao nhat ¢ Phu Tho (83,7%), thap
nhat ¢ Ha Giang (60,6%) (xem Bang 181 phan phu luc). Ty I¢ phu nir tiém phong uén van day du trong
lan mang thai gan nhat ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (73%) cao hon mot chut so véi ¢ cac tinh moi bat
dau tham gia CTQG6 (70,3%).

4.3.3. Sinh dé
Hiéu biét vé cdc ddau hiéu nguy hiém cua nguoi me trong qud trinh chuyén da

Hiéu biét cua nam gioi va phu ni vé cac ddu hiéu nguy hiém trong qua trinh chuyén da duoc danh gia
thong qua 5 dau hiéu.

Hiéu biét ciia nam gi6i va phu nu vé cdc dau  Biéu db 36. Phin trim phu nit va nam gidi biét s
hiéu nguy hiém cho nguoi phu nit trong chuyén dau hiéu nguy hiém cho phu nir trong chuyén da

da con kém. Co6 39% doi tuong duoc phong van 50 -
(33,7% phu nu, 44,3% nam gioci) khong biét 39.0
duoc bat ky ddu hiéu nguy hiém nao doi voi 407 345

phu nu trong khi sinh. Chi mot so6 rat it ké duoc 30 ] 209
dong thoi tir 3 dau hiéu cho nguoi phu nir trong 20 - .
chuyén da tro 1én (6,3%). Dau hiéu nguy hiém 10 1 I
duoc nhiéu nguoi ké dén nhat la dau bung du o

doi va chay mau nhiéu cung khong qua 33%. Be1  Bé2 B3 B4 BES  Knong
Dau hiéu nguy hiém duoc it nguoi nhac dén DH DH DH DH DH biét

3,5 2,5
) 0,3
| — i
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nhat la co giat (7,4%), mac du do la dau hiéu thuong dé nhan thay (xem Bang 182 phan phu luc).

S6 trung binh cac dau hiéu nguy hiém trong qua trinh chuyén da duoc phu nu biét la 1,0 va nam gioi la
0,9, trong do s6 cao nhat thuoc vé Phu Tho (1,7 d4u hiéu) va thiap nhit 6 Ha Giang va Kon Tum (0,5 va
0,7 dau hiéu) (xem Bang 183 phan phu luc). S6 dau hiéu nguy hiém trong qua trinh chuyén da duoc phu
n va nam gioi bi€t ¢ cdc tinh da tham gia CTQG6 (1,0 diu hiéu) nhinh hon mot chut so véi ¢ cdc tinh
moi bat dau tham gia CTQG7 (0,9 dau hiéu).

Noi sinh va nguoi do de

Bang bén cho thay phan lon phu nit va nam gici

duoc phong van (78,6%) cho biét ho da dén co so , . - )
y t& nha nuoc dé dé trong lan sinh con vira roi. | Bang 38. Pl’lan tram nguoi n6i veé noi sinh con va
Tuy nhién, van con mot ty 1¢ dang ké sinh tai nha | 1&U0i d0 dé trong lan sinh vira roi
(18,9% phu nu, va 19,8% nam gici) (xem Bang . Chung
184 phan phu IUC). Thong tin (n:2915)
Phan 16n phu nir mang thai da duoc nhan Vién~y ]C\fgﬁ(s{"n:hcélozuéyc 78.6
t€ do trong lan sinh con vua roi. Tuy nhién, van CSYT tu nhan 2.0
con mot ty 1¢ khong nho phu nor dé dugc chong Tai nha 19,3
hay nguoi nha (khong co chuyén mon y t€) do. Ngum v deé
béang luu y 1a con ¢6 0,3% phu nur cho biét ho NVYT 83,1
phéi tu do trong lan sinh con cua ho vua roi. Ba mu vuon 5,0
Chong, nguoi trong gia dinh/khac 11,7
Nhu trinh bay ¢ Bang 185 phan phu luc, Kon Khong ¢o ai 0,3
Tum va Ha Giang la hai tinh co ty 1¢ dé tai nha

cao nhat (64,1% va 46,9%). Nguoc lai, 6 Tién

Giang lai khong co truong hop nao dé tai nha.

Céc cuoc sinh dé khong co6 can bo y t€ do co ty 1é cao nhat & Kon Tum va Ha Giang (56,5% va 41,9%) va
thap nhat ¢ Tién Giang (0,5%).

Mac du buc tranh chung vé noi sinh va nguoi do dé cho thay ty 1¢ kha cao cdc cuoc dé tai co sé y t€ nha
nudc va ¢o can bo y t€ do nhung van con moét s6 luong dang ké cac cudc dé tai nha khong co su giup do
cua can bo y té. Chinh vi thé, viéc gido duc nham nang cao hiéu biét vé van dé sinh dé can duoc cai thién
dé cho tét ca phu nar deu dugc can bo y té do khi sinh con.

Vai tro cua gia dinh khi phu nit sinh no

Nhu duoc trinh bay trong Bang 186 phan phu luc, c6 nhiéu nguoi khac nhau ho tro cho phu nu khi sinh
con. Tuy nhién, nguoi chong la nguoi giup do nhieu nhat. Vi du gan 80% s6 phu nir duoc phong van xac
nhéan da duoc chong dua di dé trong lan sinh con vua roi (khong tinh nhing truong hop dé tai nha). Tuong
tu, phan 1on phu nit duoc phong van cho biét nguoi chong da giup do ho chuan bi cho viéc sinh dé trong
lan sinh con vura roi. Bén canh do, me dé, me chong va nhung nguoi khdc trong gia dinh ciing dong vai tro
quan trong du ¢ muc thap hon.

4.3.4. Cham so6c sau khi sinh

Hiéu biét vé nhung ddu hiéu nguy hiém cho phu nit sau sinh

Cau hoi “Nhung dau hiéu nao cho thay nguoi phu nu sau khi sinh dang gap nguy hiém?”, 5 dau hiéu chinh
sau dé da duoc lua chon dé danh gia hiéu biét vé cham soc sau sinh.

Nhu dugc trinh bay trong Bang 187 phan phu luc, su hiéu biét cua phu nit va nam gici vé cac dau hiéu
nguy hiém cho nguoi phu nu sau sinh con han ché. 29,7% s6 phu nit va 47% s6 nam gioi khong ké duoc
bét ky ddu hiéu nguy hiém nao déi v6i nguoi phu nit sau sinh. Pa s6 phu nir va nam gici chi ké duoc 1-2
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dau hi¢u. Trong s6 5 dau hi¢u nguy hiém cho  Bj&y @ 37. Phin trim nguoi ké dwoe sé ddu hiéu
nguoi phu nir sau sinh, dau hiéu nguy hiém sau nguy hiém cho phu nir sau sinh
sinh duoc nhiéu phu nir va nam gidi bi€t nhét la

“chay mau kéo dai va tang 1én” cung chi dat 100 q B Phy nir
45%. Bon ddu hiéu nguy hiém con lai khong 80 - B Nam gidi
dau hiéu nao dat duoc 25%, thap nhat la dau 60 1 46.0 470
hiéu tiét dich am dao c6 mui hoi (3,9%) va co .

. 40 1 [829,7 29,7
giat (6,1%). 20 - 19.5 15,6

) 5 4030 0715 0,032

Trung binh méi phu n va nam gici ke duoc 1,0 0 -
dau hiéu nguy hiém doi voi nguoi phu nua sau Biét1 Biét2 Biét3 Bit4  Biét5  Khong

DH DH DH DH DH biét

sinh (xem Bang 188 phan phu luc). Ty 1¢ phu nit
va nam gioi ké duoc s6 ddu hiéu nguy hiém doi
v6i nguoi phu nr sau sinh cao nhat 1a ¢ tinh Phu Tho (1,9 dau hiéu) va it nhat 1a ¢ tinh Ha Giang va Kon
Tum (0,5 - 0,6 dau hiéu). S6 ddu hiéu nguy hiém d6i voi nguoi phu nit sau sinh duoc phu nit va nam gioi
biét ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (1,1 dau hiéu) nhinh hon moét chit so véi ¢ cac tinh moi bat dau tham
gia CTQG7 (0,8 dau hiéu).

Kién thiic vé cdch xu tri khi nguoi phu nit sau sinh gdp nguy hiém

Mot cau hoi khac cung da duoc dua ra dé tim hiéu vé cach xu tri cia phu nr va nam gidi néu nguoi phu
nu sau sinh co cac dau hiéu nguy hiém. Két qua phong van cho thdy trong s6 doi tuong ké duoc cac dau
hiéu nguy hiém déi véi nguoi phu nir sau sinh, hau hét déu dua ra cac cach xu tri la dén CSYT nha nuoc
(93,1%) va moi CBYT dén nha chua tri (11,8%). Cac phuong an xu tri khac duoc dua ra vai ty 1¢ rat thap
(xem Bang 189 phan phu luc).

Tom lai, hiéu biét cia nam gidi va phu nir vé cac ddu hiéu nguy hiém trong thai nghén, chuyén da va sau
dé kha thap. Diém tich cuc dang luu y 1a ca hai nhom doi tuong déu cho biét rang ho sé dén co sd y té nha
nudc dé diéu tri trong truong hop gap bat ky cac ddu hiéu nguy hiém trén.

4.3.5. Kién thirc va hanh vi vé nuéi con bang sira me

K&t qua phong van tim hiéu kién thuc va thuc hanh vé thoi diém cho tré bu lan dau tién ngay sau dé cho
thay: 71% doi tuong phong van hiéu biét dung vé thoi gian bat dau cho tré bu theo khuyén cdo cua Bo 'Y
t€ 1a cang som cang tot trong vong 30 phut sau sinh. Thuc té, chi c6 61,9% do6i tuong phong van da thuc
hanh cho tré bu ngay trong vong 30 phut sau dé trong lan sinh con vua roi, thap hon so voi hiéu biét cua
ho (xem Bang 190 phan phu luc).

Bu hoan toan la chi cho tré¢ bu sta me, khong cho an thém bat cu thuc an, nudc uong nao khac. Theo
khuyén cdo ctia Bo Y t€ la nén cho tré bu me hoan toan tir 4 dén hét 6 thang. Két qua diéu tra cho thay:
chi co 58,3% phu nir va 43,8% nam gidi biét dung la nén cho tré bu me hoan toan tir 4 dén hét 6 thang. Ty
1¢ thuc hién dung veé thoi gian cho tré bu stra me hoan toan gan tuong duong vdi ty 1é c6 nhan thuc dung.
Co 41,6% phu nu da cho con bu hoan toan tu 4 dén 6 thang va 12,5% c6 con dudi 6 thang van dang cho
tré bu hoan toan (xem Bang 191 phan phu luc).

Biéu d6 38. Phin trim ngudi biét vé nhirng

4.3.6. Kién thuc vé tiém phong cho tré bénh cin tiém phong cho tré duéi 1 tudi

Hiéu biét vé cac bénh can tiém phong cho tré dudi 1 5q - B Phy nit
tuoi ctia phu nir va nam gici chua t6t. Uon van la bénh 4, | B Nam gi6i 30
can phai tiém phong duoc nhiéu nguoi ké dén nhat 280

38,9

30
cung khong qua 71% nam ni duoc phong van. Van 2 150 14,9143
con 14,3% phu nt va nam gioi khong ké dung duoc 0 1288

mot bénh nao trong 6 bénh can tiém phong cho tré
duci 1 tuéi. Chi c6 28% phu nir va 19,2% nam gici ké 0

Biét 6 bénh Bi€t 5 bénh Biét 4 bénh  Biét 1-3  Khong biét
bénh
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du duoc 6 loai bénh can phai tiém phong cho tré dudi 1 tudi.

4.4. KE HOACH HOA GIA DINH

Hiéu biét va viéc thuc hién cac bién phap KHHGD cua nam gioi va phu ntt duge danh gia bang cac cau
hoi khac nhau. Trudc tién, ho duoc héi xem liéu co biét vé cac BPTT cung nhu su san co cua bao cao su
va thuoc tranh thai. Sau d6 mot cau hoi khac duoc dua ra xac dinh ty 1¢ su dung BPTT. Céc d6i tuong cung
duoc hoi veé ly do tai sao bao cao su va vién uong tranh thai khong duoc su dung rong rai. Thém vao do,
hiéu biét vé thoi gian phu hop dé sit dung BPTT sau dé cua cac doi tuong cuang duoc danh gia.

Hiéu biét vé cdc bién phdp tranh thai

Hiéu biét cua phu nir va nam gidi vé cac BPTT khong dong déu. Ba BPTT hién dai duoc phan lon cac
nhom doi tuong phong van biét la BCS (85,3%), thuoc udng tranh thai (81%) va DCTC (64,5%). Cac
BPTT hién dai con lai, ty 1¢ nguoi bi€t thap (dudi 30%), tham chi c6 loai rat thap nhu thudc uong tranh
thai khan cap (4,3%). 18,8% doi tuong phong van ké duoc BPTT truyén thong “tinh vong kinh/tinh lich”.
Nguoi lon biét vé cac BPTT cao hon so voi VTN. Van con t6i 16,3% VTN khong biét bién phap nao trong
s0 9 BPTT (xem Bang 193 phan phu luc).

Hiéu biét vé cac BPTT khac biét dang ké gitra cac nhom doi tuong va gitra cac tinh. S6 BPTT trung binh
(trong s6 9 bién phap) duoc phu ni ké dén la 3,6 bién phap, 6 nhom nam gidi la 3,4 va thap nhat 1a 6 nhom
VTN (2,4 bién phap). Ba nhom phu nt, nam gioi va VTN ké duoc s6 BPTT nhiéu nhat 1a 6 Phu Tho (4,1
bién phap) va it nhat 1a ¢ tinh Ha Giang (2,5 bién phap) (xem Bang 194 phan phu luc). S6 BPTT duoc cac
dei tuong phong van ké duogc ¢ cac tinh da tham gia CTQG®6 (3,3 BPTT) nhinh hon mot chut so voi 6 cac
tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (2,9 BPTT).

St dung cdc BPTT

Hon ba phan tu nam gigi va phu nua duoc phong van dang su dung BPTT tai thoi diém diéu tra (75,7%).
S6 doi tuong con lai hién khong sir dung BPTT nao (24,3%).

Trong s6 9 BPTT hi¢n hanh, DCTC la bién phap duoc nhiéu nguoi dung hon ca (32,3%), ti€p dén la thuoc
uong tranh thai (15,2%), bao cao su o

(14,4%). Céc BPTT con lai, ty 1é nguoi  Bi€u do 39. Ty 1€ cac BPTT phu nit va nam giéi hién sir dung
dung rat thip, nhung dang luu y 1a thuoc

uong tranh thai khan cap con chua duoc 1007
stt dung (xem Bang 196 phan phu luc). 80 1
60
Nguoi dan quan tam nhat dén tinh thuan 204 323
tién va tinh hiéu qua cung voi su tu vin 2 - 152 144
cua cong tac vién dan so/y té€ thon ban 5,1 43 2,5 1,5 0.2
khi lga chon BPTT (58,3%, 41% va 0
26,6% theo thu tu) (xem Bang 197 phan DCTC VienTT BCS Tinh Xuét Tiém Dinh  Cay TT
phu luc). Méc du cac nhan t6 nay giu vai ]’::E r\t";g T san

tro quyét dinh trong viéc lua chon bién

phdp ctua phu nor va nam gioi, nhung

nhung loi ich cing nhu tac dung khong mong muoén khi st dung BPTT ciing can duoc tu van day da cho
khach hang dé ho co du cac thong tin can thiét khi lua chon.

Trong so6 cdc ly do khong su dung cac BPTT, 42% nam gioi va phu nu dua ra ly do 1a “dang cho con bu”.
Tuy nhién, phai cho con bu hoan toan trong vong 6 thang va chua co kinh tré lai moi duoc coi la bién phap
tréanh thai tam thoi. Co 16,7% s6 doi tuong hién khong dung BPTT vi dang dinh c6 con. Ly do s¢ BPTT
co thé anh huong dén suc khoé duoc 8,5% doi tuong dua ra (xem Bang 198 phan phu luc).
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Ly do vé viéc bao cao su va thuéc trdanh thai it duoc su dung

Hai cau hoi nhiéu lua chon duoc dua ra dé tim hiéu ly do tai sao bao cao su va thuéc uong tranh thai hién
nay con it nguoi st dung. Két qua thu duoc duoc trinh bay trong Bang 199 phan phu luc. Cac ly do giai
thich cho viéc bao cao su con chua dugc su dung rong rai ma nhing nguoi duoc phong van néu ra kha tan
man. Nhiéu hon ca 1a ly do “ngudi dan khong thich bao cao su” (26,3%) va “e so co tac dung phu” (13,2%).
Caéc ly do “e so co tac dung phu” va “nguoi dung hay quén” cung la nhing ly do hang dau ly giai cho viéc
vién uong tranh thai hién con it duoc su dung (46,4% va 39,8% theo thu tu). Nhu vay, hiéu chua dung ve
bao cao su va thuoc uong tranh thai nhu so co tac dung phu nén da gop phan lam cho bao cao su va thuée
uong tranh thai hién nay con it duoc st dung. Chinh vi th€ cong tac truyén thong trong thoi gian t6i can
chu y toi viéc tuyén truyén cho cac doi tuong trong do tudi sinh dé vé loi ich cua hai bién phap nay.

Cac ly do giai thich cho viéc bao cao su va thuoc uong tranh thai hién nay con it nguoi st dung c6 su khac
nhau gitia cdc tinh va trong moi tinh (xem Bang 200 phan phu luc). D6i véi bao cao su, ly do “khong thich
su dung bao cao su” duong nhu rat duoc it néi toi 6 Bén Tre (3,9%) nhung lai duoc dé cap t6i nhieu ¢ Hoa
Binh (40,1%), Phu Tho va Ninh Thuan (34,3%). Tuong tu, tdc dung phu cua bién phap nay it duoc noi dén
6 Bén Tre (6,3%) nhung lai duoc dé cap toi nhieu 6 Hoa Binh (22,4%). Do6i voi vién uong tranh thai, Ninh
Thuan va Kon Tum co ty 1¢ doi tuong dua ra ly do “e so tac dung phu” (29,7% va 17,3% theo thu tu) va
“nguoi dung hay quén” (28,9% va 22,5%) thap hon nhiéu so vdi tinh Phu Tho (71,1% va 62%). Cang can
luu y la 6 Bén Tre, nd luc tuyén truyén gido duc da co6 vai tro rat I6n doi vaéi viéc st dung bao cao su va
vién uong tranh thai cua nguoi dan. Hau nhu khong co ai 6 Bén Tre cho rang BCS va thudc uong tranh
thai chua duoc stir dung rong rai la do gido duc, tuyén truyén chua tot. Do6i voi toan bo cac tinh, viéc phan
phoi va gia ca doi vai hai bién phédp nay khong phai la van deé trd ngai doi véi viéc su dung bién phap.

Co su khdc biét gita cac tinh trong cac y kién dua ra vé viéc stt dung bao cao su va thuéc uong tranh thai.
Trong khi chi ¢6 2,6% d6i tuong phong van & Ha Giang cho rang bao cao su da duoc st dung rong rai thi
ty 1€ nay 6 Bén Tre la 48,9%. Tuong tu, chi co 5,5% s6 doi tuong phong van 6 Ha Giang cho rang thudc
uong tranh thai dang duoc su dung rong rai trong khi do ty I¢ nay ¢ Ninh Thuan lén toi 64,3%.

Hiéu biét vé thoi gian can st dung BPTT sau dé

Mic dau hiéu biét dung veé thoi gian can phai st dung BPTT sau dé khi sinh hoat tinh duc tro lai la diéu
hét suc quan trong dé tranh co thai ngoai y muon, nhung két qua thuc t€ phong van duoc con rat dang luu
tam. Khi duoc hoi veé thoi gian nén st dung BPTT sau dé, chi co 12,7% y kién (10% phu nu, 15,4% nam
gioi) tra 1oi dung la dung BPTT “ngay khi bat dau SHTD lai”, nhung lai c6 toi 10,8% tra 10i khong biét.
Con kha nhiéu doi tuong (34,6%) hiéu sai khi noi rang chi sit dung bién phap tranh thai “sau 6 thang khong
ké cho con bu hay khong” (xem Bang 201

phan phu luc).
Biéu d6 40. Phan trim nguodi biét phai sir
So sanh gita 7 tinh co thé thdy, ty 1é cac dung BPTT ngay khi c6 QHTD tré lai sau dé
doi tuong hiéu biét ding vé thoi diém
can st dung BPTT sau khi dé (khi co 40 1
quan hé tinh duc tro lai) cao nhat ¢ Phu 30 -
Tho (21,1%) va thap nhat ¢ Bén Tre 154
(1,2%), chi tiét duoc trinh bay trong 201 10,0 '
Bang 202. Ty I¢ 1on cdc doi tuong khong 10 4
co kién thuc day da veé vé thoi diém can 0

st dung BPTT sau khi dé la mot van de
can quan tam cua chuong trinh trong thoi
gian toi. Ty 1é cac doi tuong hiéu biét
dung vé thoi diém can st dung BPTT sau
khi dé 6 cac tinh da tham giaCTQG6(16,3%) cao hon dang ké so voi ¢ cac tinh moi bat dau tham gia
CTQG7 (7,9%).

Phu ntr Nam gidi
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4.5. CAC BENH NKPSS/LTQPTD VA HIV/AIDS

4.5.1. Hiéu biét vé cac bénh NKDSS va LTQDPTD

Cac cau hoi duoc dua ra dé danh gia hiéu biét ctia phu nt, nam gigi va VIN vé tén cac loai bénh
NKDSS/LTQDTD, cac ly do mac bénh, hau qua cua bénh va cac déi tuong can diéu tri khi phat hién mot
nguoi bi bénh. Két qua phong van cho thay: kién thuc cta phu nu, nam gigi va VIN vé cac bénh
NKDSS/LTQDTD chua tot, dac biét 1a vé hau qua cua bénh doéi voi nguoi phu nit va cac doi tuong can
diéu tri khi phat hién mot nguoi bi mac bénh.

Co ba bénh pho bién bao gom bénh phu
khoa, bénh lau va giang mai da duoc dua
Biéu db 41. Kién thirc vé cac b¢nh NKDSS/LTQDTD (%)  ra dé danh gia muc do hiéu biét cua doi
tuong vé cac bénh NKDSS/LTQDTD.

100 Két qua phong van cho thay c6 52,3% s6
80 52,3 %0 doi tuong phong van biét dén ba bénh
60 nay, trong do phu nr va nam gidi biét ca
4 59 205 ba bénh (59,6% va 57,6%) cao hon so
2 -_‘ voi VIN (39,9%). Con 23,4% so6 doi

0 . r——f—— tuong phong van khong bi¢t va khong
Biétténca3 Biétca3lydo  Biétca7 Biét digu tri chénh léch nhiéu gitra 3 nhom doi tuong.
loai bénh mé&c bénh hauqua  ding va day di Ty lé ké duoc timg loai bénh dao dong tir

63-68% (xem Bang 203 phan phu luc).

S6 bénh NKDSS/LTQDTD trung binh duoc cdc doi tuong nghién ciu biét dén 6 ca 7 tinh 1a 2 bénh va
khong chénh léch nhiéu gitra 3 nhom d6i tuong. S6 bénh duogc cac doi tuong phong van ké dugc cao nhat
¢ Phu Tho (2,7 trong s6 3 bénh) va thap nhat & Ha Giang (1,1 bénh) (xem Bang 204 phan phu luc). S6
bénh NKDSS/LTQDTD trung binh duoc cac doi tuong phong van ké toi ¢ cac tinh da tham gia CTQG6
la 2,2 bénh, cao hon so v6i ¢ cac tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (1,7 bénh).

Trong s6 nhung doi tuong biét it nhat 1 trong 3 loai bénh NKDSS va LTQDTD trén, da so biét ca 3 ly do
mac bénh. Ty 1¢ phu nir va nam gidi biét ca 3 1y do (62,4% va 62,4%) cao hon so voi VTN (49,1%). Cac
ly do “SHTD voi nhiéu ngudi ma khong dung BCS”, “SHTD véi nguoi mac bénh ma khong dung BCS”
va “Khong git vé sinh BPSD” duoc 76-80% céac doi tuong phong van dong y (xem Bang 205 phan phu
luc).

S6 trung binh cac ly do dan dén mac bénh NKDSS/LTQDTD duoc phu nit, nam gidi va VTN biét dén kha
dong déu (1,8 ly do, 1,9 va 1,7 ly do). Cac nhom do6i tuong phong van biét s6 ly do mac bénh
NKDSS/LTQDTD nhiéu nhat ¢ tinh Phu Tho (2,6 ly do) va it nhat la ¢ tinh Ha Giang (1,0 ly do) (xem
Bang 206 phan phu luc). S6 ly do dan dén mac bénh NKDSS/LTQDTD trung binh duogc cac doi tuong
phong van ké toi ¢ cac tinh da tham gia CTQG®6 la 2,1 ly do, cao hon so vai ¢ cac tinh moi bat dau tham
gia CTQG7 (1,5 ly do).

C6 7 hau qua cua bénh NKDSS/LTQDTD co thé xdy ra d6i voi nguoi phu nit bi méac bénh. Kién thic cua
ca phu ni, nam gici va VTN veé van dé nay rat han ché. Con 21,1% d6i tuong phong van khong ké duoc
mot hau qua nao cua bénh NKDSS/LTQDTD doi véi nguoi phu nit bi méac bénh, trong do cao nhat chinh
la phu nu (31,5%), ti€p dén la nam giGi (21,5%) va thdp nhat la VTN (10,0%). Rat it nguoi ké duoc tur 3
hau qua tré 1én. Hau qua duoc nhiéu nguoi ké dén nhat 1a ¢6 thé dan dén vo sinh cang chi la 45,5%, trong
do ty 1¢ VTN ké duoc (66,9%) cao hon so v6i nam gidi (43,3%) va phu nit (26,7%). Hau qua duoc it nguoi
ké dén nhat la co thé dan dén chira ngoai tr cung (15,3%), ty 1é VTN ké duoc (37,5%) cao hon so v6i nam
gi6i (6,1%) va phu nit (2,7%). Nhin chung, hiéu biét cia VTN vé cac hau qua cua bénh NKDSS/LTQDTD
doi voi nguoi phu nit t6t hon so voi nam gidi va phu nir da lap gia dinh (xem Bang 207 phan phu luc).

Ty 1& nguoi hiéu ding va day du vé cac doi tuong can diéu tri khi phat hién nguoi bi mac bénh NKDSS
hoidc bénh LTQDTD con rat thdp (xem Bang 208 phan phu luc). Chi co 1/5 s6 d6i tuong phong van hiéu
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rang can “Diéu tri cho nguoi bénh va cho tat ca nhung nguoi da co SHTD voi nguoi bénh”. Ty 1€ VTN biét
dung can phai diéu tri cho nhung ai khi mot nguoi mac bénh LTQDTD (38,5%) cao hon so voi phu nit va
nam gidi (11,2 va 12,3%). Nguoc lai, ty 1¢ d6i tuong phong van hiéu chua day dua la “chi can diéu tri cho
nguoi bénh” va “can diéu tri cho ca hai vo chong” chi€ém da s6. Con mot ty 1¢ thap doi tuong phong van
khong biét can phai diéu tri cho nhung ai khi mot nguoi mac bénh LTQDTD (4,9%).

Ty 1é doi tuong phong van biét dung va day du nhiing nguoi can phai diéu tri khi phat hién nguoi mac bénh
NKDSS/LTQDTD cao nhat ¢ Bén Tre (30,4%) va thap nhat ¢ Ninh Thuan (11,7%) (xem Bang 209 phan
phu luc). Ty 1¢ daéi tuong phong van bié€t dung va day du nhung nguoi can phai diéu tri khi phat hién mot
nguoi mac bénh NKDSS/LTQDTD 6 céc tinh da tham gia CTQG6 1a 20,3%, tuong tu nhu ¢ cac tinh mai
bat dau tham gia CTQG7 (20,8%).

4.5.2. Hiéu biét vé HIV/AIDS

Hiéu biét ctua doi tuong vé HIV/AIDS duoc danh gia theo ba noi dung khac nhau nhung déu lién quan voi
nhau dé la: 1) Hinh thuc lay; 2) Cach phong chong lay nhiém; va 3) Cach nhan dang moét nguoi nhiém
HIV/AIDS. Cac doi tuong cung da duoc hoi dé tra 1oi cau hoi “theo chi, néu can bo y t&€ lam xét nghiém
HIV cho mot nguoi ma khong co su dong y ctia nguoi do la dung hay sai?”

Noi chung, hi€u biét cia ca ba nhom doi tuong veé cac hinh thac lay nhiém HIV la kha t6t. Trén 91% cac
doi tuong duoc phong van déu da ting nghe noi dén HIV/AIDS. Trong s6 da tung nghe noi vé HIV/AIDS,
da s6 cac doi tuong (71-84%) déu néu dugc 5 hinh thuc lay truyén HIV nhu: “truyén mdu khong an toan,
SHTD khong dung BCS, dung chung bom kim tiém, tir me sang con va ti€p xuc voi mau, chat dich cua
nguoi bénh”. Ty 1&€ néu du duoc ca 5 hinh thuc lay nhiém HIV chiém 54,4%. Tuy vay, con 26,6% s6 doi
tuong da hiéu sai khi cho rang “mudi hoac con trung khac dot” va 5,3% hiéu sai khi cho rang “ti€p xuc
thong thuong” co thé lam lay nhiém HIV/AIDS (xem Bang 211 phan phu luc).

Trung binh, VTN biét 4 trong s6 5 hinh thuc lay nhiém HIV. Ty 1é nay cao hon chuit it so voi phu nir va
nam gidi (3,6 va 3,5 hinh thuc). S6 trung binh cac céach thic lay nhiém duoc chia theo cac nhom doi tuong
va theo tinh duoc trinh bay trong Bang 212 phan phu luc, trong d6 cao nhat ¢ Tién Giang (4,7 hinh thtc)
va thap nhat 6 Kon Tum va Ha Giang (2,5 va 2,7 hinh thuc). S6 céach thuc lay nhiém HIV dung duoc céac
dei tuong phong van ké t6i ¢ cac tinh da tham gia CTQG7 la 4 hinh thtc, cao hon so véi ¢ cac tinh mai
bat dau tham gia CTQG?7 (3,2 hinh thuc).

Mac du s6 nguoi biét vé cach thuc lay nhiém HIV/AIDS kha cao, nhung ty 1& bi€t cach phong tranh lay
nhiém HIV/AIDS lai khong tuong ung. Ty l¢ doi tuong phong van biét du ca 7 cach phong tranh rat thap
(2,4%) va ty 1é biét tir 5 cach tro 1én cung chi chiém 11,5% s6 nguoi da tung nghe noi vé HIV/AIDS.
“Khong sinh hoat tinh duc voi nhiéu nguoi” va “dung bao cao su khi SHTD” duoc hon 50% s6 doi tuong
ké dén nhu 1a cac cach phong tranh HIV quan trong nhat. Nhung céach it duoc cac doi tuong ké dén nhat
14 “Chi dung cdc dung cu y t€ da duoc khur trung” va “Khong ti€p xuc truc ti€p véi mdu, tinh dich va dich
am dao cua nguoi bi nhiém HIV” (xem Bang 213 phan phu luc).

Tinh trung binh, VTN biét 2,6 trong s6 7 cach phong tranh lay nhiém HIV, cao hon mot chit so voi nam
gioi (2,3 cach) va phu nu (1,9 cach). O Phu Tho con s6 nay la 3,7 cach phong tranh, trong khi con s6 do
60 Kon Tum, Ha Giang va Ninh Thuan chi la tir 1,5 dén 1,7 cach (xem Bang 214 phan phu luc). S6 cach
phong tranh lay nhiém HIV duoc cac doi tuong phong van ké toi ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 1a 2,6
cach, cao hon so vai ¢ cac tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (1,9 cach).

Ty lé doi tuong phong van cho riang cach nhan biét chinh xac moét nguoi bi nhiém HIV la phai xét nghiém
mau 1a 91,5%. Van con khoang 20% s6 doi tuong phong van ngé nhan rang con co thé nhan dang chinh
xdc mot nguoi nhiém HIV thong qua hinh dédng bé ngoai hoac thong qua hinh dang bé ngoai va 16i song
cua ho. Dang luu y la ty 1¢ VTN ng6 nhan (35,5%) cao hon so voi phu nit va nam gioi (10,5% va 13,7%)
(xem Bang 215 phan phu luc).
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Hoa Binh la tinh c6 ty 1& cac doi tuong ngo nhan cao nhat (25,2%), con Kon Tum lai co ty 1é ng6é nhan
thap nhat (7,5%) (xem Bang 216 phan phu luc).

Co nhiing phat hién thu vi vé cdm nhan cua cac doi tuong veé qui dinh khi xét nghiém HIV. Theo quy dinh
chuyén mon veé xt ly nhiém HIV/AIDS, nhung nguoi bi nghi nhiém HIV/AIDS phai duoc tu van truoc va
sau khi tién hanh xét nghiém mau. Cho nén, néu CBYT lam xét nghiém cho mot nguoi bi nghi nhiém
HIV/AIDS ma khong duoc su dong y cua nguoi do la khong dung. Tat nhién, d6i voi nhung nguoi thuodc
nhom c6 hanh vi nguy co cao (mai dam, nguoi tiém chich ma tuy, nguoi mac bénh qua duong tinh duc)
dang tap trung tai cac trung tam cai nghién ma tuy, trung tdm phuc hoi nhan pham hoac cdc trai cai tao,
néu tu van khong co két qua thi nhan vién y t€ c6 quyeén chi dinh xét nghiém theo qui dinh ctua phap luat
vé phong chong lay nhiém HIV/AIDS. Qua phong van, co 66,8% s6 doi tuong phong van hiéu dung vé
quy dinh nay, ty 1& hiéu dung 6 VTN (77,7%) cao hon so v6i phu nur (68,1%) va nam gioi (54,6%). Phu
Tho va Hoa Binh co ty 1¢ doi tuong biét dung vé qui dinh nay (76,2%) cao nhat, con thiap nhat la ¢ Ha
Giang va Kon Tum (32,8 va 46,5%) (xem Bang 218 phan phu luc). Ty 1é¢ d6i tuong phong van hiéu dung
veé quy dinh lam xét nghiém HIV ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 1a 62,5%, cao hon mot chut so véi ¢ cac
tinh mai bat dau tham gia CTQG7 (58,8%).

4.6. PHA THAI
Hiéu biét vé noi co thé thuc hién PT va hdu qud cua PT

Hiéu biét vé noi co thé thuc hién PT va hau qua cua PT duoc danh gia dua vao luat vé pha thai ctua Viét
Nam. Luat phap cho phép moi nguoi cé quyén pha thai an toan tai cic CSYT co du dieu kién va duoc phép
cua nganh y té.

Két qua phong van phu nir va nam gioi (xem Bang 219 phan phu luc) cho thdy: ty 1é phu nir va nam gioi
noi rang CSYT nha nuoc 1a noi cung cap dich vu PT an toan chi€ém cao nhat (72,8%), 12,5% nhac toi
CSYT tu nhan. Két qua do la khd phu hop voi thuc t€, vi hién nay ¢ Viét Nam, pha thai chu yéu ¢ cac
CSYT nha nudc, bén canh do con c6 mot so6 it la CSYT tu nhan. Tuy nhién, van con 25,7% s6 doi tuong
phong van (21,2% phu nu, 30,2% nam gioi) khong biét noi nao co thé pha thai an toan.

Hiéu biét vé cac hau qua pha thai ctia phu nu va nam gioi con han ché (xem Bang 220 phan phu luc). 38,1%
phu n&t va nam gidi duoc phong van khong biét bat ky mot hau qua nao co thé xay ra doi véi nguoi phu
nu khi pha thai. Ty 1é cac d6i tuong phong van biét cac hau qua cu thé déu khong qua 35%. Hau qua veé
tinh than va tam ly (kho tam, day dut) co it nguoi néu ra nhat (6,1%). Chi co 0,1% phu nt va 2,9% nam
gioi ké duoc ca 4 hau qua cua pha thai. Ty 1é phu nix va nam gidi ké duoc 3 hau qua cuang rat thap (2,6%).

Hanh vi phd thai

Mot trong nhiing phat hién c6 y nghia do la ty 1¢ PT rat thap trong diéu tra nay. Theo bdo cao Diéu tra
nhan khau hoc y t€ (DHS) nam 2002, trong giai doan 5 nam (1997-2002), tong ty suat PT cua phu nu 15-
49 la 61,7%. Nhung trong diéu tra nay, ty 1&¢ do chi 6 muc 9,2% qua phong van phu nu. Trong s6 da tung
pha thai, phan l6n méi pha thai [an dau, chi co 10,4% pha thai 2 lan va 1,5% pha thai 3 lan. Ty 1¢ phu nu
duoc phong van da tung pha thai cao nhét ¢ tinh Tién Giang (17,1%) va Phu Tho (13,4%), con thap nhat
¢ tinh Kon Tum (1,4%). Ty 1¢ phu ntr da pha thai ¢ céc tinh Ha Giang, Hoa Binh, Bén Tre va Ninh Thuan
dao dong tu 6,7 dén 9% (xem Bang 222 phan phu luc). Rat kho co thé chi ra nguyén nhan cua PT it nhu
vay trong nghién ctu nay. Tuy nhién, co thé ly giai qua viéc phu nit duoc phong van trong diéu tra nay tré
hon (72,3% dudi 30 tudi) so voi phu nit duoc phong van trong diéu tra DHS nam 2002 (31,3% duoi 30 tuodi
va co chong), chinh vi thé ho it phai d6i mét véi nguy co PT hon. Bén canh do, viéc phu nur chi co mot
hoac hai con (trong do mot con dudi 24 thang tuoi) 1a diéu kién cho phu nu trong diéu tra nay it gap phai
nguy co PT khi c¢6 thai ngoai y muon.

Noi PT va hau qua cua viéc PT ciung da la nhing noi dung quan trong trong nghién cuu nay. Co 78,4%
phu nor duoc phong van da pha thai tai CSYT nha nuéc va 20,9% phu nur da pha thai tai CSYT tu nhan
trong lan gan day nhat.
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Trong s6 phu nu da pha thai, 91,8% khong bi mot tai bi€n nao xay ra trong va sau pha thai. Con lai, 3%
bi bang huyét/chay mau kéo dai, 1,5% bi ra nhiéu khi hu cé mui hoi, 0,7% bi sot rau va 2,2% cé mot so
dau hi¢u bat thuong khac.

4.7. BAO HANH VA PHONG CHONG BAO HANH

Vi cau hoi “bao hanh trong gia dinh thuong biéu hién dudi hinh thic nao?”, cau tra loi thu duoc trinh bay
tom tat trong biéu do duai day.

Ty 1& nguoi biét vé cac hinh thuc biéu
hién ctia bao hanh trong gia dinh con

thap. Con 34,7% d6i tuong phong vin Bi¢u d6 42. Phin trim nguoi biét vé cac hinh thirc

khong biét bao hanh trong gia dinh bao hanh trong gia dinh

thuong biéu hién dudi hinh thuc nao va 100 -

khong khdc biét gira 3 nhom nghién

ciu. C6 51,8% d6i tuong phong vén biét 04 5 537

bao hanh trong gia dinh thuong biéu hién 60 - 07
duéi hinh thic bao hanh vé thé chat (tat, 40

bat tai, coc vao dau, phat vao dui, cau, - j I 49 l
véo, lac vai, nhot giam, x0 nga, dim da) i

va 53,7% biét bao hanh vé tinh than 0 T ——

(chti mang, lang ma, xi nhuc, dudi hoac Bao hanh v& Bao hanh vé Bao hanhvé Khong biét

2 e . N
doa du6i khoi nha, xao nhang, bo roi, thechdt  tinhthan  finh duc

khong cong nhan). Chi co 4,9% doi

tuong phong van biét bao hanh vé tinh

duc (hi€p dam, quay roéi tinh duc, loan luan, buon ban tinh duc VTN) cung la mot hinh thuc biéu hién cua
bao hanh trong gia dinh. Ty 1& hiéu biét vé cac hinh thuc bao hanh trong gia dinh cua cac nhom doi tuong
khong khac nhau nhiéu.

Nguyén nhan dan dén bao hanh trong
gia dinh duoc nhiéu d6i tuong phong | Bang 39. Phan tram nguoi biét vé cac nguyén nhan dan
van noi dén nhat la do lam dung céc chat | dén bao hanh trong gia dinh
gay nghién (40,9%), ti€p dén la do hoan . . Chung
canh gia dinh khong thuan loi (33,4%), Nguyén nhan dan dén bao hanh (n=4379)
do bién doi tam tinh, hanh vi cua con Khong biét 37,1
nguoi (10,1%), do anh hudéng cua phim Aqh huong cua phim anh bao luc, doi truy 5,1
anh bao luc, doi truy va do phan ung voi Biéen doi tam tinh, hanh vi cia con nguoi 10,1
gia dinh, xa hoi (5%). Mot s6 it d6i Hoan canh gia dir}h khong thuan loi 33.4
tuong phong vdn cho rang bao hanh Lam dyng cac c.hét‘géy nighif‘:n 40,9
trong gia dinh la dé kiém tién tiéu (3%) | Dhanungvéigiadinh,xahoi 5,0
s 14 . A . be duoc chap nhan vao bang nhom 0,6
va dé duoc chap nhan vao bang nhom Dé kidm tidn ticu 30
(0,6%). Con dén 37,1% nguoi khong 2

biét nguyén nhan nao dan dén bao hanh
trong gia dinh.

Hau qua do bao hanh gay nén duoc nhiéu doi tuong phong van noi dén nhat la ton thuong vé mat suc khoe
(41,2%), ti€p dén la ton thuong vé tam ly (34,7%). Cac hau qua khac duoc duci 12% d6i tuong phong van
néu ra. Ty 1é doi tuong phong van khong biét bao hanh co thé gay nén nhing hau qua nao (35,5%).

Trong 3 nam gan day, 7,7% d6i tuong phong van (13,6% VTN, 6,4% phu nur) da tung bi bao hanh veé thé
chat (tat, bat tai, coc vao dau, phat vao dui, cau, véo, nhot giam, x6 nga, ddm d4, bat nhin an); 15,1% da
bi bao hanh vé tinh than (chti méang, lang ma, xi nhuc, bi dudi hoac bi doa dudi khoi nha, bi bo roi), chu
yéu la VTN (26,8%). Mot so rat it phu nor va VIN da bi cuong dam/ bi ép phai QHTD hodéc bi quay roi
tinh duc, bi doi hoi quan hé.
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) o Nhu vay, vé van deé bao hanh, ty 1¢ nguoi
Bang 40. Phan tram nguoi biét vé cac hau qua cua bao | piat vé cdc hinh thuc biéu hién ciia bao

hanh trong gia dinh hanh trong gia dinh tuong doi thap, chu
Ch yéu la bao hanh vé thé chat va tinh than.
A " y ung s 1A 3 . o 1 A

Hau qua cua bao hanh (n=4379) Ty lé déi tuong phong van biét cac hau
Khong biét 355 qua cua bao hanh, cdc nguyén nhan dan
Tén thuong vé tam ly 34,7 dén bao hanh con thap. Trong 3 ndm gan
C6 thai ngoai y muon va hau qua cia no 2,3 day, 7,7% doi tuong phong van da tung bi
Mic bénh LTQDTD, bao gdm ca HIV/AIDS 3.2 bao hanh vé thé chat, 15,1% da bi bao
R6i loan ch1"Ic nang tinh duc 0,8 hanh vé tinh than, chu yéu la VTN.
Lo lang, mat ngu, ac mong, an khong ngon,
st dung chat gdy nghién, tu sat 11,4
Bo hoc khong dam dén truong 9,0
T6n thuong vé mit sirc khoe 41,2

Bang 41. Phan tram nguoi da bi bao hanh trong vong 3 nam gan day

Hinh thirc bi bao hanh

Tat, bat tai, coc vao dau, cau véo, nhot
giam, X0 ngd, dam d4, bat nhin an

Chui méng, lang ma, xi nhuc, bi dudi
hodc bi doa dudi khéi nha, bi bo roi
Cudng dam/ bi ép phai QHTD

Quay rdi tinh duc, bi doi hoi quan hé
Loan luan

Phunt Nam gioi VTN
(n=1459) (n=1456) (n=1464)
6,4 3,0 13,6

12,8 5,6 20,8

0,5 0,0 0,2

0,3 0,3 0,3

0,1 0,0 0,1

)
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, CHUONG 5
MOI LIEN HE GIUA CUNG CAP VA SU DUNG
DICH VU CSSKSS

5.1. TINH SAN SANG CUNG CAP DICH VU
Tan sudt thuc hién cdc dich vu CSSKSS

Nguoi cung cap dich vu ¢ ca ba tuyén da duoc hoi vé tan suat thuc hién cdac dich vu SKSS trong nam loai
dich vu SKSS bao gom: dich vu lam me an toan (kham thai, do d¢, cham soc tré so sinh va cham soc ba
me sau dé); dich vu KHHGD ma ca 3 tuyén déu dugc phép thuc hién theo Quyét dinh 385/QD/2001-BYT
(cung cap va/hoac huong dan st dung thuéc uong tranh thai, bao cao su, dat DCTC, tiém thudc tranh thai,
tu van vé cdc BPTT va cung cap dich vu SKSS cho VTN); dich vu KHHGD ma tuyén xa khong duoc phép
thuc hién theo Quyét dinh 385/QD/2001-BYT (cdy thuoc tranh thai, dinh san nam va dinh san nit); dich
vu pha thai (hut diéu hoa kinh nguyét bang bom Karman 1 van, hut thai bang bom Karman 2 van, nong/nao
thai va pha thai bang thuoc); kham, diéu tri va tu van cho khach hang vé NKDSS/LTQDTD.

biéu tra vién doc ting loai dich vu CSSKSS, nguoi CCDV tra 1oi theo 4 muc: (a): s6 nguoi CCDV co
khach hang thuc hién dich vu hang ngay, (b): hang tuan, (c): hang thang va (d): hang qui. Bang dudi day
dua ra ty 1¢ nguoi CCDV xac nhan minh co6 khach hang thuc hién dich vu hang ngay.

Doi voi dich vu lam me an toan: tinh
chung ca 4 noi dung dich vu lam me an Bflllg 42. Phan tram ngu(‘)i CCDV c¢6 khach hang thl_IC
toan thi ca ba tuyén déu co khach hang | hién dich vu hang ngay
thuc hién cdac dich vu hang ngay va - - -
chiém ty 1¢ cao nhat, trong do nguoi Loai dich vu _Tmh I—Euyen _ Xa

y ¢ cao mhal, trong d (n=105) _ (n=136) _(n=414)
CFDV' o tuyen\tmh co khach hang thuc Lam me an toan 88.6 83.8 54.6
hién dich vu lam me an toan (88,6%) KHHGD (ca 3 tuyén
thuong xuyén hon o tuyén huyén | quoc phép thuc hién) 71,4 77,2 57,0
(83,8%) va tuyén xa (54,6%). KHHGD (Chi tinh huyén

dugc phép thuc hién) 10,5 2,2

Déi voi dich vu KHHGD ma ca 3 tuyén Pha thai 50,5 61,8 13,0
déu duoc phep thuc hién: tinh chung ca 6 NKBPSS va LTQDTD 68,6 62,5 495
noi dung thi phan l6n nguoi cung cap

dich vu da tung thuc hién cac dich vu
nay. Tuong tu nhu dich vu lam me an
toan, ty 1é¢ nguoi CCDV thuc hién dich vu hang ngay cao ¢ tuyén tinh va tuyén huyén (71,4 va 77,2% theo
thu tu) va thap hon 6 tuyén xa (57%).

Doi voi dich vu KHHGD ma tuyén xa khéng duoc phép thuc hién: tinh chung ca 3 noi dung thi co 30,5%
s06 nguoi CCDV ¢ tuyén tinh va 15,5% 6 tuyén huyén da thuc hién cdc dich vu nay. Ty 1¢ nguoi CCDV ¢
tuyén tinh thuc hién dich vu hang ngay va hang qui cao hon hang tuan va hang thang. O tuyén huyén ty 1é
nguoi CCDV thuc hién hang qui cao hon.
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DG voi dich vu phd thai: tinh chung ca 4 noi dung thi 71,4% s6 nguoi CCDV ¢ tuyén tinh, 83,1% o tuyén
huyén va 33,7% & tuyén xa da tung thuc hién cédc dich vu pha thai. Trong s6 da tung thuc hién dich vu pha
thai, trén mot nua s6 nguoi CCDV tuyén tinh va tuyén huyén thuc hién dich vu pha thai hang ngay. So6
nguoi CCDV tuyén xa thuc hién dich vu “hut diéu hoa kinh nguyét bing bom Karman 1 van” hang ngay
cung nhinh hon hang tuan, hang thang va hang qui.

DOoi voi dich vu khdm, diéu tri va tu van cho khdch hang vé cdc bénh NKDSS va LTQDTD: phan 16n s6
nguoi cung cap dich vu ¢ ca ba tuyén da tung thuc hién cac dich vu nay. Nguoi CCDV ¢ ca 3 tuyén thuc
hién cdc dich vu nay hang ngay chiém ty I¢ cao nhat, trong do ¢ tuyén tinh co khach hang thuc hién dich
vu thuong xuyén hon ¢ tuyén huyén va tuyén xa.

Tinh trang khdch hang dén cdc CSYT
Tat ca cac CSYT duoc diéu tra déu duoc hoi cuu trén so sach vé so6 luot khach hang dén tram y té€ (khong
ké so tré em va phu nu dén tiém chung, duoc ghi trong s6 tiém ching vi day 1a hoat dong thuong xuyén)

trong mot nam (tir 1/1/2004 dén 31/12/2004). Két qua hoi cuu duoc trinh bay tom tat trong bang duoi day.

Bang 43. So luong khach hang su dung dich vu tai TYT trong nam 2004

Két qua tir phong van — X4 (n=206) —

Cé nam Mot ngay
S6 lugong trung binh khach hang dén co s& y té 4440.4 + 3677,0 12,2+ 10,1
So lugng trung binh khach hang/ 1 can bo YT 1107,3 £919,8 30+£25

Theo két qua tu kiém ké cua cac TYT, trung binh trong nam 2004 co tir 763 t6i 8117 luot tat ca cac loai
khach hang st dung dich vu tai TYT, tuc la trung binh hang ngay co tir 2,1 dén 22,3 Iuot khach hang. S6
khach hang trung binh trén mét CBYT trong mot ngay la tir 0,5 dén 5,5. Két qua hoi ctu trén cho thay co
su chénh léch khad Ion vé s6 khach hang st dung dich vu 6 cac tram y t€, co TYT co rat it khach hang dén
nhung cang co TYT co kha dong khach hang. Ly do co6 thé la nhung xa do kha gan véi bénh vién huyén,
tinh hoac chua dam bdo chat

luong dich vu va chua cé uy tin - Biéu dé 43. S lwong khach hang trung binh dén TYT trong mdt ngay

doi voi khach hang, chinh vi

thé khach hang muon s dung 90
dich vu ¢ tuyén cao hon honla 40
o TYT. 30 J
13,9 16,3

S6 luong khach hang trung 20 1 "8

19,1
11,8
73 438
binh/ngay s dung cac loai  1© ‘J ] I I I L
dich vu tai TYT cao nhét ¢ tinh 0 - T — T T T
Tién Giang va Ninh Thuan PhuTho HiGang HxaBinh TiénGang BénTre  Ninh  KonTum
(19,1 va 16,3 khach Thuan

hang/ngay/TYT), con thap
nhat ¢ tinh Hoa Binh va Ha Giang (4,8 va 7,3 khach hang/ngay/TYT).

5.2. Y KIEN CUA CONG DONG DOI VOI PHIA CUNG CAP DICH VU

Mot trong nhirng nhiém vu cua nhan vién y t€ 1a cung cap thong tin veé suc khoe, gitr gin suc khoe phong
chong bénh tat noi chung va cac thong tin vé suc khoe sinh san noi riéng. 67,7% phu nua duoc phong van
xdc nhan da nghe noi vé cdac chu dé SKSS tir NVYT, cao hon rat nhiéu so véi VIN (30,8%). Nhu vay, doi
tuong VTN lon (15-19 tubi chua co gia dinh) rat can biét cac thong tin vé SKSS lai it nhan duoc thong tin
tu NVYT.

Vi cau hdi “anh/chi co biét hién nay ai la CTVDS hoéc nhan vién YTTB ¢ dia phuong minh khong?”,
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74,8% doi tuong phong van tra 1oi la
co biet. Ty le VIN tra 10i co biet

Biéudd44.  Phin trim ngudi biét va da nghe g0l lam CTVDS/YTTB 6 dia
CTVDS/YTTB néi chuyén vé SKSS phuong minh (56,1%) thap hon nhieu
so voi phu nu (85,1%) va nam gidi
1004 851 832 937 879 (83,2%).

80 1 W Phy e Trong s6 nhang nguoi biét
60 E Nam gidi CTVDS/YTTB, 85,8% xac nhan da
40 4 VN tung duoc nghe ho noi chuyén ve cac
20 van d¢ SKSS/KHHGD. Ty le VTN
xdc nhan veé van de nay (70,6%), thap
0 hon nhiéu so voi phu nir va nam gioi

Co biet vé CTVDS/YTTB Da nghe CTVDS/YTTB néi (93,7 va 87,9% theo thu tu)

chuyén ’ ’ o

Két qua phong van phu nit, nam giéi

va VTN vé noi ban/cap bao cao su va

thudc uong tranh thai duoc trinh bay
0 Bang 230 phan phu luc. Ty 1¢ d6i tuong phong van noi rang noi ban/cap BCS va thudc tranh thai la ¢
TYT xa (73%) va CTVDS/YTTB (42%), ¢ hiéu thuoc (39%). Ty 1&é VTN biét noi ban/cap BCS va thuoc
uong tranh thai 1a TYT xa va CTVDS/YTTB thap hon nhiéu so véi nguoi lon, nhung ho lai biét dia chi co
ban/cap BCS va thuoc udng tranh thai la hiéu thuéc cao hon nguoi lon. Diéu nay mot lan nita cho thay:
can bo y t€ cung nhu cdn bo dan s6 con chua coi VTN la doi tuong truyén thong quan trong vé SKSS cua
minh va nguoc lai, VTN ciing con e ngai khi ti€p xuc vdi can bo dan s6 va y té.

Theo qui dinh, c6 mot s6 ndi dung bat budc nguoi do dé phai tu van cho san phu va nguoi nha san phu.

Tuy nhién, két qua nghién ciu cho thay thuc t€ khong hoan toan nhu vay. Noi dung tu van duoc phu nit

va nam gioi xac nhan lan luot theo thu tu tir cao xudng thap la: tiém chung cho tré (76,1%), nudi con bang

stta me (75,9%), theo doi suic khoé cia me va con (65,6%) va nén st dung cac BPTT khi co QHTD

(47,2%). Ty 1é phu nu tra 10i vé 4 no6i dung tu van trén cao hon so véi nam gidi co 1€ vi ho 1a doi tuong

truc tiép cua NVYT va ho quan tam hon dén suc khoe cua chinh ho va tré so sinh. Nguoc lai, con 3,7%

phu ntr va 10,8% nam giGi khing dinh

Biéu db 45. Phin trim phy nir cho biét vé chi dé da trao minh da khong duoc NVYT tu vin

ddi giira CBYT véi ho khi dén pha thai bat ky diéu gi sau dé (xem Bang 231
phan phu luc).

100 -

80

60 -

Nhing phu nur da tung phd thai duoc
hoi xem liéu ho c6 duoc nhan vién y
t€ tu van dudi cac hinh thuc khac

57,5
44,0 45,5 47,0
40 + 172 nhau. Biéu do dudi day cho thdy: ty ¢
20 - phu nu xac nhan duoc NVYT trao doi
0 J . . . . L tu van con thip. Con 17,2% phu nur da

tung phd thai noi da khong duoc
nguoi CCDV trao doi, tu van diéu gi.
Noi dung duoc nhiéu phu nir xdc nhan
da duoc nguoi CCDV trao doi, tu van
nhat la duoc can dan cac dau hiéu bat
thuong can dén kham lai cang chi chi€ém 57,5%. Ba noi dung tu van khac chi duoc 44-47% phu nu da tung
pha thai xdc nhan da duoc nguoi CCDV trao doi va tu van. Pay la van dé can luu y khi tu van, vi néu duoc
tu van day du khach hang co thé thay doi quyét dinh cua ho.

Treo dbivé No6ivé hau Khuyénsir Dankhém  Khong trao
viecgr quacoaPT dungBPTT  lai &ig
hay bg thai

Tat ca s6 phu nu, nam gioi va VTN nghe diéu tra vién doc lan luot ting nhan dinh vé CSYT dé lay y kién
nhan xét cia ho vé TYT va bénh vién huyén. Méi nhan dinh déu co bon lua chon: dung, khong phai luon
dung, sai va khong biét. Tat ca cac nhan dinh dua ra déu la cac noi dung tich cuc. Bang 44 trinh bay tom
tat y kién xac nhan “dung” cho ting nhan dinh d6i voi TYT va bénh vién huyén cua doéi tuong phong van.
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Bang 44. Ty l¢é déi tuong phong van cho ring cic nhan dinh vé CSYT la dung

TYT xa BV huyén

Nhan xét ctia cong dong (1=4292) (n=1692)

CBYT ludn c6 mit tai CSYT 87,5 96,9
CBYT ludn an can, céi m& 79,0 76,2
Nguoi dan khong phai cho lau 64,3 58,7
CSYT sach s&, gon gang 81,5 87,8
Co6 mot khu vuc danh riéng cho nguoi chua co6 gia dinh 14,4 23,2
CBYT c6 tay nghé viing 61,3 73,4
CBYT c6 danh thoi gian dé néi chuyén véi khach hang veé cac van de suc khoé 53,7 56,5
Moi thong tin cia nguoi dén kham/chita bénh tai CSYT duoc gilr kin 61,4 68,1
Trang thiét bi y té day di va sach s& 61,8 76,1
C6 tranh/anh tuyén truyén ve cac BPTT 85,6 90,1
C6 to thong tin phat cho khach hang hodc bénh nhan khi dén CSYT 49,7 48,4
C6 cac loai thuoc thong thuong tai CSYT 85,4 92,4
Anh c6 hai long ve chat luong phuc vu cia CSYT 75,3 76,8

Bon trong 13 thong tin vé TYT va bénh vién huyén duoc trén 80% s6 nguoi ¢ cd 3 nhom doi tuong thira
nhan 1a ding, do la: 1) CBYT luon c6 mat tai CSYT; 2) CSYT sach sé, gon gang; 3) co tranh/anh tuyén
truyén ve cac BPTT tai CSYT; va 4) co céc loai thuoc thong thuong tai CSYT. Céc thong tin tich cuc con
lai déu duoc trén mot nira doi tuong phong van xac nhan la dung. Riéng thong tin “co khu vuc danh riéng
cho nguoi chua co gia dinh” con rat it d6i tuong phong van dong y. Nhin chung, cac thong tin vé tinh san
sang (CBYT luon co mat ¢ CSYT), van dé vé sinh (CSYT sach s¢€, gon gang), trinh do chuyén mon cua
CBYT (CBYT co tay nghe viing) va co s¢ vat chat, trang thiét bi, thudc (trang thiét bi y t€ day du va sach
sé, co tranh/anh tuyén truyén vé cac BPTT, co céc loai thudc thong thuong tai CSYT ) ¢ cac bénh vién
huyén duoc cédc doi tuong phong van xdc nhan vai ty 1€ cao hon TYT xa. Nguoc lai, cdac thong tin thuoc
ve thdi do th1 TYT co ty 1é doi tuong phong van xdc nhan cao hon bénh vién huyén. 75,3% doi tuong phong
van cam thay hai long vé chat luong phuc vu ciia TYT trong khi dé ¢ bénh vién huyén (76,8%).

Chat luong dich vu ¢ cac TYT va bénh vién huyén la kha tot. Tuy nhién, ty 1é cac doi tuong dong y vai
cac nhan dinh tich cuc duoc dua ra vé van dé chuyén mon ky thuat, vé trang thiét bi ciia bénh vién huyén
cao hon so vai cia TYT. Nguoc lai, ty 1é cac doi tuong dong y voi cac nhan dinh tich cuc duoc dua ra vé
van dé thai do cua nguoi cung cap dich vu 6 TYT cao hon so véi ¢ bénh vién huyén.

Tinh trung binh, c6 9,3 nhan dinh vé TYT va 9,2 nhan dinh vé bénh vién huyén trong s6 13 nhan dinh
duoc doi tuong phong van xac nhan la dung, nhu duoc trinh bay 6 Bang 235 va Bang 236 phan phu luc.
Cdc doi tuong phong van xac nhan s6 nhan dinh dung vé TYT xa va bénh vién cua minh cao nhat la ¢ tinh
Phu Tho, Tién Giang va it nhat 14 ¢ tinh Kon Tum. S6 nhan dinh dung vé TYT xa va bénh vién duoc cdc
doi tuong phong van ¢ cdc tinh da tham gia chu ky VI xac nhan la 9,5 va 10,1 nhan dinh, cao hon so véi
O cdc tinh moi bat dau tham gia chu ky VII (7,4 va 8,2 nhan dinh).

5.3. QUAN PIEM VE NHUNG VAN DE LIEN QUAN DEN SKSS CUA CA HAI PHIA

Muoi quyén cua khach hang theo quy dinh cua T6 chuc KHHGD thé gici (IPPF) dugc chinh thuc coi la
quyeén cua khach hang vé CSSKSS. Qua phong van cho thdy: hiéu biét vé quyén khach hang cia CBQL
chuong trinh SKSS, nguoi CCDV SKSS t6t hon CBQL chuong trinh DS-KHHGD, cdn bo truc ti€p truyén
thong va cac nhom doi tuong trong cong dong. Ty 1¢ bi€t du ca 10 quyén khach hang cao nhat la CBQL
chuong trinh SKSS (21,3%) va nguoi CCDV SKSS (20,2%), thap nhat la cac nhom doi tuong trong cong
dong (0,3%). Nguoc lai, ty 1¢ khong bi€t quyén khach hang cao nhat la cic nhom doi tuong trong cong
dong (55,7%), con thap nhat la CBQL chuong trinh SKSS (8,7%) va nguoi CCDV SKSS (9,2%).

CBQL chuong trinh SKSS va nguoi CCDV SKSS hiéu biét kha tot vé quyén cua khach hang (7/10
quyeén), ti€p dén 1a CBQL chuong trinh DS-KHHGD (2/10 quyén). Nhom cén bo truc ti€p truyén thong va
cac nhom cong dong hiéu biét vé quyén khach hang chua tot (xem Bang 237 phan phu luc).
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Biéu dd 46. S6 quyén khach hang dwgc cac dbi twong biét dén Tinh trung binh, nguoi CCDV ¢ 7
tinh biét duoc 5,4 quyén va cac

100 - [ CBQL CT SKSS nhom COng dOng Chi blét 1,1 quyén
B CBQL CTDS khach hang (xem Bang 238 phan

80 1 DCBTT phu luc). Nguoi CCDV biét so
60 557 ENg?6i CCDV quyén khach hang nhiéu nhat la ¢
[ Cong déng tinh Tién Giang (9,6 quyén), Phu

40 - Tho (7,7 quyén) va it nhat la ¢ tinh
165 213 20,2 Kon Tum (1,5 quyén). Nguoi dan

20 1 : biét s6 quyen khach hang nhiéu nhat
0. la ¢ tinh Phu Tho (2,8 quyén), con it

nhat la 6 tinh Ninh Thuan (0,6
quyén), Bén Tre va Kon Tum (0,7
quyén). S6 quyén khach hang duoc cac doi tuong phong van trong cong dong va nguoi CCDV ké dén o
cac tinh da tham gia CTQG6 la 1,4 va 7,4 quyén, cao hon so voi ¢ cac tinh mai bat dau tham gia CTQG7
(0,6 va 2,7 quyen).

Khong biét Biét 10 quyén

Khi hoi veé ly do tai sao bao cao su va thudc uong tranh thai hién nay it duoc su dung (khong doc cédc ly
do cho nguoi CCDV va doc cdc ly do cho cdc nhom cong dong), két qua thu duoc cho thay: ca ngudi cung
cap dich vu va cac nhom cong dong

Biéu d6 47. S6 trung binh quyén khach hang dwoc cac dbi twong cung thong nhit hai ly do lam cho
biét dén (trong s6 10 quyén) BCS con it duoc sir dung la “khach
hang/nguoi dan khong thich BCS”

T; l_rung binh :ﬁ:ﬂili?;gg ip dich v va “e so co tdc dung phu” bén canh
10 ly do “BCS lam giam khoai cam”
g duoc da s6 nguoi CCDV néu ra
6 - (cong dong khong dua ra tiéu chi
4 nay). Con ly do lam cho thudc uong
) ' tranh thai con it duoc su dung duoc
) nhiéu nguoi CCDV va cdc nhom

Tinh cong dong néu ra nhat la “e so tdc
dung phu” va “hay quén” (xem Bang
229 phan phu luc).

Phi Tho HaGiang HoaBinh  Tién  BénTre  Ninh  Kon Tum
Giang Thuén
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CHUONG 6
CAC PHAT HIEN VA KHUYEN NGHI

6.1. CAC PHAT HIEN CHINH

Co s0 ha tang, trang thié€t bi va thuoc thiét yéu phuc vu CSSKSS tai cac co so y t€ duoc diéu tra con thi€u
nhiéu so vdi qui dinh cua CQG veé cdc dich vu CSSKSS dac biét 1a ¢ tuyén xa.

Trong 7 tinh diéu tra, chi co6 3,3% s6 TYT ¢ tinh Tién Giang va 6,7% s6 TYT ¢ tinh Ninh Thuan la co
it nhat 4 phong ky thuat nhu quy dinh trong CQG. Trong s6 cac phong ky thuat hién cé ¢ cac TYT, ty
¢ dat CQG rat thap. Khong co phong kham thai nao dat CQG, loai phong dat CQG cao nhat 1a phong
truyén thong tu van cung chi chiém 14,3%.

Tinh trang vé bién hiéu, vé sinh, va khu vuc cho doi tai cac co s y t€ (6 ca ba tuyén) cung can dugc cai
thién nhiéu. Ty 1é cac TYT dat CQG vé bién hiéu, vé sinh va khu vuc cho doi chi chiém trén dudi 30%

Chi c6 3,3% s6 TYT c6 3 bo do dé day du, 7,1% s6 TYT co6 3 bo kham phu khoa day du, 33,8% TYT
¢o i nhat 1 bo cat khau tang sinh mon day du, 17,2% TYT co it nhat 1 bo kiém tra CTC day du, 33,9%
TYT co it nhat 1 bo hoi suc so sinh day dua, 52,4% TYT c6 it nhat 1 bo dat thao DCTC day du va 22,9%
TYT co6 it nhit 1 bo bom hut Karman day du.

Ty lé¢ TYT co du ca 13 loai trang thié€t bi khdc lién quan t6i phuc vu CSSKSS chi chiém 2,9%. Loai
trang thiét bi khac thi€u nhie¢u nhat ¢ cac TYT la: ta sdy kho (chi c6 27,1% TYT co), ban dich vu (chi
€0 32,9% TYT co0), noi ludc dién va hop nhua co nap dé khir khuan lanh (chi co 38,6% TYT co).

71,4% CSYT tuyén tinh va 64,3% CSYT tuyén huyén co day du cac van ban huéng dan phong chong
nhiém khuén theo qui dinh cua CQG, nhung tuyén xa chi co 9% TYT. D6i vai trang thiét bi/dung cu
phong chong nhiém khuan, ty 1é dat CQG ¢ tuyén tinh la 78,6% cao hon rdt nhiéu so voi tuyén huyén
(35,7%) va tuyén xa (10,5%).

Thudc thiét yéu danh cho CSSKSS thiéu nhiéu tai caic TYT. Khong c6 bat ky nhom thudc nao co du va
con han st dung tai tat ca cac TYT. Cac nhom thuoc c6 du va con han ding nhiéu nhat 1a dich truyén
(59,5%), thuoc tranh thai (33,8%) va thuoc an than (33,3%). Nhom thuoc thi€u nhiéu nhat 1a giam dau
va tién mé ¢6 Opi (1,4% TYT), sat khuan va kha khuan (1,9%) va khang sinh (2,4%).

Da s6 TYT co 3 loai thuée va phuong tién tranh thai, dé la: bao cao su (86,2%), vién uong tranh thai
(82,4%) va DCTC (79%). Vién tranh thai khan cap chi co 6 18,6% TYT va thudc tiém tranh thai co ¢
46,2% s6 TYT duoc diéu tra.

50% s6 co so 'y t€ tuyén tinh va 39,3% s6 co so y t€ tuyén huyén dat chuan cham soc san khoa toan dién.
78,6% 0 co sy t€ 6 huyén, 50% s6 co so 'y t€ o tinh va 16,7% s6 TYT dat tiéu chuan cham soc san khoa
co ban. Ty 1& cac TYT dat chuan cham soc san khoa co ban (5 dich vu) cao nhét ¢ Tién Giang (50%) va Phu
Tho (43,3%), con thap nhat & Kon Tum (0%) va Hoa Binh, Bén Tre, Ninh Thuan (cung 3,3%). Tai cac TYT,
dich vu tiém/truyén thuoc chong co giat trong tién san giat, san giat it dugc thuc hién nhat (chi c6 6 21,4%).

VI




VI
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Da s6 nguoi cung cap dich vu ¢ cédc tuyén da duoc dao tao lai vé linh vuc CSSKSS trong vong 4 ndm tro
lai day.

Chi c6 12,5% nguoi CCDV 6 tuyén huyén va 11,8% 6 xa chua duoc dao tao lai. Ty 1é nguoi cung cap dich
vu 0 tuyén huyén chua duoc dao tao lai bat ky dich vu CSSKSS trong vong 4 nam tr¢ lai chi c6 ¢ tinh Kon
Tum (75%) va Bén Tre (10%). O tuyén xa, ty I¢ nguoi CCDV chua duoc dao tao lai cao nhat cung & Kon
Tum (37,9%), ti€p dén 1a Ha Giang (18,3%), Bén Tre (13,6%), Ninh Thuan (10,3%), Phu Tho va Hoa Binh
(cung 1,7%) va ¢ Tién Giang (0%).

Kién thuc chuyén mon ctua nguoi cung cap dich vu tuong doi kha nhung khong toan dién. Kién thuc cua
nguoi CCDV 06 cdc tinh da tham gia CTQG6 (Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién Giang) tot hon déang
ké so vai nhung tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (Ninh Thuan, Kon Tum va Bén Tre).

Kién thuc vé kham san cua nguoi cung cap dich vu kha tot (74,2% dat CQG), tot hon nhiéu so vai kién
thuc vé kham toan than (21,1% dat CQG) va tu van (32,7% dat CQG). Kién thuc vé ba van dé nay khong
chénh léch nhiéu gitra cac tuyén. Trong budc kham toan than, kham vu dugc it nguoi CCDV ké dén
nhdt, con trong budc trao doi la du kién ngay sinh thi duoc it nguoi CCDV ké dén.

Ty 1& nguoi CCDV céc tuyén ké dung va du tén ca 9 budc kham thai chua cao, chi c6 42% nguoi CCDV
ké du ca 9 budc kham thai va ty 1¢ nay khong chénh léch nhiéu gita 3 tuyén. Diém s6 trung binh hiéu
biét vé cac buoc kham thai cia NVYT ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (85,6 diém) cao hon dang ké so
voi nhung tinh méi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (58,1 diém).

Ty 1& nguoi CCDV co kién thuc vé cac dau hiéu bat thuong trong qua trinh chuyén da dat CQG cao nhat
o tuyén huyén (52,9%), roi dén tuyén tinh (41%) va thap nhat 1a ¢ tuyén xa (37,4%). Diém trung binh
kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé cac dau hiéu bat thuong trong chuyén da ¢ cac tinh da tham
gia CTQGH6 (77,1 diém) cao hon dang ké so voi nhiing tinh méi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (63,5
diém).

Ty 1& nguoi CCDV biét day du cac noi dung can danh gia khi kham trong cho moét san phu chuyén da
dé con rat thap, chi co 10,5% ¢ tuyén tinh, 5,1% ¢ tuyén huyén va 4,3% o tuyén xa tra 1oi dat CQG. Noi
dung duoc nhiéu nguoi CCDV noi dén nhat 1a danh gia tinh trang CTC (93%), con noi dung duoc it
nguoi nhac dén nhat 1a danh gia tinh trang nhiém khuan 6i (17,3%). Nguoi CCDV ¢ Tién Giang co kién
thic vé kham trong cho san phu chuyén da t6t nhat (dat 80,3 diém), con yéu nhat la 6 Kon Tum (dat
binh quan 43,6 diém).

Ty 1é nguoi CCDV c6 kién thuc cham soc ba me 24 gio dau sau dé dat CQG cao (73,7% tinh chung ca
3 tuyén), cao hon nhiéu so voi kién thic cham soc so sinh 24 gio dau sau dé (22%) va cham soc so sinh
binh thuong ngay sau dé (17,1%). Noi dung it nguoi CCDV thuc hién nhat trong cham soc so sinh binh
thuong ngay sau dé la: “tiém vitamin K1, 1 mg lieu duy nhat” (37,1%) va “rita mat bang nudc vo khuan
hoac nudc mudi sinh ly va nho Argyrol dé dé phong viém két mac do lau cau” (32,2%). Nguoi CCDV
¢ Tieén Giang co kién thuc tot nhit ¢ ca 3 noi dung, yéu nhit ¢ tinh Kon Tum.

Kién thuc vé ciac nguy co cua tré so sinh non thang cua nguoi CCDV céc tuyén con rat han ché. Ty 1é
nguoi CCDV co kién thuc dat CQG rat thap (1,5%) va khong chénh Iéch nhiéu gitra 3 tuyén. Ba nguy
co chi duoc dudi 21% nguoi CCDV cac tuyén nhac toi, do l1a: ha duong huyét sau sinh, xuat huyét va
viém rudt, roi loan tiéu hoa. Diém trung binh kién thuc cta nguoi CCDV vé cac nguy co déi vai tré so
sinh non thang ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (44,3 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh mai bat
dau duoc tham gia vao CTQG7 (24,9 diém).

Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé cac dau hiéu nguy hiém sau sinh ¢ muc thap. Chi co hon 7%
nguoi CCDV 6 tuyén huyén va xa co kién thuc veé cac dau hiéu nguy hiém sau sinh dat CQG, tuyén tinh
la 2,9%. Diém trung binh kién thuc cua nguoi CCDV vé cac dau hiéu nguy hiém doi voi nguoi me sau
sinh ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (57,4 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh moi bat dau duoc
tham gia vao CTQG?7 (38,7 diém).
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Ty 1& nguoi CCDV tuyén tinh dua ra cach xu tri dung cac tinh huéng nguy hiém déi voi me dat CQG
la 66,7%, cao hon so voi tuyén huyén (62,5%) va tuyén xa (30,2%). C6 61,9% nguoi CCDV ¢ tuyén
tinh, 48,5% & tuyén huyén va 33,8% o tuyén xa néu duogc cach xu tri cac tinh huong nguy hiém déi voi
tré so sinh dat CQG. Kién thuc cua nguoi CCDV vé cach xu tri cdc tinh huong khd nhat ¢ tinh Tién
Giang va kém nhat ¢ tinh Kon Tum. Diém trung binh kién thuc cta nguoi CCDV vé cach xt tri cac dau
hiéu nguy hiém doéi voi me va cla tré so sinh ¢ cac tinh da tham gia CTQG®6 (85,7 va 84 diém) cao hon
dang ké so voi nhung tinh méi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (69,9 va 72,9 diém).

Kién thuc cua nguoi cung cap dich vu vé tu van cho nguoi me sau khi sinh va cho nguoi me trong tuan
dau sau sinh con han ché. Diém tu van trung binh tinh chung cho ca ba tuyén chi dat 61,9 va 53,8 diém.
Diém trung binh kién thuc cua nguoi CCDV vé tu van cho nguoi me ngay sau khi sinh va trong tuan
dau sau de o cac tinh da tham gia chu ky VI (70,7 va 59,8 diém) cao hon dang ké so voi nhung tinh moi
bat dau duoc tham gia vao chu ky VII (49,8 va 45,7 diém).

Kién thuc cia nguoi cung cap dich vu vé tu van cho khach hang dat DCTC va PT con han ché. Diém
trung binh vé kién thuc tu van cho khach hang diat DCTC la 51,3 va hau nhu khong khac nhau giaa 3
tuyén. Noi dung “thong bao cho khach hang biét ho co thé thao DCTC khi khong muén st dung” chi
duoc 16,3% nguoi CCDV dé cap toi. Diém trung binh vé kién thuc tu van cho khach hang pha thai cung
dat thap (49,8 di€m), tuyén xa thap hon ca (48,7 diém). Diém trung binh kién thuc ctua nguoi CCDV vé
tu van cho khach hang khi dat DCTC va pha thai ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (58,8 va 56,7 diém)
cao hon dang ké so vai nhung tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (41 va 40,2 diém).

Hon 2/3 s6 nguoi cung cap dich vu nghi raing DCTC dugc st dung rong rai vi tinh hiéu qua cao, vi tinh
thuan loi va co tac dung kéo dai nhiéu ndm va an toan (67%, 73,6% va 53,1% theo thu tu). Da s6 nguoi
cung cap dich vu cho rang BCS con it duoc st dung vi: giam khodi cam (66,1%), khach hang khong
thich BCS (47,9%), e so cac tdc dung phu (33,1%), khach hang ngai khi xin hodc mua (22,7%). Hai ly
do hang dau ngan can st dung vién uong tranh thai la: e sg c6 cac tdc dung phu (64%) va hay quén
(38,9%).

Ty 1é nguoi cung cap dich vu dong y voi cac nhan dinh tiéu cuc doi véi suc khoe VTN tap trung nhiéu
nhat vao 3 van dé la: “khong st dung BCS khi QHTD” (42,4%), “thiéu hiéu biét vé cac dau hiéu cua
day thi va dau hiéu co thai” (39,1%) va “bat dau c6 QHTD som” (30,1%). Da s6 nguoi cung cap dich
vu ¢ ca ba tuyén dua ra dé nghi can tu van thuong xuyén cho VTN (63,4%). Thé nhung, kién thuc tu
van vé CSSKSSVTN cua nguoi cung cap dich con rat thap (0,9% dat CQG). Ba BPTT cho VTN duoc
nguoi cung cap dich vu khuyén nghi nhiéu nhat bao cao su (98,8%), thuéc vién tranh thai khan cap
(80,9%) va vién tranh thai két hop (64,1%).

Maic dau tiét dich am dao 1a mot hoi ching 1am sang pho bién, nhung chi ¢6 61,2% s6 nguoi CCDV dua
ra cau tra 1oi dung la “diéu tri phoi hop dong thoi viém am dao do trung roi, viém am dao do vi khuan
va viem am dao do ndm men Candida”. Ty lé¢ nguoi CCDV ¢ ca 3 tuyén co cau tra 1oi dung vé cach
diéu tri cho nguoi bi hoi chung ti€t dich am dao cao nhat ¢ Hoa Binh (74,7%) va thidp nhat 6 Bén Tre
(42,6%). Ty l&¢ nguoi CCDV tra loi dung ve cdch diéu tri hoi chung tiét dich am dao ¢ cdc tinh da tham
gia CTQGO6 (68,1%) cao hon dang ké so voi nhung tinh maoi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (51,8%).

Kién thuc vé tu van cho khach hang médc bénh lau cta nguoi cung cép dich vu con yéu. Diém trung binh
ve kién thuc tu van cho khach hang méc bénh lau chi dat 44,6 diém, tuyén xa (48 diém) cao hon tuyén
huyén va tuyén tinh (39,1 va 38,4 diém).

Ty 1& nguoi CCDV cédc tuyén ké duoc day du nhing thoi diém can raa tay phong chong nhiém khuan
con rat thap. Chi co 8,7% so6 nguoi CCDV (14,3% o6 tinh, 5,9% & huyén va 8,2% & xa) duoc hoi tra 16i
day du ca 8 thoi diém can phai ria tay (dat CQG).

Chi c6 hon 50% s6 nguoi CCDV tuyén tinh, huyén va 41,1% tuyén xa tra 16i day du 7 budc rua tay trong
qui trinh rtra tay thuong qui, con tra 16i di cac buoc va dung trinh tu chi dat 22,9% chung cho ca 3 tuyén.
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o Ty 1é nguoi CCDV lua chon dung va du ca 4 loai dich vu bat buoc phai st dung ging tiét khuan (dat
CQG) trong s6 11 loai dich vu néu ra cao nhat ¢ tuyén huyén (76,5%) va thap nhat ¢ tuyén xa (55,3%).

o Da s6 nguoi CCDV tuyén tinh, huyén va hon mot nira s6 nguoi CCDV 6 tuyén xa tra 16i du 4 buoc chinh
cua qui trinh vo khuan dung cu, nhung ty 1& nguoi CCDV tra 10i du 4 buoc va dung trinh tu con thap
(37-40%) va chénh lech khong nhiéu gita 3 tuyén.

Thuc hanh cta nguoi CCDV ¢ céc tinh da tham gia CTQG6 (Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién
Giang) tot hon dang ké so vai nhung tinh maoi bat dau dugc tham gia vao CTQG7 (Ninh Thuan, Kon Tum
va Bén Tre).

o Nguoi cung cap dich vu ¢ ca ba tuyén duong nhu chu trong hon ca vao budc kham san (diém trung binh
85,6) nhung lai it chu trong vao budc hoi tién sur truéc khi thuc hién ky thuat. Diém thap nhat thuoc ve
budc xét nghiém (23,3 diém 6 TYT, 43,2 & tuyén huyén va 40,9 ¢ tuyén tinh). Nguoi CCDV ¢ Tién
Giang thuc hién cac budc tét hon ca, chin budc déu co diém s6 cao hon cac tinh khac, con Kon Tum va
Bén Tre co s6 diém thap nhat trong nhiéu budc

o Ky nang doc biéu do chuyén da cta nguoi cung cap dich vu con yéu. Chi co hon 60% s6 nguoi cung
cap dich vu 6 tuyén tinh, huyén biét dung 1a bi¢u do chuyén da mau dang ¢ trong tinh trang bao dong
(Iua chon dung) va thap nhat l1a ¢ tuyén xa (42,5%). Ty 1é nguoi CCDV doc dung biéu do chuyén da
mau cao nhat ¢ Tién Giang (90,4%) va thap nhat ¢ tinh Kon Tum (9,7%). Ty 1¢ nguoi CCDV doc dung
biéu do chuyén da mau ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (60,4%) cao hon dang ké so vdi nhiing tinh maéi
bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (36,2%).

o Phan lon cac ho so dé thuong ¢ ca ba tuyén déu co ghi du 7 diu hiéu/triéu chung can theo doi. Nhung
viéc ghi chép trong biéu do chuyén da con chua day du o ca ba tuyén. Bat dau ghi vao biéu do khi co
chuyén da thuc su dat CQG Ién t6i 89,3%, ghi dién bién ctia chuyén da dat CQG la 79,4%, viéc ghi tinh
trang san phu va xu tri dua vao két qua thé hién trén biéu do chuyén da dat CQG chi 1a 21,9% va 29,2%.

o Ty 1¢ nguoi CCDV da thuc hanh du 7 noéi dung trong cham soc tré so sinh ngay sau d¢ (dat CQG) ¢
tuyén tinh (53,6%) cao hon so véi tuyén huyén (36,5%). Hai néi dung it duoc thuc hién la tiém vitamin
K1, 1 mg lieu duy nhat (59,7%) va rita mat bang nudc vo khuan hodac nudc mudi sinh ly va nho Argyrol
dé de phong viém két mac do lau cau (47,9%).

o Diém trung binh thuc hanh tu van cho nguoi me ngay sau sinh cua nguoi CCDV tuyén tinh 1a 79,2 diém,
nhinh hon so voi tuyén huyén (74 diém). Diém trung binh thuc hanh tu van cho nguoi me ngay sau sinh
cua nguoi CCDV ¢ cac tinh da tham gia CTQG®6 (84,5 diém) cao hon dang ké so voi nhing tinh mai
bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (65,3 di€ém).

o Ty l¢ nguoi CCDV tuyén tinh va huyén thuc hanh dat DCTC dat CQG con thap (22,2% ¢ tinh va 13,8%
0 huyén). Noi dung duoc it nguoi CCDV thuc hién nhat 1a: yéu cau khach hang di ti€u hét (35,6% 6 tinh
va 38,5% ¢ huyén thuc hién noi dung nay) va giai thich cho khach hang cac budc cua thu thuat (48,9%
o tinh, 32,3% & huyén). Diém trung binh thuc hanh dat DCTC cta nguoi CCDV ¢ cac tinh da tham gia
CTQG6 (90,8 diém) cao hon dang ké so voi nhing tinh mai bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (77,5
diém).

e Co hon 60% so6 nguoi CCDV tuyén tinh, huyén va 31,8% tuyén xa thuc hién day du 7 budc rua tay
thuong qui, nhung ty 1é thuc hién du cdac budc va dung trinh tu thap hon (34% ca 3 tuyén).

Nhan thuc, thdi do va hanh vi cua cdan bo duoc phan cong theo doi/quan ly chuong trinh SKSS va chuong
trinh DS-KHHGD va cdn bo truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS/SKSS & ca 3 tuyén tinh, huyén va
xa chua dap ung day du cho yéu cau quan ly.

o Con mot ty 1¢ dang ké CBQL chuong trinh va truyén thong chua duoc dao tao lai vé cac noi dung co
lién quan dén tac nghiép. Co 27,1% CBQL chuong trinh SKSS, 19,5% CBQL chuong trinh DS-
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KHHGD va 24,6% CBTT 6 3 tuyén chua duoc dao tao lai ca 6 noi dung cd lién quan dén tac nghiép.

o Hiéu biét vé cac nodi dung co ban ciia Chién luoc Quéc gia vé SKSS giai doan 2001-2010 va Chién luoc
Dan so6 giai doan 2001-2010 cua ca 3 nhom can bo quan ly va truyén thong con han ché. Con trén dudci
30% CBQL va truyén thong khong ké duoc noi dung chu yéu cua hai chién luoc quoc gia noi trén.

o Hiéu biét vé cac noi dung can phai thé hién trong mot ban ké hoach cua nhing can bo duoc phan cong
quan ly/theo doi chuong trinh SKSS va chuong trinh DS-KHHGD con chua that tot va day du, nhung
ty 1é cac noi dung can phai thé hién trong ban ké hoach vé SKSS hoac DS-KHHGD nam 2004 cua cac
don vi duoc khao sat cao hon so voi viéc ho ké ra. Con nhiéu ban ké hoach khong thé hién ro cac nguon
kinh phi khac nhau trong muc phan bo kinh phi.

o Hau hét nhing nguoi duoc phong van déu cho biét co quan/don vi ciia ho c6 giam sat viéc thuc hién ké
hoach SKSS/KHHGD va hinh thuc giam sat dugc ap dung pho bién nhat 1a “dén tan co so, xem truc
ti€p”, nhung da s6 CBQL chuong trinh SKSS va DS-KHHGD déu khong co cong cu khi di giam sat va
ty 1é can bo quan ly cac chuong trinh SKSS va DS-KHHGD thuc hién day du cac viéc can lam sau moi
dot di giam sat con chua cao, dic biét la phan hoi cho co s& dugc giam sat. Ty ¢ nguoi duoc phan cong
quan ly/theo doi chuong trinh SKSS va DS-KHHGD da duoc tap huan vé cong tac giam sat trong vong
3 ndm gan day con thap.

o Theo can bo quan ly chuong trinh SKSS va DS-KHHGD 6 tuyén tinh va tuyén huyén thi no6i dung can
duoc uu tién dao tao nhat cho cdc truong tram y t€ xa va chuyén trach dan so trong dia ban ho phu trach
la ky nang lap ké hoach va ky nang tu van. Con chinh nhiung nguoi ¢ tuyén xa lai cho rang “Ky nang
chuyén mon vé SKSS/DS-KHHGDv Ia van dé can duoc uu tién dao tao nhat.

o Hiéu biét vé nhung van dé can quan ly trong chuong trinh cua nhung nguoi dugc phan cong quan ly/theo
doi chuong trinh SKSS va DS-KHHGD 6 ca 3 tuyén con han ché€ va chua day du, dac biét 1a ¢ tuyén
xa.

e Hiéu biét vé nhung noi dung can phai co trong mot k€ hoach truyén thong thay doi hanh vi
SKSS/DS/SKSS cua nhung nguoi duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh SKSS, DS-SKSS 6 ca
3 tuyén con han ché, dac biét doi vaoi tuyén xa.

o Ty 1¢ doi tuong biét dung nhung diém can luu y khi xdc dinh mot van dé SKSS can uu tién con thap.
Lua chon va su dung bién phap tranh thai phu hop 1a n6i dung duoc nhiéu doi tuong phong van (ca cén
bo quan ly chuong trinh va can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong) cho rang do la néi dung vé SKSS
can tap trung truyén thong thay do6i hanh vi, nhan thuc ctia nguoi dan nhat hién nay.

o Da so6 nguoi truc ti€p lam cong tac truyén thong tra dung cdc noi dung truyén thong. Cac hinh thuc
truyén thong cho mot déi tuong duoc nhiéu nguoi ké ra nhat la gap go truc ti€p va tham ho gia dinh,
con hinh thuc truyén thong cho mét nhom doi tuong duoc nhieu nguoi ké dén nhat 1a hop nhom/thao
luan nhom.

o Ty 1é can bo truyén thong ndm vung va day du cac budc trong qua trinh tu van, cac ky nang co ban cua
mot tu van vién can phai co va cac yéu cau dé co mot thong diép tot cang nhu ba budc co ban ctia mot
qua trinh tuyén truyén van dong con thap trong do tuyén xa thap hon ca.

Hiéu biét, thai do va hanh vi cua phu nir 15-49 tudi dang nuoi con duci 24 thang tudi, nam gidi co vo ti
15-49 tudi dang nuoi con duoi 24 thang tuéi va VTN tir 15-19 tudi chua co gia dinh vé CSSKSS con chua
day du, nhung ¢ cdc tinh da tham gia CTQG6 (Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién Giang) da duoc cai
thién hon so voi nhuang tinh moi bat dau duoc tham gia vao CTQG7 (Ninh Thuan, Kon Tum va Bén Tre).

o Trong 8 chu dé vé SKSS néu ra, 4 chu dé duoc trén 2/3 doi tuong xdc nhan da tung nghe noi tdi. Ba chu
dé co it nguoi nghe noi toi nhat la tam sinh ly tuo6i day thi (57,9%), bao luc va phong chéng bao luc
(57,7%), gioi va binh dang gioi trong CSSKSS (53,2%). Phu nu va nam gioi da tung nghe trung binh
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5,2 trong s6 tdm chu dé SKSS, con VTN la 3,9 chu dé. S6 trung binh chu dé SKSS duoc cdac doi tuong
phong van nghe dén cao nhat ¢ Phu Tho (6,2 chu dé) va thap nhat 6 Ha Giang va Kon Tum (3,4 chu
de). So cha de SKSS cac doi tuong phong vin xdc nhan da tung nghe ndi dén & cédc tinh da tham gia
CTQG®6 (5,2 chi dé) nhiéu hon so v6i 6 cac tinh mai bat dau tham gia CTQG7 (4,2 chu de).

e Ve nguon cung cap thong tin, ngoai vo tuyén va dai 1a nguon cung cap thong tin vé SKSS nhiéu nhat
cho c4 3 nhom doi tuong, thi phu nr va nam gidi ti€p nhan duoc thong tin vé SKSS tot CTVDS/YTTB,
NVYT, can bo hoi/doan thé; doi voi VTN thi thay co gido va sach bao co vai tro 1on trong viéc cung
cap va chia sé thong tin.

o Phan lon do6i tuong dong y véi cdac nhan dinh: “SHTD ma khong su dung cac BPTT thi sé co thai”
(79,4%), va “Khong nén két hon ¢ tudi dudi 19” (71,9%). Khoang mot phan ba dén hon moét nira s6 doi
tuong dong y voi cac nhan dinh chua dung: “Nguoi chua lap gia dinh khong nén tim hiéu vé van de
SKSS” (29,1%), “Quyén quyét dinh moi viéc trong gia dinh luon thudc vé nguoi chong” (31,8%), “Di
mua hodc xin BCS la rat ngai” (43,7%) va “Cac BPTT chi nén danh cho nguoi da lap gia dinh” (51,3%).

o Hiéu biét ciia nam gioi va phu nut vé cac dau hiéu nguy hiém ctia nguoi phu nir trong qua trinh mang
thai, chuyén da va sau dé con thap. Tuy nhién, phan lon nam gioi va phu nit cho biét ho sé dén cac co
sO y t&€ nha nudc khi gap cac dau hiéu san khoa nguy hiém. S6 dau hiéu nguy hiém lién quan t6i thai
nghén (trudc, trong va sau sinh) duoc phu nit va nam gici bi€t dé€n & cac tinh da tham gia CTQG6 cao
hon khong dang ké so vai ¢ cac tinh mai bat dau tham gia CTQG7.

e Chi 77,2% s6 phu nu duoc duoc phong van da kham thai 3 lan tro lén. Tien Giang co ty 1é phu nit kham
thai du 3 lan tr¢ 1én cao nhat (99%), con Kon Tum va Ha Giang co ty 1¢ thap nhat (41,4 va 51,4%). Ty
1é¢ phu nit kham thai du 3 lan tro 1én ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (82,9%) cao hon dang ké so voi ¢
cac tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (69,7%).

e Chi 71,8% phu nu duoc tiém phong day du. Ty 1¢ phu nu tiém phong uon van day du trong lan mang
thai gan nhat cao nhat & Phu Tho (83,6%), thap nhat ¢ Ha Giang (60,6%). Ty 1¢ phu nit tiém phong uén
van day du trong lan mang thai gan nhat ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (73%) cao hon khong dang ké
SO VOi ¢ cac tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (70,3%).

e Van con 18,9% phu nu dé tai nha, cao nhat la & Kon Tum va Ha Giang (64,1% va 46,9%). Tuong tu,
con hon 10% cac cudc dé do nhing nguoi khong c6 chuyén mon y t&€ do, cao nhat cung 6 Kon Tum va
Ha Giang (56,5% va 41,9%).

o Chi c6 61,9% doi tuong phong véan da cho tré bu ngay trong vong 30 phut sau dé trong lan sinh con vua
1oi, thap hon so vai hiéu biét cua ho (71%). Co 41,6% phu nit da cho con bu hoan toan tir 4 dén 6 thang
va 12,5% co con duoi 6 thang van dang cho tré bu hoan toan, tuong ung voi hiéu biét cua ho (58,3%).

« Hiéu biét vé cac bénh can tiém phong cho tré¢ dudi 1 tudi cua phu ni va nam gidi chua tot. Chi co 28%
phu nur va 19,2% nam gioi ké du duoc 6 loai bénh can phai tiém phong cho tré duoi 1 tuoi.

o Ba BPTT hién dai duoc phan l6n cac nhom doi tuong phong van biét 1a BCS (85,3%), thuoc uong tranh
thai (81%) va DCTC (64,5%). Doi voi cac BPTT hién dai khac, ty 1¢ nguoi biét thap (duci 30%), tham
chi co loai rat thap nhu thu6c uong tranh thai khan cap (4,3%). Nhin chung, nguoi lon biét vé cac BPTT
cao hon so voi VIN. Van con toi 16,3% VTN khong biét bién phap BPTT. S6 BPTT duoc cac déi tuong
phong véan ké duoc ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (3,3 BPTT) cao hon mot chit so voi 6 cac tinh mai
bat dau tham gia CTQG7 (2,9 BPTT).

o Hon 3/4 s6 nam giGi va phu ntt duoc phong van da dang sa dung BPTT tai thoi diém diéu tra. DCTC la
bién phap duoc nhiéu nguoi dung hon ca (32,3%), ti€p dén la thudc uéng tranh thai (15,2%), bao cao su
(14,4%). Cac BPTT con lai, ty 1é nguoi dung rat thap va thudc uéng tranh thai khan cép con chua duoc
su dung.
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o Nguoi dan quan tam nhat dén tinh thuan tién, tinh san co va tinh hiéu qua cung vdi su tu van clia cong
tac vién dan so/y t&€ thon ban khi lua chon BPTT (58,3%, 41% va 26,6% theo thu tu).

o Hai ly do gidi thich cho viéc hién nay bao cao su con chua dugc st dung rong rai duoc nhing nguoi
phong van néu ra nhiéu hon ca la ly do “Nguoi dan khong thich bao cao su” (26,3%) va “E so co tac
dung phu” (13,2%). Cac ly do “E s¢ c6 tac dung phu” va “Nguoi dung hay quén” cing la nhung ly do
hang dau ly giai cho viéc vién uong tranh thai hién con it duoc st dung (46,4% va 39,8% theo thu tu).

« Biét dung veé thoi diém can phai su dung vé BPTT sau dé cua phu nit va nam gidi con thap. Chi co 12,7%
y kién (10% phu nu, 15,4% nam gici) tra loi dung la dung BPTT “ngay khi bat dau SHTD lai”, nhung
lai co tai 10,8% tra 1oi khong biét. Ty 1é cac doi tuong hiéu biét dung vé thoi diém can s dung BPTT
sau khi dé ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 (16,3%) cao hon dang ké so voi ¢ cac tinh moi bat dau tham
gia CTQG7 (7,9%).

o Kién thuc cua phu nu, nam gici va VIN vé cac bénh NKDSS/LTQDTD chua tot, déac biét la vé hau qua
cua nd doi voi nguoi phu nir va cac doi tuong can diéu tri khi phat hién mot nguoi bi mac bénh. Chi
52,3% s6 doi tuong phong van ké tén duoc ca ba bénh (lau, giang mai va phu khoa). Trong s6 ké duoc
tén cac bénh, khoang gan 60% ké duoc ca 3 ly do mac bénh. Con 21,1% d6i tuong phong van khong ké
duoc hau qua cua bénh NKDSS/LTQDTD. Chi co 1/5 s6 doi tuong phong véan hiéu dung rang can “Diéu
tri cho nguoi bénh va cho tat ca nhung nguoi da c6 SHTD véi nguoi bénh” khi phat hién mot nguoi bi
mac bénh NKDSS/LTQDTD. S6 bénh va ly do mac bénh NKDSS/LTQDTD trung binh duoc cac doi
tuong phong van ké toi ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 cao hon so vdi ¢ cac tinh moi bat dau tham gia
CTQG7.

« Hiéu biét cua ca ba nhom dai tuong vé cac hinh thuc lay nhiém HIV 1a kha t6t. Trén 91% cac doi tuong
duoc phong van deéu da tung nghe noi dén HIV/AIDS. Trong so da tung nghe noi vé HIV/AIDS, da s6
cac doi tuong (71-84%) déu néu duoc 5 hinh thuc lay truyén HIV. S6 hinh thuc lay nhiém HIV dung
duoc cac doi tuong phong van ké toi ¢ cac tinh da tham gia CTQG®6 la 4 hinh thuc, cao hon so v6i ¢ cac
tinh mai bat dau tham gia CTQG?7 (3,2 hinh thuc). Mac du s6 nguoi biét vé cac hinh thuc lay nhiém
HIV/AIDS kha cao, nhung ty 1¢ biét cach phong tranh lay nhiém HIV/AIDS lai khong cao tuong ung.
Ty lé doi twong phong van biét du ca 7 cach phong tranh rat thap (2,4%).

o Phan lon cac doi tuong déu biét rang co so y t€ nha nudc la dia chi tin cay cho viéc PT an toan. Tuy
nhién van con 25,7% s6 d6i tuong phong van (21,2% phu na, 30,2% nam gici) khong biét dia di€ém pha
thai an toan. Hiéu biét vé cac hau qua cua pha thai d6i v6i nguoi phu nit va nam gioi con han ché. Con
38,1% phu nu va nam gidi duoc phong van khong bi€t hau qua cua pha thai.

o Ty lé pha thai rat thap trong diéu tra nay, chi 6 muc 9,2% trong s6 phu nit duoc phong van. Noi thuc
hién PT va cdc hau qua cua PT co két qua kha lac quan. Co 78,4% phu nit duoc phong van da pha thai
tai CSYT nha nudc va 20,9% phu nit da pha thai tai CSYT tu nhan trong lan gan day nhat. 91,8% phu
nu pha thai khong bi mot tai bién nao xdy ra trong va sau pha thai.

o Hiéu biét vé bao hanh trong gia dinh chua tot va day di. Con hon 1/3 s6 d6i tuong phong van vé cac
hinh thiic bao hanh trong gia dinh, nguyén nhan dan dén bao hanh va hau qua cua bao hanh. Ty 1é nguoi
biét vé cac hinh thuc biéu hién cua bao hanh trong gia dinh chu yéu 1a bao hanh vé thé chat va tinh than.
Ty 1& do6i tuong phong van biét cac hau qua cia bao hanh, cac nguyén nhan dan dén bao hanh con thap.
Trong 3 nam gan day, 7,7% doi tuong phong van da tiung bi bao hanh vé thé chat, 15,1% da bi bao hanh
ve tinh than, chu yéu la VTN.

Moéi quan hé gitra phia CCDV va str dung dich vu CSSKSS tuong doi t6t, ¢ cac tinh da tham gia CTQG6
(Ha Giang, Phu Tho, Hoa Binh va Tién Giang) con duogc cai thién hon so voi nhung tinh méi bat dau duoc
tham gia vao CTQG7 (Ninh Thuan, Kon Tum va Bén Tre).

o Theo nguoi cung cdp dich vu, trir cac dich vu pha thai chi tinh va huyén duoc phép thuc hién, bon loai
dich vu con lai la lam me an toan, KHHGD (duoc phép lam ¢ ca ba tuyén), pha thai va kham, diéu tri
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va tu van cho khéch hang vé cac bénh NKDSS va LTQDTD thi ca ba tuyén déu thuc hién cdc dich vu.
Tuyén tinh c6 khach hang dé thuc hién cac loai dich vu thuong xuyén hon ¢ hai tuyén khac.

o Theo két qua tu kiém ké cua cac TYT, trung binh trong nam 2004, méi ngay co tu 2,1 dén 22,3 luot
khach hang dén TYT st dung dich vu (tat ca cac loai, khong chi SKSS). So luong khach hang trung
binh/ngay dén TYT dé nhan tat ca cac loai dich vu cao nhat ¢ tinh Tién Giang va Ninh Thuan (19,1 va
16,3), con thap nhat & tinh Hoa Binh va Ha Giang (4,8 va 7,3).

o 67,7% s6 phu nu, 48,7% nam gidi va chi co 30,8% VTN duoc phong van xdc nhan da nghe noi vé céac
chu de SKSS tr NVYT.

o 74,8% do6i tuong phong van (85,1% phu nu, 83,2% nam gici va 56,1% VTN) tra 1oi co biét nguoi lam
CTVDS/YTTB ¢ dia phuong minh. 85,8% xac nhan da tung duoc nghe ho noi chuyén vé cdac van de
SKSS/KHHGD.

o Ty I¢ doi tuong phong van ndi rang noi ban/cap BCS va thudc tranh thai la ¢ TYT xa (73%) va
CTVDS/YTTB (42%) la cao nhat, cao hon 6 hiéu thuoc (40%).

o Chat luong dich vu ¢ cac TYT va bénh vién huyén, theo nhu nhan xét ciia cong dong la kha tot. Ty 1¢
cédc doi tuong dong y voi cac nhan dinh tich cuc dugc dua ra vé van dé chuyén mon ky thuat, vé trang
thi€t bi cua bénh vién huyén cao hon so véi cia TYT. Nguoc lai, ty & cac doi tuong dong y véi cdc nhan
dinh tich cuc duoc dua ra vé van deé thai do ctia nguoi cung cdp dich vu 6 TYT cao hon so vdi ¢ bénh
vién huyén. Tinh trung binh, c6 9,3 nhan dinh vé TYT va 9,2 nhan dinh vé bénh vién huyén trong s6
13 nhan dinh dua ra duoc doi tuong phong van xac nhan la dung. S6 nhan dinh dung vé TYT xa va bénh
vién dugc cac doi tuong phong van ¢ cdc tinh da tham gia CTQG6 xdc nhan 1a 9,5 va 10,1 nhan dinh,
cao hon so vai ¢ cac tinh mai bat dau tham gia CTQG7 (7,4 va 8,2 nhan dinh).

o Hiéu biét vé quyeén khach hang cia CBQL chuong trinh SKSS, nguoi CCDV SKSS t6t hon CBQL
chuong trinh DS-KHHGD, can bo truc ti€p truyén thong, va cdc nhom doi tuong trong cong dong. Ty
1¢ biét du ca 10 quyeén khach hang cao nhat 1a CBQL chuong trinh SKSS (21,3%) va nguoi CCDV SKSS
(20,2%), thap nhat la cdc nhom doi tuong trong cong dong (0,3%). S6 quyeén khach hang duoc cac doi
tuong phong van trong cong dong va nguoi CCDV ké dén ¢ cac tinh da tham gia CTQG6 1a 1,4 va 7,4
quyeén, cao hon so vdi ¢ cac tinh moi bat dau tham gia CTQG7 (0,6 va 2,7 quyén).

o Khi hoi vé 1y do tai sao bao cao su va thudc uong tranh thai hién nay van it duoc st dung, ca nguoi cung
cap dich vu va cac nhom cong dong cung thong nhat hai ly do lam cho BCS con it duoc su dung la
“khach hang/nguoi dan khong thich BCS” va “e so ¢6 tac dung phu” bén canh ly do “BCS lam giam
khodi cam” duoc da s6 nguoi CCDV néu ra. Con ly do lam cho thudc udng tranh thai con it duoc su
dung duoc nhieu nguoi CCDV va cac nhom cong dong néu ra nhat 1a “e so tdc dung phu” va “hay quén”.
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6.2. KHUYEN NGHI

< Vé co so ha tang, trang thiét bi va thudc thiét yéu phuc vu CSSKSS

o Cac TYT phai co it nhat 4 phong nhu quy dinh trong CQG cho cac loai dich vu SKSS. Phong dé phai
riéng, khong nén chung véi phong kham phu khoa va phong ky thuat KHHGD. Can c6 chinh sach ho
tro thi cac CSYT tuyén xa mai co thé nhanh chong dat duoc theo chuan. Tuy nhién, viéc qui dinh va ho
tro vé CSVC va trang thiét bi khong nén cao bang ma nén tinh dé€n ving mién, s6 luong doi tuong su
dung dich vu dé tranh lang phi.

e TYT phai co du bay bo dung cu day du cho viec CSSKSS nhu quy dinh trong CQG. Cac dung cu phai
sap xép dung thanh bo va phai vo trung dé san sang phuc vu khach hang/bénh nhan. Cac dung cu khac
ve CSSKSS nhu ban ky thuat, noi ludc dién, va ti sdy kho can dugc trang bi. Cac bo dung cu khong
day du can duoc bo sung dé co thé su dung cung cap dich vu.

e Muoi nhom thudc thié€t yéu phai luon day dua dé cung cép dich vu tai TYT, nhung can cap nhat va chi
ghi tén nhom thuéc ma khong ghi biét duoc. Can thuong xuyén kiém tra va giam sat ta thuoc tai TYT
nhiéu hon dé quan ly, b6 sung va xac dinh ngay thudc gan hét han.

o Céc cosoy t€ ¢ ca ba tuyén can phai dat du cac quy dinh chudn vé bién hiéu, tinh trang vé sinh, va khu
vuc cho doi. Can kiém tra va giam sat thuong xuyén cong viéc nay, dac biét tai TYT.

o Tat ca sau loai trang thiét bi va nam loai to/van ban huong dan phong chong nhiém khuan phai duoc
trang bi va su dung tai tat ca cac co so y t€, dac biét la TYT. Can uu tién trang bi kinh bao ho cho nguoi
cung cap dich vu dé phong nguy co bi ban mau va dich co thé cua bénh nhan.

o Cdc dich vu cham soc san khoa thi€t yéu phai duoc thuc hién day du theo CQG ¢ ca ba tuyén. Dac biét,
TYT phai thuc hién duoc day du 5 loai dich vu chdm soc san khoa thi€t yéu nhu duoc quy dinh trong
CQG; khoa san bénh vién huyén va tinh phdi thuc hién duoc day du 8 loai dich vu chdm soc san khoa
thiét y€u; va Trung tam BVSKBMTE-KHHGD phai thuc hién duoc 7 loai dich vu cham soc san khoa
thiét yéu (khong co6 dich vu mo dé).

< DOoi voi phia cung cap dich vu

Céc phat hién trong ddnh gid nay veé kién thuc va ky nidng cuia nguoi cung cip dich vu can duoc st dung
lam co s6 cho viéc thiét ké noi dung va xay dung tai lieu tap huan. Uu tién nang cao ky nang ciia ngudi cung
cap dich vu veé tu van (tu van cho nguoi me sau sinh va tuan dau sau dé, tu van khi dat DCTC va PT cho
khach hang, tu van cho VTN va bénh nhan méc bénh LTQDTD), doc biéu do chuyén da, cach phong chong
nhiém khuan, qua trinh thuc hién cham soc san khoa thiét yéu co ban, tham kham thai, do dé va cham soc
sau dé cho nguoi me va tré so sinh; phat hién cac ddu hiéu nguy hiém cta nguoi phu nu trudc, trong va sau
khi dé; nhan biét va cdach xur tri cac dau hi¢u bat thuong cho me va con. Tat ca nguoi cung cap dich vu can
nhan thuc da va thuc hién theo cdc quyén cua khach hang trong qud trinh cung cap dich vu.

< D06i vai CBAL chuong trinh va can bo truyén théng vé SKSS, DS-KHHGD

o Can dao tao cho tat ca can bo duoc phan cong theo doi/quan ly chuong trinh SKSS/DS-KHHGD, céan
bo truc ti€p truyén thong vé DS-KHHGD cdc noi dung c¢6 lién quan dén tac nghiép, cac noi dung co ban
cua Chién luoc Quoc gia vé SKSS giai doan 2001-2010 va Chién lugc Dan s6 giai doan 2001-2010.

« Can phai t6 chuc tap huan ky hon vé viéc lap ké hoach, vé noi dung, hinh thuc giam sat, vé nghiép vu
quan ly chuong trinh cho do6i ngu can bo duoc phan cong quan ly/theo doi chuong trinh SKSS va chuong
trinh DS/SKSS cac tuyén, dac biét 1a tuyén xa. Can cung cap va huong dan su dung thanh thao céc cong
cu giam sat.
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Tap huan cho can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong vé DS/SKSS nam chac cac hinh thuc truyén
thong, ky nang tu van va cac budc co ban cua qua trinh tuyén truyén van dong.

Doi voi phia cong dong

Tuyén truyén cho phu nit va nam gioi nhan biét ding va day du cac ddu hiéu nguy hiém cho phu nu khi
mang thai, trong sinh va sau sinh dé co bién phap xu tri kip thoi.

Tuyén truyén dé phu nir va nam gioi biét va thuc hanh cho con bu hoan toan trong vong 6 thang sau
sinh va chua co kinh tr¢ lai cing chi 1a BPTT tam thoi, tot nhat 1a phai ap dung cac BPTT ngay khi co
QHTD tr¢ lai sau sinh con dé tranh mang thai ngoai y muon.

Tuyén truyén giao duc dé phu nu, nam gioi cung nhu VTN hiéu dung va day du vé cac doi tuong can
diéu tri khi phat hién nguoi bi mac bénh NKDSS hoac bénh LTQDTD la phai diéu tri cho nguoi bénh
va tat ca nhung nguoi da co QHTD véi nguoi bénh.

Tuyén truyén giao duc dé phu na, nam gidi cung nhu VTN hiéu dung va day du vé cac bién phap phong
tranh lay nhiém HIV/AIDS.

Tuyén truyén giao duc dé phu nu, nam gioi cung nhu VTN biét cac hau qua trudc mat cung nhu lau dai
dé tich cuc, chu dong ap dung cac BPTT phong tranh mang thai ngoai y muon.

Quang ba quyén khach hang cho cong dong dé ho tham gia giam sat CBYT khi ti€p can vai cac dich
vu CSSKSS.
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- Phu luc 1 \
CHI TIET VE PHUONG PHAP DIEU TRA

Co mau cho viéc ddnh gid tai cong dong:

Cong thuc tinh ¢& mau:
2
B Zk% PO
o
Trong do: n: C& mAu tdi thiéu cin nghién ctru cho mau ngiu nhién don

le o . H& s6 tin ciy, v6i do tin cdy 95 % Z=1,96

/2
P: Ty 1& ca thé c6 mang diic tinh cAn nghién ciru, p = 0,5.
Q= 1-P: Ty I¢ ca thé khong mang dac tinh nghién cuu
d: Do chinh xac mong mudn do nghién ctru lua chon.
Mau duoc chon theo phuong phap chon miu 30 chim ngiu nhién theo hai bude:

Budc 1: chon ngau nhién 30 x4 trong s6 tit ca cac xd cua tinh. Ba muoi x4 dugc chon nay ciing
dugc chon danh gia phia cung cap dich vu. Cac dbi twong phong van duoc lwa chon trong budc 2.

Bude 2: tai mdi xa duoc lua chon, ngﬁu nhién chon 3 lang/th6n; sau do6 chon 7 dbi tuong tur mdi
lang/thén. Qua trinh dugc thuc hién nhu sau: sau khi chon ng?lu nhién cac lang/thén, cac diéu tra
vién chon ngﬁu nhién mo6t ho (chon ngﬁu nhién bat ky mot hd cua lang/thdn bﬁng cach su dung sb
dang ky trén mot dong tién gidy). HO6 dau tién co thé co ddi tuong hoic khong. Ho tiép theo 1a ho
ghn nhét voi ho trude do (cong lién cong).

C& mau va phirong phdp chon mdu cho moi tinh:

Phia cung cip dich vu SKSS Phia cong dong
Cdp tinh Chon hai co s6 CSSKSS
10 can b6 x 01 BV tinh = 10 can bo
01 kiém k& x 01 BV tinh = 01 kiém ké&

05 can bo x 01 TT BVBMTE = 05 can bo

01 kiém k& x 01 TT BVBMTE = 01 kiém k&
Cdp huyén Chon ngdu nhién 4 huyén

05 can b x 4 huyén = 20 can bd

01 kiém ké x 4 huyén = 4 kiém ké

Cdp xa Chon ngdu nhién 30 xa

02 can bd x 30 TYT = 60 can bo 7 phu nit x 30 x3 =210

01kiém ké x 30 TYT = 30 kiém ké 7 nam x 30 xa =210

7 VIN x 30 x3 =210

Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xa Tong s6
Diém CCDV 02 04 30 36
Can bd y té 15 20 60 95
Kiém ké 02 04 30 36

DT cong dong 630 630
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Phu} luc 2 \
CAC BANG SO LIEU PIEU TRA

Bang 45. Két qua kiém ké cac phong ky thuat tai TYT

TYT % TYT Mirc dat CQG (%TYT)
Danh myc theo CQG €6 eac €0 cac <50% | 51-75% | 76-99% | 100%
phong riéng | phong riéng

Phong kham thai 32 152 | 94 | 25.0 0.0
Phong kham phu khoa 67 31,9 22.4 44.8 7.5
Phoe 5 thont KD - iy TP e -
Phong dé 65 3,0 | 262 20,0 3,1
Phong nim ciia san phu. 107 510 | 243 | 364 2.8
S I A B

vén 56 26,7 10,7 19,6 554 | 143

Bang 46. Ty 1é cac phong ky thuat dat CQG theo tinh

Tinh P.kham thai | P kham phu khoa | P. KHHGD | P. bé | P. Nam SP | Truyén théng
Phu Tho 0,0 0,0 0,0 20,0 5.3 0,0
Ha Giang 0,0 0,0 0,0 0,0 8.3 28.6
Hoa Binh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 27,3
Tién Ginag 010 167 1 0.0 0.0 20.0
Bon tinh 0,0 10,6 8.3 6,1 3.3 22,6
BénTre | 0.0 0.0 00 | 00 | 00 0.0
Ninh Thuén 0,0 0,0 0,0 0,0 5.9 9,1
Kon Tum 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bt 0’0 0.0 0.0 0.0 21 40
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<
[
: Bang 47. Su san co cua trang thiét bi/dung cu khac tai TYT
A U
= £ R R S(Ai b¢ con Ss(:i’bdqu;()gn
= Danh muc S0 TYTcé6 | % TYT co st dung dwoc/
e dwoc TYT
- Tu thube 169 80,5 308 1.5
o Ban de¢ 177 843 201 1,0
- Ban dich vu 69 32,9 93 0.4
: Ban kham phu khoa 129 61.4 145 0,7
: Ban dung cu 141 67,1 177 0.8
Giuong nim (c6 di coc man) va man 173 82.4 594 2.8
= Nbi lude (dién) 81 38.6 96 0,5
o Tu sdy kho 57 27.1 65 0.3
Noi hdp udt 125 59,5 135 0,6
Hop nhua co nép (dé khir khuan lanh) 81 38,6 132 0,6
TAm hoac manh nilon 148 70,5 391 1,9
Hop dung bong, gac 175 83,3 272 1.3
Hop dung khin vai 99 47.1 119 0,6
Pat 100% CQG 2.9
Pat 76-99% CQG 26,7
Pat tir 51-75% CQG 443
Pat <50% CQG 26,2
Trung binh 59,5
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Bang 48. Ty 1é CSYT hién c6 cac van ban huéng dan va trang thiét bi phong chéng nhiém khuan

Danh muc Tinh | Huyén | Xa
Van ban huong din
Vin ban hudng din quy trinh phong chéng nhim khuan 100,0 92,9 59,5
Vin ban huong din quy trinh xtr Iy dung cu bing sit di nhiém ban 100,0 78.6 47.1
Vin ban hudng dan quy trinh xir Iy d vai di nhiém ban 929 | 82,1 | 27.1
Vin ban huong din quy trinh xur 1y bom hut thai di nhiém ban 92,9 85,7 | 28.1
Vin ban huong dan quy trinh xtr 1y rac thai y té 85,7 67,9 19.0
Dat 100% CQG 71,4 64,3 9.0
Dat 76-99% CQG 28,6 17,9 10,5
Dat tir 51-75% CQG 0,0 0,0 12,9
Pat <50% CQG 0,0 17,9 67,6
Trang thiét bi
Khu vuc thu thuét co6 vol nude va cd nudc (nedce sach) 100,0 89,3 63.8
Khu vuc thu thuét c6 xa phong cho nguoi CCDV rua tay 100,0 89,3 68,6
Khu vuc thu thuét c6 khan kho, sach cho nguoi CCDV 100,0 92.9 53,3
Du ging v6 khuin dé ding cho mdi khach hang va mdi lan lam thu thuét 92,9 96,4 78,6
Kinh bao ho dé trang bi cho nguoi CCDV ¢o6 nguy co bi bin mau va dich
co th¢ cua khach hang 78.6 35,7 13,3
bu dung ~dich khtr nhiém dc;z ngam dung cu sau khi lam thu thuat va lau roa
nhiing cho co6 dinh dich co thé cua khach hang 100,0 92.9 73,3
bat 100% CQG 78,6 35,7 10,5
bat 76-99% CQG 14,3 42.9 31,0
Pat tir 51-75% CQG 7.1 10,7 17,6
Pat <50% CQG 0,0 10,7 41,0

Bang 49. S6 luong trung binh cac trang thiét bi va to/van ban
huéng dan phong chong nhiém khuan tai CSYT

Tinh Huyén Xa Chung
Tinh Vin ] Vin ] Vin ] Vin ]
ban | Thiétbi | ban | Thiétbi | ban | Thiétbi | ban | Thiétbi

Phu Tho 5.0 5.0 45 5.0 1.4 4.6 2.0 4,7
Ha Giang 45 60 | 40 53 1.8 2.1 22 2.7
Hoa Binh 45 60 | 5.0 53 2.6 3.6 2.9 3.9
Tién Giang | 5.0 60 | 5.0 5.8 3.2 5.4 3.5 55
Bon tinh 48 58 | 46 53 | 23 | 3.9 2.7 42
Bén Tre 5.0 50 | 5.0 53 1,6 3.9 22 4.1
Ninh

Thuin 45 6,0 33 45 1,9 3.7 2.2 3,9
Kon Tum 45 60 | 1.8 3.8 0,1 12 0,6 1,7
Ba tinh 4,7 57 | 33 45 12 2.9 1.6 3,3
Téng s 4,7 57 | 41 5.0 1.8 3,5 2.2 3.8
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Bang 50. Phan tram TYT c6 cac thudc thiét yéu

Danh muc Pi va con han Co6 nhwng khéong di Khong cé
: n % n % n %

Thuée gigm dau, tienme —\ f

- Khong chita Opi 22 | 105 | 179 | 852 | 9 | 43
- Co Opi 1.4 69 32,9 138 65.7
Thudc khang sinh 5 2.4 203 96.7 2 1.0
Thudc ha huyét 4p 49 23.3 97 | 462 64 30.5
Thube sat khuan va khur khuén 4 1,9 200 | 95,7 5 2.4
Thudc chéng co that 49 23.3 141 | 67.1 20 9.5
Thubc co bop tir cung 41 19,5 143 68,1 26 12,4
Thude an thin 70 | 333 | 16 | 76 | 124 | 590
Nhom Vitamin va chét khoang 19 9,0 185 | 88,1 6 2.9
Nhom thude tranh thai 71 33,8 119 | 56,7 20 9.5
Khé.C .............................

- Dich truyén 125 59.5 51 243 34 16,2
- Thude sdt rét 38 18.1 144 68.6 28 13.3
Dat 100% CQG 0.0

Dat 76-99% CQG 0,0

Dat tir 51-75% CQG 1.0

Dat < 50% CQG 99.0

Trung binh 19.7

Bang 51. S6 lugng trung binh cac thudc thiét yéu san c6 tai TYT
Cic muc thube Phi | Ha |Hoa | Tién | 4 | Bén | Ninh | Kon | 3 Chung
: Tho | Giang | Binh | Giang | tinh | Tre | Thuin | Tum | tinh

Thudc giam dau, tién

me |

« Khong chira Opi 33| 67 | 00 | 367 |11.7] 233 | 3.3 10,5
* Co Opi 0,0 | 33 |33 ] 33 |25 00 0,0 1.4
Thubc khang sinh 67| 33 | 00 | 33 |33 33 0.0 2.4
Thubc ha huyét ap 100| 00 | 133 | 70,0 | 233|433 | 20,0 | 6,7 |233| 233
Thube sat khuan va

khir khuan 6,7 | 33 | 00 | 33 |33 00 0,0 [ 00 [00] L9
Thuéc chéng cothdt | 63,3 | 0,0 | 50.0 | 23,3 |342| 00 | 167 | 100 | 89 | 233
Thude co bop tir cung | 43.3 | 10,0 | 6,7 | 50,0 [27.5] 233 | 33 0.0 | 89 | 195
Thubc an thin 633| 00 |233]| 700 [39.2| 700 | 67 | 00 |256]| 33.3
Nhém Vitamin va

chit khoang 100| 33 | 00 | 333 |1L7]| 67 3.3 6.7 | 5.6 | 9.0
Nhom thuéc tranh thai | 20,0 | 26,7 | 46,7 | 20,0 |283| 933 | 26,7 | 3.3 | 41,1 | 33.8
Cac nhém thuéc khac | ) NS

* Dich truyén 40.0 | 53.3 | 60,0 | 96,7 |62,5|100,0 | 26,7 | 40,0 | 556 | 59.5
« Thude sét rét 20,0 | 23,3 | 10,0 | 0,0 |13,3| 133 | 30,0 | 30,0 |24.4| 18.1
% thude co du luong

vaconhansadung | 239 | 111 | 17.8 | 342 |218| 314 | 11.4 | 81 |169| 197
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Bang 52. Ty 1é TYT thuc hién duoc cac loai dich vu cham sdc san khoa thiét yéu

A Tiéql/truyén Béc rau HO tro
n X Tiém/truyen | thuoc chong A \ N Pat CQG
. Tiém/truyén KA N nhin taova | do dé oz
Tinh . . thuoc gay co | co giat trong R e \ co ban
khang sinh . A . a kiém soat tiv | dwong A
tit cung tién san giat, ..o | (5n6i dung)
o s cung dwai
san giat

Phu Tho 90,0 90,0 56,7 83,3 - 933 43,3
Ha Giang 90,0 76,7 16,7 50,0 | 93,3 13,3
Hoa Binh 96,7 70,0 3.3 53.3 80,0 3.3
Tién Giang 80,0 80,0 60,0 66,7 63.3 50,0
Bon tinh 89,2 79,2 34,2 63,3 82,5 27,5
Bén Tre 60,0 2.0 | 33 20,0 86,7 3,3
Ninh
Thuan 93,3 66,7 3.3 36,7 733 3.3
Kon Tum 36,7 40,0 6,7 3.3 83,3 0,0
Ba tinh 63,3 65.6 | 44 20,0 8L1 2.2
Chung 78,1 73.3 21,4 44.8 81,9 16,7

Bang 53. Ty 1é nguoi CCDV khong duoc dao tao lai vé CSSKSS trong 4 nam gan day

Tinh — Tilyen yfe < Chung
Cap tinh Cap huyén Cap xa
Phu Tho 0,0 0,0 1.7 1,1
Ha Giang 0,0 0,0 18.3 11,6
Hoa Binh 0,0 0,0 1.7 1.1
Tién Giang 0,0 0,0 0,0 0,0
. 50 R se .
T 50 100 he 06
Ninh Thuan 0,0 0,0 10,3 6.7
Kon Tum 0.0 75.0 379 39,8
Ba tinh 28.9 30,4 20,6 23,9
Chung 0,0 12,5 11,8 10,1
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Bang 54. Ty 1é nguoi CCDV dong y mot s6 nhan dinh vé CSSKSS

Cac nhan dinh Tinh Huyén Xa Chung
Tu vén la cdng viéce bét bude ciia NVYT ddi voi moi
khach hang 97,1 100,0 97,1 97,7
Khi nghi ngo mot nguoi nhiém HIV thi bit bude phai xét
nghiém 92.4 97.1 89.6 91,6
NVYT ¢ ngai khi trao dbi thong tin hodc tur vin vé van dé
tinh duc v6i khach hang 3.8 2.2 15,9 11,1
Cac trang thiét bi y té tai CSYT nay duoc st dung c6 hiéu
qua dé phuc vu nguoi bénh 84.8 77,2 80,2 80,3
Hién nay, cac tai liu truyén thong v stre kho¢ chua du dé
phat cho khach hang 75,2 83.1 72,2 75,0
Trinh d6 chuyén mén cua NVYT tai co s nay hién nay di
dap ung duge nhu cau kham, chira bénh cua moi nguoi 58,1 30,1 56,0 51,0
Khach hang c6 quyén thao luan voi NVYT vé phuong
phap diéu tri 87.6 96,3 89.4 90,5
NVYT la nguoi CCDV va bénh nhan la khach hang
SDDV y t& 97.1 97.8 98.8 98.3
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Bang 55. Ty 1é nguoi CCDV ké duoc cac noi dung can kham khi kham thai 3 thang cuél

Loai cosé'y té
Al i , . N Chung
Thoéng tin Tinh Huyén X3 (n=655)
(n=105) | (n=136) | (n=414)
Kham toan thdn
Do chidu cao 53,3 69,1 76,1 71,0
Do can nang 71.4 77.2 86.7 82.3
Dém mach 89.5 77.9 81.6 82,1
Do huyét ap 98,1 96,3 94,0 95,1
Kham da, niém mac, phu 74,3 74,3 72,5 73,1
Kham vu 38.1 33,8 37,9 37,1
Nghe tim phéi 54,3 69.9 57.7 59,7
Khac 11,4 6.6 9.7 9.3
bat 100% CQG 21,9 18.4 21,7 21,1
bat 76-99% CQG 12,4 23,5 19.6 19,2
bat tr 51-75% CQG 41,9 36,8 442 423
bat <50% CQG 23.8 21,3 14,5 17.4
1B theo CQG 68.4 71,2 72.4 71,5
Kham san
Do chiéu cao tir cung, vong bung 93,3 95,6 95,7 95.3
Xac dinh ngdi thai 83,8 89.0 80,7 82.9
Nghe tim thai 914 94.9 86,5 89,0
Khac 16,2 7.4 8.9 9.8
Pat 100% CQG 74,3 82.4 71,5 74,2
bat 76-99% CQG 0,0 0,0 0,0 0,0
bat tr 51-75% CQG 20,0 14,7 21,3 19.7
bat <50% CQG 5,7 2.9 7.2 6,1
1B theo CQG 89,5 93,1 87,6 89,1
Trao déi
Thai binh thuong hay bit thuong 74.3 75.0 72.0 73.0
Du kién ngay sinh 59,0 65,4 67.9 66,0
Du kién noi sinh 68.6 77,2 71,7 72.4
Tu vAn vé dinh dudng, lao dong, v¢ sinh, nghi ngoi 77,1 75.7 79,7 78.5
Khac 11.4 9.6 15,5 13,6
Pat 100% CQG 314 27.9 34,5 32,7
Dbat 76-99% CQG 0,0 0,0 0,0 0,0
bat tr 51-75% CQG 314 41,9 34,3 35,4
bat <50% CQG 37,1 30,1 31,2 31,9
1B theo CQG 69.8 73.4 72,8 72.4
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- Bang 56. Diém s6 vé kién thitc kham thai, theo cac tuyén (Tinh theo thang diém 100)

=

- Cac tinh Tinh Huyén Xa Chung
Kham thai (kham toan thidn)

(:. Phu Tho 67,6 70,7 78.3 75,0

o Ha Giang 75,2 77,1 70,0 72,3

' Hoa Binh 68,6 80,7 80,5 78,7

« Tién Giang 99,1 97.9 93,2 95,1

] Bon tinh 77,6 81,6 80,5 80,3

= Bén Tre 55.2 43.6 65.1 59,0

= Ninh Thuén 55,2 59.8 61,1 59,9

© Kon Tum 58,1 66,4 57,6 59,6

v Ba tinh 56,2 56.4 613 59.5
Tong s6 68.4 71,2 72.4 715
Kham san
Phu Tho 97,8 96,7 90,0 92,6
Ha Giang 95,6 100,0 86,1 90,5
Hoa Binh 88,9 91,7 89.5 89,8
Tién Giang 100,0 100,0 99,4 99,7
Bon tinh 95,6 97,1 91,2 93,1
Bén Tre 91,1 90,0 85,9 87,6
Ninh Thuén 75,6 79,2 86,2 83,2
Kon Tum 77,8 91,7 75,9 79,6
Ba tinh 81,5 87.5 82,7 83.5
Tong sé 89.5 93,1 87.6 89,1
Trao déi
Pha Tho 66,7 62,5 75,0 71,1
Ha Giang 78,3 85,0 70,4 74,7
Hoa Binh 81,7 81,3 74,6 77,1
Tién Giang 100,0 97,5 90,3 93.4
Bon tinh 81,7 81,6 77,5 79,0
Bén Tre 48.3 61,3 69,1 64,1
Ninh Thuan 56,7 59,4 63,1 62,6
Kon Tum 56,7 63,8 63,1 63,4
Ba tinh 53.9 61,6 66,4 63,4
Tong s6 69.8 73.4 72.8 72.4
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Bang 57. Ty 1é nguoi CCDV ké duogc tén cac buéc kham thai

Loai co sé'y té

Thong tin Tinh Huyén Xa (giggg’)
(n=105) | (n=136) | (n=414)
Hoi va léng nghe 72.4 91,9 84,1 83.8
Kham toan thin 87.6 91.2 92.8 91,6
Kham san khoa 88.6 94,1 89.9 90,5
Thir nude tidu 71.4 72.1 64,3 67.0
Ti€ém phong udn van 52.4 68.4 70.8 67.3
Cung cép thube 53,3 61,8 65.5 62,7
Truyén thong gido duc sirc khoe, tu van 62.9 71,3 66,7 67,0
Ghi phiéu va sb sach 56.2 70,6 72.5 69,5
Két luan, dan do 61,0 64,7 69,1 66,9
Khong biét 8.6 2.2 5.8 55
Dat 100% CQG 41,0 42,6 42,0 42,0
Dat 76-99% CQG 16,2 22.1 22,9 21,7
Dat tir 51-75% CQG 8.6 14,7 13.8 13.1
Pat < 50% CQG 343 20,6 213 232
TB theo COG 67.3 76.2 75.0 74,1

Bang 58 Diém. trung binh vé cac budc kham thai cta nhan vién y té chia theo tinh
(Tinh theo thang diém 100)

Cac tinh Tinh Huyén Xa Chung
Phu Tho 94.1 96,7 91,5 93,0
Ha Giang 92,6 89.5 64.4 74,2
Hoa Binh 77,0 79,5 80,7 79.9
Tién Giang 100,0 95,0 94,7 95.6
Bon tinh 90,9 90,1 82.8 85.6
Bén Tre 43,7 58,9 71.4 64,3
Ninh Thuén 43,7 77,8 78.0 72,2
Kon Tum 20,0 36,7 43,9 38,5
Ba tinh 38,8 56.4 64,5 58,1
Tong s6 67,3 76,2 75.0 74,1
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= Bang 59. Ty 1é nguoi CCDV ké duoc cac dau hiéu bat thuong trong qua trinh chuyén da

A

= PR Cac tuyén

: ’ 7Dau hieu Tinh | Huyén );(ii Chung

- Dau hiéu dung: nguy hiém

= Mach thai phu 95 lan/phut 552 | 64,0 74.6 69.3

.- Huyét ap ti da 145 mmHg 91.4 96,3 86,7 89,5

) Huyét ap tdi thiéu 100 mmHg 97,1 97.1 93,7 95.0

: Nude i co phén su 99,0 98.5 89,1 92.7

<t Tim thai 110 lan/phut déu 81,0 92,6 74,9 79,5

— Con co tir cung kéo dai 60 gidy trong pha tiém tang 87,6 96.3 66,2 75.9

: Co 6 con co tu cung trong mdt phut 88.6 96,3 74.9 81,5

1) Pha tich cuc: CTC mo dudi 1 em mot gio 82.9 91,9 78.7 82.1
Dat 100% CQG 41,0 52.9 37.4 41,2
Dat 76-99% CQG 23.8 33.1 21,7 24.4
Dat tir 51-75% CQG 29,5 12,5 25.6 23,5
Dat <50% CQG 5.7 1.5 15,2 10,8

Bang 60. Diém s6 vé kién thic nhan biét cac ddu hiéu nguy hiém cho nguoi me trong dé
thuong ctia nguoi CCDV - Tinh theo thang diém 100, tinh cho 8 cau tra 10i dung
(Mdi cau tra 16i dang dat 1 diém, cau tra 10i sai bi trit mot diém)

Cac tinh Tinh Huyén Xa Chung
Phu Tho 84,2 88,1 76,3 80,0
Ha Giang 85.0 88.1 61,3 70,7
Hoa Binh 79.2 80,6 78,1 78.8
Tién Giang 88.3 90,6 72,5 78.9
Bon tinh 84.2 86.9 72,0 77,1
Bén Tre 70.8 79.4 65.3 69.2
Ninh Thuan 57.5 68.8 58.6 60.3
Kon Tum 64.2 79.4 53.9 61.0
Ba tinh 64,2 76,3 59,3 63.5
Tong s6 75.6 82,5 66,6 71.4
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Bang 61. Ty 1é nguoi CCDV ké duoc cac ndi dung can danh gia khi kham
trong cho san phu chuyén da dé

L Loai co' s6'y té Chung
Thoéng tin - ~ - _

Tinh (n=105) | Huyén (n=136) | Xi (n=414) | (n=655)
Tinh trang ¢t cung 96,2 97.8 90,6 93,0
Tinh trang dau 6i, sb gio v bi 81,9 89,7 76,3 80,0
Tinh trang ngdi thai 92.4 91,2 81,2 85,0
Tinh trang khung chau 51.4 39,0 41.3 42.4
Tinh trang nhiém khuén 8i 26,7 14,7 15,7 17.3
Du bao gio dé, tién luong cude de 29.5 34.6 21.7 25.6
Khac 3,8 5.1 9,7 7.8
Khong biét 1,0 0,0 3.9 2,6
bat 100% CQG 10,5 5.1 4,3 5.5
Dbat 76-99% CQG 19,0 21,3 15,9 17,6
Dat tir 51-75% CQG 26,7 21,3 24.4 24,1
bat <50% CQG 43,8 52,2 55.3 52,8
TB theo CQG 63,0 61,2 54,5 57,2

Bang 62. Diém trung binh danh gia khi kham trong cho san phu chuyén da dé

Cac tinh Tinh Huyén Xa Chung
Phu Tho 63.3 70.8 61.9 64.0
Ha Giang 75.6 69.2 54.4 60.9
Hoa Binh 63.3 52,5 45.0 49.5
Tién Giang 88.9 83.3 77.1 80,3
Bon tinh 72,8 69,0 59,6 63,6
Bén Tre 48,9 47,5 59.9 55,5
Ninh Thuéan 48,9 52,1 43,7 46,1
Kon Tum 52,2 50,8 38.8 43.6
Ba tinh 50.0 50,0 47,5 48.4
Tong sb 63.0 61,2 54,5 57,2
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Bang 63. Ty 1é nguoi CCDV ké dugc cac noi dung cham soéc tré so sinh ngay sau dé

N¢i dung Tinh | Huyén Xa Chung

Cham soc tre so sinh binh thuong (ngay sau de)

Lam théng duong thd cua bé 92,4 97,1 83,8 87,9
Lau kho va gitt Am cho bé 93.3 97.1 89.4 91,6
Lam rn 96.2 98.5 95.9 96,5
Danh gia tinh trang cua b¢: gidi tinh, kiém tra xem co

d1 tat bam sinh, cin va do chi¢u dai 61.9 72.8 64.5 65,8
Rira mit bang nude vo khuén hoic nuaGe mudi sinh ly

va nho Argyrol d€ d€ phong viém két mac do 1au cau 34,3 27.9 33,1 32,2
Tiém vitamin K1, 1 mg liéu duy nhat 46,7 | 412 33,3 37,1
Sau dé 30 phut dua bé cho me dé cho bu ngay 81,0 69,9 65,7 69,0
DPat 100% CQG .19,0 19,1 15,9 17,1
bat 76-99% CQG 18,1 11,0 11,4 12,4
Pat tir 51-75% CQG 50,5 60,3 51,4 53,1
Pat <50% CQG 12,4 9,6 21,3 17,4
Trung binh dat COG 72,2 72.1 66.5 68.6

Bang 64. Ty 1é nguoi CCDV ké dugc cac noi dung cham séc nguoi me
va tré so sinh trong 24 gio dau sau dé

N¢i dung Tinh Huyén Xa Chung

Chéim séc me 24 gio ddu sau de

Mach 87.6 89.7 84,3 86,0
Huyét ap 88.6 91,2 87.4 88.4
Co tu cung 94.3 97,1 81,2 86,6
Ra mau 4m dao 95,2 96,3 93,2 94,2
bat 100% CQG 82,9 83.1 68,4 73,7
Dbat 76-99% CQG 0,0 0,0 0,0 0,0
Dat tir 51-75% CQG 5,7 10,3 16,2 13,3
bat <50% CQG 11,4 6,6 15,5 13,0
Trung binh dat CQG 91.4 93.6 86.5 88.8
Chéim séc so sinh 24 gio ddau sau de

Nhip tho 55,2 66,2 69.6 66,6
Mau séc cua da 69,5 61,0 55,8 59.1
Bume 90,5 88,2 86.7 87,6
Chay mau rén 62,9 54,4 65,0 62,4
Theo ddi phan su va nude tiéu 70.5 64,7 58.5 61,7
Dbat 100% CQG 24.8 17,6 22,7 22,0
Dat 76-99% CQG 26,7 28.7 25.6 26,4
Dat tir 51-75% CQG 25,7 29.4 26,8 27,2
Dat <50% CQG 22.9 243 24.9 24.4

Trung binh dat COQG 69.7 66.9 67,1 67,5
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Bang 65. Diém s6 vé kién thitc cham s6c nguoi me va tré so sinh trong 24 gio dau sau dé, =
ctia nguoi CCDV (Tinh theo thang diém 100) Al
(]
Kién thirc Tinh Huyén Xa Chung (:
Chdm soc so sinh binh thuong, ngay sau de -
Pht Tho 68,6 67,9 63,1 63,0 o
Ha Giang 71,4 66,4 62,6 64,8 -
Hoa Binh 81,9 70,7 65,2 69,0 <
Tién Giang 99.1 99.3 93.2 95.4 :
Bon tinh 80.2 76.1 71,0 73,5 =
Bén Tre 70,5 61.4 69.0 67.6 :
Ninh Thuan 59.1 67,0 59.4 60,7 o
Kon Tum 55,2 70,7 53,0 57.1
Ba tinh 61,6 66,3 60,5 61,9
Tong sb 72.2 72.1 66.5 68.6
Cham séc me, 24 gio dau sau dé
Phu Tho 96,7 95.0 93,3 94,2
Ha Giang 100,0 96,3 86,3 90,5
Hoa Binh 93,3 87,5 85.0 86,8
Tién Giang 100,0 100,0 98,3 98,9
Bon tinh 97.5 94,7 90,7 92,6
Bén Tre 78.3 91.3 86.0 85.9
Ninh Thuan 83.3 96,9 82.8 85.4
Kon Tum 88.3 88.8 73,7 79.3
Ba tinh 83.3 92,0 80,9 83,5
Téng s6 91,4 93,6 86,5 88,8
Cham séc so sinh, 24 gio dau sau dé
Phu Tho 77,3 66,0 80,3 76,8
Ha Giang 85,3 77,0 66,7 71,8
Hoa Binh 72,0 63,0 67,7 67,4
Tién Giang 100,0 95,0 89.5 92,3
Bon tinh 83,7 75.3 76,0 77.0
Bén Tre 49,3 51,0 61,7 57.5
Ninh Thuan 48.0 57.5 56.6 55.3
Kon Tum 56,0 57.0 46,6 50,3
Ba tinh 51,1 55,0 55,0 54,4
Tong s6 69.7 66.9 67.1 67.5
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Bang 66. Ty 1é nguoi CCDV ké dugc nhiing nguy co cho tré so sinh non thang
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Noi dung Tinh Huyén Xa Chung
Ngat so sinh 41,0 493 54.1 51,0
Ha than nhiét sau sinh 63.8 62,5 51,9 56,0
Ha duong huyét sau sinh 35,2 20,6 16,9 20,6
Suy ho hip, dé bj bénh mang trong 67,6 69,1 51,7 57,9
Nhiém khuin 43.8 34.6 53.4 47.9
Xuit huyét 13,3 11,0 19,1 16,5
Vang da kéo dai 33,3 23,5 29.0 28.6
Viém rudt, ri loan tiéu hoa 11,4 8,1 11,1 10,5
Khac 7.6 5.1 21.3 15.7
Khong biét 1.0 2.2 4.8 3,7
Dat 100% CQG 1.9 0.7 1.7 1.5
Pat 76-99% CQG 2.9 3,7 3.1 3,2
Dat tir 51-75% CQG 9.5 7.4 13.0 113
Pat < 50% CQG 85,7 88.2 82.1 84.0
Trung binh dat COG 38,7 34.8 35,9 36.1
Bang 67. Diém trung binh biét vé nguy co déi véi tré so sinh non thang
Cac tinh Tinh Huyén Xa Chung
Phti Tho 39,2 55.6 45.8 46,8
Ha Giang 433 45,6 41,0 42,4
Hoa Binh 433 23.8 254 27.9
Tién Giang 61,7 45,6 65,0 60,4
B6n tinh 46,9 42,7 443 443
Bén Tre 22,5 22.5 35,2 30.5
Ninh Thuin 37,5 23.4 23,1 25,6
Kon Tum 23,3 25,0 15,1 18.6
Ba tinh 27.8 23.7 24,5 24,9
Téng s6 38,7 34,8 35.9 36,1
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Bang 68. Diém s6 kién thuc vé cac ddu hiéu nguy hiém cho nguoi me sau khi sinh
(Tinh theo thang diém 100) cua nguoi CCDV

Tinh Tinh Huyén Xa Chung
Phu Tho 32,0 69,0 64,3 60,2
Ha Giang 46,7 55,0 54,0 53,1
Hoa Binh 49,3 41,0 49,3 47.6
Tién Giang 62,7 53,0 75,6 68.7
Bon tinh 47,7 54,5 60,8 574
Bén Tre 227 20,0 53,2 41,3
Ninh Thuin 38,7 38.8 41,0 40,2
Kon Tum 34,7 24.0 38.3 34,6
Ba tinh 32,0 26,8 442 38,7
Téng sb 41,0 43,1 53,8 49,5

Bang 69. Ty 1é nguoi CCDV dua ra duogc cac cach xu tri dung cac dau hiéu bat thuong
cua nguoi me va tré so sinh sau khi sinh

C6 kién thirc xit tri ding Tinh Huyén Xa Chung
DOi voi me

Mach 95 lan/phut 74,3 79.4 62,6 67,9
Huyét ap 90/60 mmHg 100.0 100.,0 100.0 100,0
Twr cung cao ngang rOn va mém 92.4 94.9 75,4 82.1
Tw cung co chat ma van ra huyét am dao 92.4 96,3 74,2 81,7
Chay mau 250 ml ma van tiép tuc chay 84,8 75,7 69,8 73.4
Khdi mau tu & am ho, am dao " 57.5 57.5
Rach tang sinh mon do 3, 4* 73,2 73,2
Dat 100% CQG 66,7 62,5 30,2 42,7
Dat 76-99% CQG 18,1 23,5 14,7 17,1
Dat tir 51-75% CQG 10,5 11,8 37,0 217.5
Dat <50% CQG 4.8 2.2 18,1 12,7
Trung binh dat COG 88.8 89.3 73,2 79.0
Poi voi tré so sinh

Tim ta1, khoc rén 914 90.4 75,4 81,1
Bo bu 65,7 69,1 46,4 54,2
Néu van khong an/tiép tuc bo bu* 67,6 79,7 76,7
Chay mau ron 93,3 95.6 87.2 89,9
Ha nhiét do 93,3 96,3 92,3 93,3
bat 100% CQG 61,9 48,5 33,8 41,4
Dat 76-99% CQG 0,0 29.4 343 27,8
Dat tir 51-75% CQG 23,8 17,6 17,2 18.3
Dat <50% CQG 14,3 4.4 14,7 12,5
Trung binh dat COG 86.0 83.8 76,2 79.3

" Tuyén tinh khong phai tra 101 ndi dung nay
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= Bang 70. Diém s6 vé huéng xtt Iy dang cac dau hiéu bat thuong cho nguoi me va tré so sinh

= sau khi sinh (Tinh theo thang diém 100) cho nguoi CCDV

(]

:_ Tinh Tinh Huyén Xa Chung

- Déi voi me

=) Phu Tho 100,0 92,0 80,0 85.7

= Ha Giang 98.7 100,0 64,1 77,1

: Hoa Binh 84.0 80,0 82,4 82,1

<t Tién Giang 100,0 100,0 96,9 98,0

- Bon tinh 95,7 93,0 80,8 85,7

= Bén Tre 96,0 99,0 68.8 79.5

(1] Ninh Thuén 74,7 75,0 68,5 70,7
Kon Tum 68,0 76,0 51,5 59,4
Ba tinh 79.6 83.9 62,9 69.9
Téng sb 88.8 89.3 73.2 79.0
POoi voi tré so sinh
Phu Tho 83.3 95.0 84.0 86.2
Ha Giang 100,0 77,0 68.7 75.4
Hoa Binh 85.0 76,0 81.0 80,6
Tién Giang 96,7 95,0 92,9 93,9
Bon tinh 91,3 85.8 81,6 84,0
Bén Tre 96,7 95,0 76,6 83,7
Ninh Thuén 71,7 81,3 70,7 72,8
Kon Tum 68,3 67,0 59,0 62,2
Ba tinh 78.9 81,1 68.8 72,9
Téng sb 86.0 83,8 76,2 79.3
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Bang 71. Ty 1é nguoi CCDV ké duoc cac noi dung can tu van cho nguoi me sau khi sinh

Nbi dung tw vin Tinh | Huyén | X4 | Chung
Ngay sau khi sinh

- Cach tu theo doi chay mau va co hoi ti cung 92.4 94.9 81,4 86,0
- Theo do1 va cham soc tré 28.6 32,4 43,7 38,9
- Cho bu sau sinh 30 phut, nudi con bé“mg stta me 91,4 82.4 77,3 80,6
- Tu vin nguoi nha vé theo ddi, cham soc me va con 44.8 27.9 46,1 42.1
Pat 100% CQG 19.0 17.6 19.8 19,2
Dat 76-99% CQG 0,0 0,0 0,0 0,0
Pat tir 51-75% CQG 27.6 20,6 30,4 27.9
bat <50% CQG 53,3 61,8 49.8 52.8
Trung binh dat CQG 64,3 59.4 62,1 61,9

Trong vong tudn dau sau de

- V& sinh (tim rua, khong duoc ngdm minh trong nude, v¢ sinh
v, thay bing v¢ sinh sach, khong thut rea am dao, khong giao

hop cho dén hét 6 tuan) 81,9 | 875 | 84.1 84.4
- Dinh dudng (an uéng du chit, uéng nhiéu nudc, V.V.) 86,7 91,2 84,3 86,1
- Lao ddng/van ddng nhe nhang 30,5 43.4 55,1 48.7
- Trong nhirng ngay dau (theo ddi cac dau hiéu bét thuong: ra

mau nhiéu [én, dau bung tang I€n, sdt, nhitc dau, chong mat) 78,1 66,2 50,5 58,2
- Huong dan nudi con bing sita me, bu me hoan toan trong vong

4 dén 6 thang dau 64.8 51,5 66,2 62,9
- Tu van vé KHHGD/BPTT 26,7 | 199 | 345 | 302
- Theo ddi bé (cac ddu hidu nguy hiém: khong b, kho tho, tim

tai) 50,5 353 43,5 42.9
- Theo ddi rén (chay mau, c6 mui hoéi, uot) 35,2 36,8 38.2 37.4
- Huong din tiém chung 24.8 25.0 38.9 33,7
DPat 100% CQG 6.7 1.5 6,5 5,5
Dat 76-99% CQG 11.4 13.2 15,7 14,5
Pat tir 51-75% CQG 37.1 30,1 33,3 33,3
bat <50% CQG 448 55.1 44 4 46,7

Trung binh dat COG 53,2 50,7 55,0 53,8
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,: Bang 72. Diém s6 kién thirc vé noi dung tu van sau khi sinh (Tinh theo thang diém 100)

=

: Tinh Huyén Xa Chung

o Ngay sau dé

' Phu Tho 60,0 56,3 70,0 65,5

Ce Ha Giang 71,7 68.8 62,1 65,0

S Hoa Binh 71,7 57,5 59,6 61,1

= Tién Giang 100,0 100,0 86.4 915

— Boén tinh 75.8 70,6 69.5 70,7

: Bén Tre 53.3 35,0 60,6 54,0

o Ninh Thuén 43.3 51,6 52,6 50,8
Kon Tum 50,0 45,0 43,1 44.6
Ba tinh 48,9 433 52,1 49.8
Tong sb 64,3 59,4 62,1 61,9
Trong tudn dau sau dé
Phu Tho 39,3 48.3 59,3 53,8
Ha Giang 51,1 53,9 55,2 54,3
Hoa Binh 58,5 43,9 48,7 49,2
Tién Giang 86,7 82,2 80,6 81,9
Bo6n tinh 58.9 57.1 60,9 59.8
Bén Tre 53.3 40,6 53.3 50,6
Ninh Thuén 40,7 45,1 48,5 46,6
Kon Tum 43,0 40,0 39.3 40,0
Ba tinh 45,7 41,7 47,1 45,7
Tong s6 53,2 50,7 55,0 53.8
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Bang 73. Ty 1é nguoi CCDV ké dugc cac noi dung can tu van cho khach hang khi dit DCTC
va pha thai cta nguoi CCDV ké duoc cac néi dung can tu van cho khach hang khi dat

DCTC va pha thai
Néi dung tw véin Tinh | Huyén | Xa Chung
Khi dit DCTC
Cung cép thong tin vé DCTC (hi€u qua, tac dung phu, tai bién) 80,0 79.4 79.0 79,2
Hudng dan khach hang tu theo ddi DCTC 324 33,8 46,1 41,4
Din do khach hang dén kham lai 87.6 87.5 70,3 76,6
Huong dan khach hang s dung thube duoc cap sau khi dat
DCTC 41,0 48,5 41,8 43,1
Thong bao cho khach hang biét ho ¢6 thé thao DCTC khi
khong mudn su dung 13.3 8.1 19.8 16,3
Dat 100% CQG 3,8 3,7 7.2 6,0
Dat 76-99% CQG 17,1 15,4 17,9 17,3
DPat tr 51-75% CQG 24.8 27.9 25.8 26.1
bat <50% CQG 543 52,9 49.0 50,7
Trung binh dat COG 50,9 51,5 51.4 51.3
Khi pha thai
Hau qua cua viéc PT 21,9 36,0 43.0 38,2
Lam thé nao dé khong co thai ngoai y mudn 543 463 | 493 49,5
Néu ra mau phai dén kham lai ngay 83,8 794 | 64,7 70,8
Dau bung tang 1én dén kham lai 74,3 63,2 54,6 59,5
Ra nhi¢u khi hu, héi dén kham lai 32.4 26,5 | 319 30,8
Dat 100% CQG 4.8 5,1 6,5 6,0
Dat 76-99% CQG 21,0 11,0 18.4 17,3
Dat tir 51-75% CQG 29.5 37,5 23.9 27.6
bat <50% CQG 448 46,3 51,2 492
Trung binh dat COG 53,3 50,3 48.7 49.8
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= Bang 74. Diém s6 trung binh (tinh trén 100) ctia nguoi CCDV dat duoc vé noi dung tu van

= cho khach hang khi dat DCTC va phat

(]

) Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xa Chung

= Sau khi dit DCTC

- Phu Tho 56,0 56,0 54,3 55,0

o Ha Giang 493 49,0 56.3 53,7

= Hoa Binh 62,7 55,0 54,7 56,0

= Tién Giang 77,3 79,0 66,4 70,9

= Bon tinh 61,3 59,8 57.9 58.8

o Bén Tre 40,0 39,0 56,6 50,2

<< Ninh Thuén 373 46,3 43.8 43,2

- Kon Tum 33,3 35.0 26,9 29,7
Ba tinh 36,9 39,6 42,5 41,0
Téng s6 50,9 51,5 51.4 51.3
Sau khi pha thai
Pha Tho 44,0 54,0 50,0 49,9
Ha Giang 56,0 52,0 48,3 50,3
Hoa Binh 54,7 46,0 51,0 50,5
Tién Giang 82,7 83,0 72,5 76,4
Bon tinh 59,3 58.8 55.4 56.7
Bén Tre 52,0 48.0 50,2 50,0
Ninh Thuin 50,7 46,3 45.2 46,3
Kon Tum 33,3 22,0 23,1 24,5
Ba tinh 45,3 38,2 39,5 40,2
Téng s6 533 50,3 487 498
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Bang 75. Nhan xét cua nguoi CCDV vé tinh hinh su dung DCTC, bao cao su va vién udng
tranh thai (%)

Cac bién phap tranh thai Tinh | Huyén | X& | Chung
Ly do DCTC duwoc sur dung nhiéu nhait
DCTC sin ¢co 7,6 9,6 23,2 17,9
Duoc giao chi tiéu 0.0 5.9 12.6 9.2
CBYT thanh thao vé mat k¥ thuat, cho la tot va thich hop 3.8 4.4 169 | 12,2
Khach hang thich vi khong mit tién 371 | 368 | 36,0 | 363
Khach hang thich vi hiéu qua cao 69.5 69,1 65.7 67,0
Khach hang thich vi an toan 72.4 59.6 46,1 53,1
Khach hang thich vi tac dung duoc nhiéu nam, thuan loi 85,7 86,0 66,4 | 73,6
Khac (khong phién ha) 11.4 5,9 11,1 10,1
Khong biét/khong tra loi 0,0 0,0 0,5 0,3
Ly do bao cao su vin it dwoc sir dung
Khoéng sin co, kho mua 1.9 1.5 7.0 5.0
Khéng du tién dé mua 1,9 22 7.5 55
Chat lugng BCS khong tot 16,2 8.8 8,0 9,5
E s¢ co cac tac dung phu 43.8 54.4 23.4 33,1
Khach hang khong thich 62,9 63,2 39,1 47.9
Khach hang ngai khi xin hoic mua 23.8 22.1 22.7 22.7
Giam khoai cam 78,1 75.0 60,1 66,1
Thét bai trong viée tranh thai 23.8 11,0 164 | 16,5
Gi4o duc, truyén thong chua tt 6.7 12.5 6.5 7.8
Khach hang khong biét bao cao su 0,0 0,7 2.7 1,8
Khac (phién ha) 7.6 5,9 15,5 12,2
Khong biét/khong tra loi 1,0 0,0 1,0 0.8
Ly do vién udng tranh thai van it dwoc st dung
Khoéng sin co, kho mua 6,7 0.0 8.0 6.1
Khéng du tién dé mua 9,5 2.9 7,0 6,6
Chat luong thudc tranh thai khong tét 1.9 3,7 1,7 2,1
E s¢ co6 cac tac dung phu 93,3 91,9 473 64,0
Khach hang khong thich 21,0 19,1 19,1 19,4
Khach hang ngai khi xin hoic mua 14.3 9.6 12,8 12,4
Thét bai trong viée tranh thai 14,3 21.3 17.9 18,0
Gi4o duc, truyén thong chua tt 9.5 14,7 4.1 7.2
Khach hang khong biét vién udng TT 0,0 0,0 3.4 2.1
Khac (hay quén) 49,5 56,6 30.4 38.9
Khong biét/khong tra loi 0,0 0,0 1.7 1.1
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Bang 76. Hiéu biét nhimng chu dé can tu van vé CSSKSS vi thanh nién caa nguoi CCDV (%)

Cic chii dé can tw van SKSS ciia VIN Tinh | Huyén | Xa | Chung
Dic diém phat trién co thé, tim sinh ly tudi day thi 38,1 | 412 | 35,0 36,8
Kinh nguyét binh thuong va bt binh thuong tudi VIN 44.8 47.1 30,4 36,2
Thai nghén va sinh d¢ o tudi VIN 22,9 33.8 | 31,6 30,7
Cac bién phap tranh thai 6 tudi VIN 47,6 375 | 375 51,8
Tiét dich (dm dao hoac ni¢u dao) o tudi VIN 5.7 6.6 6.3
Mong tinh, thu dim 7.6 5.9 7.3
Tinh duc an toan va lanh manh 60,0 48.5 56,2
Bao luc ¢ tudi VIN 4.8 0,0 6,3
Bénh NKDSS va bénh LTQDTD ¢ VIN 23.8 16,9 28.4
Khac 1.9 2.9 53
Khong biét 11,4 1,5 8.2
Dat 100% CQG 0,0 0,0 0,9
Dat 76-99% CQG 2.9 0,0 2,9
Dat tir 51-75% CQG 6.7 4.4 8.9
Dat <50% CQG 90,5 95.6 87,3
Trung binh dat COG 28.4 26.4 28.9

Bang 77. Khuyén nghi ctia nguoi CCDV nham dap tng nhu cau CSSKSS VTN (%)

Khuyén nghi Tinh Huyén Xa Chung

Nhanh chéng 11,4 16.9 34,5 27,2
Bao dam riéng tu va gitt bi mét 54,3 52,9 52,7 53,0
Khéng phan xét va thong cam 29.5 26.5 19.6 22.6
Pia diém va thoi gian thuan tién 16,2 16,2 23,7 20.9
Mién phi hodc gidm phi 13,3 15,4 22.5 19,5
Két hop v6i nha truong, doan thé 43.8 57.4 37.2 42.4
Tu vAn thuong xuyén 62,9 77.9 58,7 634
Khac 14.3 8.1 5.3 7,3

Khong biét 6,7 1,5 7.0 5.8

Bang 78. Khuyén nghi caa nguoi CCDV vé viéc lua chon BPTT phu hop cho VIN (%)

Bién phap tranh thai Tinh Huyén Xa Chung
Vién tranh thai két hop 74,3 73,5 58,5 64,1
Bao cao su 98,1 100,0 98.6 98.8
DCTC 2,9 0,7 2.4 2,1
Thudc tiém tranh thai 1,0 3,7 10,9 7.8
Thudc cay tranh thai 1,9 2.2 6,5 4,9
Thudc vién tranh thai khan cip 78,1 84.6 80,4 80,9
Dinh san 0,0 0,0 0,7 0,5
Tinh vong kinh 52,4 55,9 29,5 38,6
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Bang 79. Kién thuc cua nguoi CCDV vé NKDSS/LTQDTD (%)

Thong tin Tinh Huyén Xa Chung
Cach diéu tri hoi chung tiét dich am dao
Diéu tri theo can nguyén bing kinh nghiém chin doan cua
ban thin 29.5 43 4 27,3 31,0
Diéu tri phdi hop ’d(*)ng thot viém dm dao do trung roi, viém
am dao do vi khuan va viém 4m dao do nam men Candida. 62,9 52,9 63.5 61,2
Khong biét 7.6 3.7 9.2 7.8
Tuw véin cho khéach hang dén diéu tri bénh lgu
Hau qua cua bénh lau 21.9 22.8 32,6 28.9
Didu tri s6m va tuan thu didu tri 56,2 60,3 70,5 66,1
Lay truyén cho ban tinh. 48.6 59,6 70,8 64.9
Xac dinh va diéu tri ban tinh, ké ca khi ho khong co tricu
chirng bénh 44.8 31,6 37,9 37,7
St dung BCS dung cach va thuong xuyén 47.6 57,4 62.3 58.9
D& bi nhiém HIV 11,4 2.9 13.5 11,0
DPat 100% CQG 2,9 0,0 4.8 3,5
Dat 76-99% CQG 6,7 1.5 11,6 8.7
DPat tr 51-75% CQG 6,7 12,5 15,2 13.3
Dat <50% CQG 83.8 86,0 68.4 74,5
Trung binh dat COG 38.4 39,1 48.0 44.6
Bang 80. Ty 1é tra 10i dung cach diéu tri ho chung tiét dich am dao theo tinh

Tinh Tinh Huyén Xa Chung
Phu Tho 60,0 35,0 83,3 69.5
S Ginng 1000 700 53 | 67,4 ..........
Hoa Binh 53,3 50,0 88.3 74,7
Tién Giang 86,7 30,0 64.4 60,6
Bon tinh 75,0 46,3 73,6 68,1
Bén Tre 400 800 | 05 426
Ninh Thuin 46,7 37,5 50,0 472
Kon Tum 53,3 65,0 69,0 65,6
Ba tinh 46,7 62,5 49,7 51,8
Tng 56 629 0 | 63,5 ......... 612
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Bang 81. Ty 1é nguoi CCDV ké duoc cac thoi diém can ria tay dé chong nhiém khuan khi
thuc hién cac dich vu CSSKSS

Coséy té
Thoéng tin Tinh Huyén Xa Chung
n=105 n=136 n=414 n=655

Trudce khi bat ddu mot ngay lam viée 36,2 27,9 30,7 31,0
Trude khi kham cho nguoi bénh hay l:?iy mau, tiém truyén 69,5 69.9 75.6 73.4
Trude khi chuyén dung cu sach da tiét khuén hogc khu
khuan dé bao quan 343 434 32,6 35,1
Trude khi di ging vo khuén, thuc hién cac thu thuat, phﬁu
thuat 68.6 65,4 63,8 64,9
Sau khi tiép xuc voi nguoi bénh 69,5 68,4 71,3 70,4
Sau khi tiép xtic voi mau va dich co thé nguoi bénh 47.6 58.8 47.6 49.9
Sau khi thao gang 32.4 272 31,4 30,7
Trude khi v& nha 30,5 24,3 26,6 26,7
Khong biét/khong tra loi 0,0 0,0 1.4 0,9
. Bat 100% CQG 14,3 5,9 8.2 8,7
. bat 76-99% CQG 1,9 4.4 4.1 3,8
. bat 51-75% CQG 13,3 19.1 20,3 18.9
. bat <50% CQG 70,5 70,6 67.4 68.6
Trung binh 48,6 48,2 47.4 47,8

Bang 82. Ty 1é nguoi CCDYV ké duoc cac budc ria tay trong qui trinh ria tay thuong quy

Cosoy té
Thong tin Tinh Huyén Xa Chung
n=105 n=136 n=414 n=655

Budc 1: thao bo dong ho va do trang sirc O tay. Lam uot

va xoa xa phong hodc dung dich nra tay vao ban tay, cang tay. 81,9 90,4 83,1 84.4
Budc 2: sat 2 1ong ban tay voi nhau (10 lﬁn). 82.9 88,2 742 78.5
Bude 3: ding long ban tay nay sat 1én mu ban tay kia (10 lan). 81,9 80,1 63,0 69,6
Budc 4: ding ngon va ban cua ban tay nay xoay va cudn

quanh lan luot timg ngon cua ban tay kia (10 lan). 72.4 75.0 59,9 65,0
Budc 5: ding cac diu ngon tay cua ban tay nay miét vao

long ban tay cua ban tay kia (10 lan). 67,6 70,6 54,8 60,2
Bude 6: ria sach tay dudi voi nudce chay. 89,5 91,2 81,6 84,9
Bude 7: lau tay kho bé“mg khin sach. 85,7 87.5 69,1 75,6
Tra loi ding trinh tu 21,9 14,0 26,1 22,9
Khong biét/khong tra loi 6,7 2.9 8.7 7.2

. Dat 100% CQG 524 54,4 41,1 45,6
. bat 76-99% CQG 16,2 13,2 11,6 12,7
. Dat 51-75% CQG 16,2 22,8 17,9 18,6
. Dat <50% CQG 15,2 9,6 29,5 23,1
Trung binh 80,3 83,3 69,4 74,0
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Bang 83. Ty 1é nguoi CCDV ké dugc cac buéc chinh cia quy trinh v6 khuan dung cu

Cosoy té
Thong tin Tinh Huyén [ Xa Chung
n=105 n=136 n=414 n=655

Khur nhiém 95,2 97,8 79,0 85,5
Lam sach 95,2 94,9 86,5 89.6
Khtt khuin muc dd cao 80,0 82.4 70,5 74,5
Tiét khuén o4 | 890 | 761 | 812
Tra loi dung trinh tu 40,0 36,8 37,2 37.6
Khong biét 2.9 1.5 72 53
. Pat 100% CQG 73,3 75,7 52.4 60,6
. Pat 76-99% CQG 0,0 0,0 0,0 0,0
. Pat 51-75% CQG 21,0 17,6 242 223
. Dat <50% CQG 5,7 6,6 23,4 17,1

Bang 84. Ty 1¢ nguoi CCDV nhan xét vé tinh trang san phu thé hién & biéu d6 chuyén da mau

Luwa chon Tinh (n=105) Huyén (n=236) Xi (n=414) | Toéng s6 (n=655)
Binh thuong 12.4 14,0 10,1 11.3
Béo dong 60.0 66.2 425 50,2
Cén hanh dong 11.4 13.2 16,7 15.1
Khong biét 16,2 6,6 29,7 22,7
Bang 85. Ty 1é nguoi CCDV doc dung biéu d6 chuyén da mau
Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xa Chung
Phu Tho 53.3 55,0 41,7 46.3
Ha Giang 86.7 80,0 36,7 53,7
Hoa Binh 86,7 70,0 36,7 51,6
Tién Giang 100,0 100,0 84,7 90.4
Bon tinh 81.7 76,3 49.8 60,4
Bén Tre 66.7 85.0 92 | 596
Ninh Thuan 26,7 56.3 37,9 39.3
Kon Tum 0,0 15,0 10,3 9,7
Ba tinh 31,1 51,8 32,6 36,2
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: Bang 86. Diém sé trung binh dat duogc ctia nguoi CCDV vé thuc hién cac buéc kham thai ¢
o tuyén tinh
= Tinh Bwéc1l | Bwéc2 | Bwéc3 | Bwéc4 | BwéecS | Bwéc 6 | Bwéec 7 | Bwéc 8 | Buwéc 9
(:_ Pha Tho 35.9 76.8 92,7 41.8 88.2 84,7 82,8 62,4 57,3
- Ha Giang 9,5 67.4 92.9 45,2 714 85,7 73.0 39,3 48.8
- Hoa Binh 549 83,1 93,0 31,7 66,2 71,8 85,5 56,7 58,7
o Tién Giang 63.5 91,5 97.0 56,1 89.2 91,9 87.4 73.7 68.6
- B(:)'n tinh 472 82,1 94,0 434 80.9 83.3 84,1 62,2 60,3
= Bén Tre 16,5 43,5 69.4 20,6 42,4 29.4 29,0 341 39.9
: Ninh Thuan 13,6 57,1 82,2 12,7 69,5 67,8 65,0 69,1 46,3
Kon Tum 36,6 61.8 77,8 6.3 49,3 31,0 54,5 23.6 40.4
: Ba tinh 223 53,3 75,7 13,7 52,1 40,5 473 40,2 41,8
(L} Tong s6 35,7 68,8 85,6 29,7 67,6 63,5 67,1 52 51,8

Bang 87. Viéc ghi chép cac ddu hiéu/triéu chung can theo doi trong ho so dé thuong (%)

Diu hiéu/triéu chirng ’11;1:;1 I-llli);':sn n)=(37 ii;‘;zg
Mach 95,2 100,0 99.0 99.0
Huyét ap 100,0 100,0 99.0 99.2
Con co tr cung 100,0 96,4 90.4 92,2
Tim thai 100.0 98.8 99.0 99,0
Tinh trang i 100.,0 95,2 86.6 89,1
b6 x6a md co tur cung 100,0 100,0 97.6 98.2
Muc db tién trién cua ngoi thai 85,7 90,5 92.4 91,7
Trung binh dat COG 97.3 97,3 94,9 95,5




BAO CAO DIEU TRA BAN DAU - CTQG?

Bang 88. Viéc ghi chép biéu d6 chuyén da trong ho so san khoa (%)

. Tinh Huyén Xa Chung

Thong tin n=6 | n=25 | n=97 | n=128
Bit diu ghi vao biéu do khi co chuyén da thuc su 77.8 81.3 92.1 89.3
Dat COG 77.8 81,3 92.1 89,3
Dién bién ciia chuyén da
b6 x6a mo cb tur cung 100,0 92.0 95.2 94.8
Bit d?tu ghi tinh trang mo ¢6 tir cung sang duong bao dong
khi ¢6 ttr cung mo tir 3 cm tro 1én 100,0 85,3 88.0 88.0
D6 lot cita thai nhi 000 | 89,3 ................. o1 o1
Con co tu cung 100.,0 92.0 88,7 89.8
Pat COG 100,0 74,7 79.4 79.4
Tinh trang thai nhi
Nhip tim thai (d&¢m trong 1 phut) 100,0 92,1 92.4
Dich 6i (s6 lwong, mau sic) 77.8 78,7 78,1
Su ch6ng khép hodc budu thanh huyét cua dau thai nhi 66,7 68,7 63,6
Pat COG 61,1 57,4 55,5
Tinh trang san phu
Mach, huyét ap 100,0 97.3 96,9 97.1
Nhiét do 88.9 80,0 93,5 90,6
Theo ddi nude tidu: protein, luong tinh béng ml 61,1 453 53,3 52.1
Cac thudc di su dung 38.9 36,0 52.6 48.7
Luong dich di truyén 38,9 18,7 25.8 25,0
Dat COG 38.9 17.3 22.0 21,9
X tri c‘iu'a vao két qua thé hién trén biéu do chuyén da
(Pha tiém tang kéo dai 8 gio, duong ghi d0 mo CTC doc
theo hodc sang bén phai duong bao dong) 55,6 16,0 30,9 29.2
Pat COG 55,6 16,0 30,9 29.2

Bang 89. Ty 1é dat CQG vé viéc ghi chép biéu d6 chuyén da trong ho so san khoa theo tinh

Bit diu | Dién bién Tinh Tinh Xir tri dya
Tinh ghi vao ciia trang thai | trang san vao ket

biéu do chuyén da nhi phu qua
Phu Tho 71,1 77,8 58,9 24.4 12,2
Ha Giang 75,0 | 87,5 41,7 25,0 37,5
Hoa Binh 100,0 | 100,0 69,0 32,2 57,5
Tién Giang 95,2 85,7 69,8 23,8 28.6
Bon tinh 86,7 | 87.9 63,3 26,9 33,3
Bén Tre 93,6 | 53,8 26.9 11,5 3.8
Ninh Thuén 97,0 66,7 48.5 12,1 63,6
Ba tinh 95,0 60,8 38.3 10,8 20,0
Kon Tum 100,0 | 100,0 100,0 0,0 0,0
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Bang 90. Ty 1é nguoi CCDYV thuc hién cac thao tac khi thuc hanh cham soc tré so sinh
ngay sau deé

Thwe hanh Tinh Huyén | Chung
’ (n=56) (n=63) | (n=119)

Lam thong duong thd cua bé 100,0 100,0 100,0
Lau kho va giir Am cho bé 94,6 98.4 96,6
Lam rén 100,0 98.4 99,2
Danh gia tinh‘trang cua bé: gioi tinh, kiém tra xem co di tt bAm sinh,
can va do chiéu dai 87.5 93,7 90,8
Rua mét bang nudc vO khuén hoic nude mudi sinh 1y va nho Argyrol
dé d¢ phong viém két mac do ldu cau 57,1 39,7 47,9
Tiém vitamin K1, 1 mg liéu duy nhat 75,0 46,0 59,7
Sau dé 30 phut dua bé cho me dé cho bu ngay 92.9 88.9 90,8
Pat 100% CQG 53,6 36,5 44,5
Dbat 76-99% CQG 16,1 11,1 13.4
Dat tir 51-75% CQG 25,0 492 37,8
Dbat <50% CQG 5,4 3,2 4,2
Piém trung binh 86.7 80.7 83.6

Bang 91. Ty 1é nguoi CCDV thuc hién cac néi dung khi thuc hanh tu van cho nguoi me ngay

sau sinh

Néi dung Tinh | Huyén | Chung

(n=60) | (n=78) | (n=138)
Cach tu theo ddi chay mau va co hoi tar cung 98.3 98,7 98.6
Theo doi va cham soc tré 68,3 56,4 61,6
Cho bu sau sinh 30', nudi con b:;“mg stta me 100,0 94.9 97.1
Tu vin nguoi nha vé theo ddi, cham soc me va con 50,0 46.2 47.8
Pat 100% CQG 483 37,2 42,0
DPat 76-99% CQG 0,0 0,0 0,0
Pat tir 51-75% CQG 21,7 26,9 24.6
bat <50% CQG 30,0 359 33,3
Piém trung binh 792 | 74,0 76,3

Bang 92. Diém s6 trung binh dat duoc vé thuc hanh tu van cho nguoi me sau khi sinh
(Tinh theo thang diém 100) ctia nguoi CCDV

Tinh Tinh Huyén Chung
Phu Tho 64,3 62.5 63.2
Ha Giang 100,0 67,5 797
Hoa Binh 87.5 89.3 B G
Tién Giang 100.0 925 | 957
Bon tinh 90,6 80,3 84,5
Bén Tre 70,0 52,9 60,9
Ninh Thuin 62.5 80.6 72,1
Kon Tum 60,0 75.0 67.5
Ba tinh 66,1 64,5 65.3
Téng s6 79.2 74,0 76,3
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Bang 93. Két qua quan sat nguoi CCDV ¢ tuyén tinh va huyén thuc hanh dat DCTC (%)

Cic viéc thwe hién boi ngwoi cung cap dich vu (;f::‘l;) g;z;g; ((lfilllil (%)
Tu vén vé hiéu qua, cac tac dung phu va cac dAu hiéu can theo ddi khi si

dung DCTC 82,2 84.6 83.6
Yéu ciu khach hang di tiéu hét 356 | 385 37,3
Trai sang sach 75,6 55,4 63,6
Kiém tra dung cu va bao dung DCTC 62,2 53,8 57,3
Giai thich cho khach hang cac budce cua thu thuat 48.9 32,3 39,1
Rira tay trude khi tién hanh thu thuét 978 | 96,9 97,3
Di ging sach 97.8 95,4 96,4
Kham trong xac dinh tu thé, thé tich tu cung va phﬁn phu 93,3 86,2 89,1
Sat khuin bd phén sinh duc ngoai 100,0 | 100.0 100,0
Trai sing v6 khuan 778 | 708 73,6
Nap DCTC vao éng dat 100.0 | 1000 | 100,0
Thay gang v6 khuan 88,9 | 754 80,9
bit van Am dao, boc 16 bt cung 100,0 98.5 99.1
Sat khuan 4m dao, ¢b tir cung 100,0 | 98,5 99,1
Cip cb tr cung 100,0 | 100,0 | 100,0
Po budng tir cung 100,0 | 100,0 | 100,0
Udce lugng theo do sau bu@)ng tr cung 95,6 84.6 89,1
biat DCTC vao trong tir cung 100,0 100,0 100,0
Dam bao k¥ thuat “khong cham” 82.2 70,8 73,5
Cit day DCTC dé lai mot khoang dai 23 cm, gﬁp vao tii ciing sau am dao 100,0 96,9 98.2
Thao cap cb tir cung 100,0 | 98.5 99,1
Sat khuan lai 100,0 | 96,9 98.2
Thao van am dao 100,0 98.5 99,1
N6i cho khach hang biét 1a thu thuat d két thic 62,2 | 60,0 60,9
Rua tay sau khi dd xong thu thuét 64,4 58.5 60.9
Cho khach hang nim nghi 30 phut 75.6 | 708 72,7
Huong dan su dung va cép thude 93.3 95.4 94.5
Hen dén kham lai 95.6 | 87.7 90,9
bat 100% CQG 222 | 13,8 17.3
bat 76-99% CQG 55,6 52,3 53,6
bat tr 51-75% CQG 22,2 32.3 28.2
Pat < 50% COG oo | 1 5 ....... 09
Piém trung binh 86,7 | 823 84,1
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Bang 94. Diém trung binh két qua quan sat nguoi CCDV 6 tuyén tinh va huyén thuc hanh

dat DCTC
Tinh Tinh Huyén Chung
Phu Tho - 50,0 50,0
Ha Giang 87.1 69.8 76.0
Hoa Binh 94,7 92,9 93,6
Tién Giang 98,3 96,8 97,5
Bon tinh 95.5 87.7 90,8
Bén Tre 81,9 78.4 80,0
Ninh Thuin 85.7 85,1 85.2
Kon Tum 69.9 67.0 68.3
Ba tinh 78.4 76.8 77,5
Téng sb 86,7 82.3 84,1

Bang 95. Ty 1é nguoi CCDV thuc hién cac thao tac khi thuc hanh rua tay thuong qui

. Tinh Huyén Xa Chun
Thye hanh (n=98) (n=iy 18) | (n=346) (n=56zg)

Thao bo déng hd va do trang sirc ¢ tay. Lam uot va
x0a xa phong hoéc dung dich rira tay vao ban tay, cang tay. 100,0 99,2 92,5 95,2
Xat 2 long ban tay voi nhau (10 lﬁn). 90,8 97.5 80,9 86,1
Duing long ban tay nay sat 1én mu ban tay kia (10 lan). 85,7 91,5 65,0 74,2
Dung ngon va ban cua ban tay nay xody va cuén
quanh lan lugt ting ngdn cua ban tay kia (10 lan). 71,4 79,7 51,2 60,7
Dung cac ddu ngon tay clia ban tay nay miét vao long
ban tay cua ban tay kia (10 lan). 81,6 70.3 50,0 59.8
Rura sach tay dudi voi nude chay. 100,0 100,0 96.5 97.9
Lau tay kho béng khan sach. 96,9 94.9 75.4 83,3
Thao tac dung trinh tu 50,0 48.3 24.6 34,0
bat 100% CQG 62,2 60,2 31.8 43,1
Dat 76-99% CQG 18,4 20,3 15,3 16,9
Dat tir 51-75% CQG 14,3 17.8 31,2 25.4
bat <50% CQG 5.1 1,7 21.4 14,4
Piém trung binh 89.5 90,4 73.3 79,7
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Bang 96. Mot s6 thong tin ca nhan vé CBQL chuong trinh

Théngtm | Tinh | Huyén | Xa | Chung
n=60 n=163 n=412 n=635

Cdp quan Iy 9.4 257 64.9 100,0
Trinh dd chuyén mon
Dai hoc, cao déng nganhy | 88,3 ......... 52,1 17,5 33,1
Trung, so hoc nganh y 10,0 429 71,4 58.3
Dai hoc, cao dﬁng nganh khac 1.7 0.6 0.5 0.6
Trung, so hoc nganh khac 0.0 4.3 10,7 8.0
Gidi tinh
Nam 55,0 39.9 34,2 37,6
Nir 45.0 60,1 65,8 62.4
Didn toc
Kinh 91,7 76,7 68.0 72.4
Khac . 8.3 23.3 32,0 27,6

Bang 97. Tinh hinh dao tao hoac dao tao lai vé cac chu dé tac nghiép can thiét cua CBQL
chuong trinh SKSS

N¢i dung L1 L2 L3
Vé ndi dung chién luoc dan s6 Viét Nam giai doan 2001 - 2010 597 | 340 | 63
Vé noi dung chién luge chim soc sire khoe sinh san giai doan 2001 - 2010 47.2 45,7 7.1
Gi6i va binh ding gidi trong chim soc suc khoe sinh san 58.3 38,6 3,2
Bao hanh va phong chéng bao hanh dbi véi phu nit 55,3 41.4 3.3
Quan ly chit luong dich vu cham soc ste khoe sinh san 452 49.4 5.4
Thay ddi hanh vi trong cung Cép dich vu stc khoe sinh san 38.6 57,0 4.4
Khoéng dugce dao tao lai 27.1
Duoc dao tao lai ca 6 ndi dung 26.3

Ghi chu L1 la chua bao gio dwgc dao tao; L2 la dao tao cach day 1-3 nam; L3 cach ddy trén 3

Bang 98. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét vé ndi dung chinh cua chién lugc Quéc gia
vé SKSS giai doan 2001-2010

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=163 n=412 n=635
Cai thién tinh trang SKSS hién nay 45.0 39.3 44,7 433
Giam duoc su chénh [€ch gilta cac ving mién 3.3 92 | 3,4 ......... 49
Ca2ytrén 40,0 8.0 13,1 14,3
Khac 6,7 2,5 5,6 4,9
Khong biét 5.0 41,7 350 | 339
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Bang 99. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét dung ca 2 y trong ndi dung chinh cua
chién lugc Quoc gia vé SKSS giai doan 2001-2010

Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xi Chung
Phu Tho 77.8 26,1 30,0 33,7
Ha Giang 33.3 12,5 22.0 20,7
Hoa Binh 22.2 4.2 1.7 43
Tién Giang 44.4 42 233 20,4
Bén tinh 44.4 11,6 19.2 19,7
Bén Tre 44.4 8.3 0,0 6.5
Ninh Thuin 0,0 0.0 3.5 2.4
Kon Tum 44.4 0.0 10,5 11,1
R s ) v oh
Téng sb 40,0 8,0 13.1 14,3

Bang 100. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét vé cac giai phap chu yéu cua
chién lugc qudc gia CSSKSS

Néi dung Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=163 | n=412 | n=635

Tang cuong thong tin giao duc truyén thong 70,0 52,1 60,2 59,1
Kién toan hé thdng té chuc va phat trién nhan luc dé cung cp
dich vu CSSKSS 55,0 25,8 22,8 26,6
Hoan thién cac chinh sach va phap luat hd tro cho chién luoc 18,3 9.8 10,7 11,2
X4 hoi hoa, hop tac lién nganh va hop tac Quoc té 30,0 9.2 8.5 10,7
Dao tao va nghién curu khoa hoc 38.3 13,5 8.5 12,6
Co nguf”)n kinh phi phuc vu cho CSSKSS 41,7 19,6 17,2 20,2
Tang cuong cdng tac lanh dao va quan ly cac hoat dong
CSSKSS 38,3 11,0 13,8 15,4
Khac 1,7 2,5 5.1 4,1
Khong biét 7 giai phap trén 6,7 39.9 32,0 31,7
Biét 1 giai phap 15,0 17,2 30,1 254
Biét 2 giai phap 25,0 21,5 18,7 20,0
Biét 3 giai phap 21,7 14,1 9,5 11,8
Biét 4 giai phap 13,3 3.1 5.1 5.4
Biét 5 giai phap 6.7 1.2 2.4 2,5
Biét 6 giai phap 6.7 1.2 1.9 2.2
BT eaphy | S0 P 02 O
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Bang 101. Diém trung binh hiéu biét vé cac giai phap chu yéu cua
chién lugc quoc gia CSSKSS theo tinh

Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xi Chung
Phu Tho 57.1 24.8 33.8 33.9
Ha Giang 46,0 41,7 35.8 38.4
Hoa Binh 27,0 16,1 6.2 10,8
Tién Giang 46,0 28.0 25,0 27.8
Bon tinh 44,1 27,7 25,2 27,7
Bén Tre 30,2 7.7 16,5 15,5
Ninh Thuén 23,8 15,0 13,3 14,5
KomTum | 56 7.1 105 14.1
Ba tinh 38.1 9.7 13.5 14,7
Tong sb 41,7 20,2 20,3 22,3

Bang 102. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét mot ban ké hoach t6t can phai thé hién
nhing ndi dung chinh nao

Neidung | Tinh | Huyén | Xa | Chung
n=60 n=163 | n=412 | n=635
Muc tiéu cu thé 83.3 66.3 69,7 70,1
Chi s6 dé danh gia viéc hoan thanh ké hoach 76,7 60,7 51,7 56,4
Phan bé ngudn luc & rang 61,7 48,5 345 | 406
Phin bo thoi gian hoat dong | . 450 | 423 | 488 | 468
Phan cong cac don vi/nguoi phu traich [ 66,7 479 4.7 | 47.6
Khac 11,7 4.9 9,0 8.2
Khong biét 5 ndi dung trén 5.0 8.6 148 | 123
BitIngidng | 33 184 | 172 | 162
Biét 2 n6i dung 16,7 20,9 18,0 18.6
Biét 3 noi dung 31,7 21,5 21,1 222
Biét 4 ndi dung 15,0 12.3 17 | 12,1
Biét 5 nfi dure 53 54 o 5e
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Bang 103. Diém trung binh vé néi dung mét ban ké hoach tot

Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xi Chung
Phu Tho 84.4 51,3 46,3 51,3
Ha Giang 68,9 55,8 60,7 60,2
Hoa Binh 444 25,0 40,0 36,6
Tién Giang 71,1 89,2 58,7 67,7
Bon tinh 67,2 55.4 51.4 54,0
Bén Tre 84.4 70,8 82.4 79,6
Ninh Thuan 30,0 40,0 37,9 37,8
Kon Tum 71.1 37.5 21.8 30.9
Ba tinh 65.8 50,0 47,8 50,0
Tong s6 66,7 53.1 49.9 52,3

Bang 104. Ty 1é don vi c6 ban ké hoach vé SKSS hoac KHHGD nam 2004

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=163 n=412 n=635
Co, xem duoc tai thoi diém diéu tra 86,7 63,6 56,3 61,6
Co, nhung khong xem duoc tai thoi diém diu tra 11,7 26.4 29.6 27.1
Khoéng 1,7 8.0 14,1 11,3
Bang 105. Noi dung chinh c6 trong ban ké hoach nam 2004 cua don vi (%)
Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=52 n=107 n=232 n=391
Muc tiéu cu thé 82.7 77,6 89.2 85.2
Chi s6 dé danh gia viéc hoan thanh ké hoach 88,5 87.9 75,0 80,3
Phan bd nguén luc 0 rang 73,1 72.0 64,2 67.5
Phan b thoi gian hoat dong 71,2 59.8 78.9 72.6
Phén cong cac don vi/nguoi phu trach 67.3 67.3 76,7 72.9
Khong ¢6 cac ndi dung trén 0.0 3.7 0.4 1,3
Co 1 ndi dung 5.8 7.5 6.9 6.9
Co 2 ndi dung 19.2 10,3 11,2 12,0
Co 3 ndi dung 154 16,8 11,6 13.6
C6 4 ndi dung 5.8 22.4 29.3 243
Co 5 ndi dung 53,8 39,3 40,5 41,9
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Bang 106. Ty 1é cac ban ké hoach SKSS/KHHGD nam 2004 c6 du ca 5 noi dung

Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xi Chung

Phu Tho 66,7 50,0 25,0 42,9
Ha Giang 50,0 0,0 73,9 43,8
Hoa Binh 0,0 0,0 14,8 9.3

Tién Giang 100,0 100,0 44.8 64,8
Bon tinh 333 65.4 413 48.5
Bén Tre 77,8 54,2 70,6 66,7
Ninh Thuan 0,0 0,0 16,7 11,3
Kon Tum 33,3 0,0 0,0 7.1

Ba tinh 52,9 45,7 26,2 38.3
Tong sb 53.8 393 40,5 41,9

Bang 107. Ty 1é cac ban ké hoach nam 2004 c6 thé hién néi dung phan bé kinh phi

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=52 n=107 n=232 n=391
Co thé hién Ngan sach riéng cua dia phuong 61,5 60,7 40,9 49,1
Co thé hién Ngan sach riéng cua Trung vong 38,5 16,8 9.1 15,1
Co thé hién Ngan sach riéng cua cac Du an tai trg khac 57,7 32,7 5.2 19,7
Khoéng thé hién 1 cac ngu@)n kinh phi 15,4 23.4 53,0 39,9
Bang 108. Ty 1é cac ban ké hoach nam 2004 c6 thé hién su wu tién
Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=52 n=107 n=232 n=391
Co6 uu tién vung kho khan 63.5 69,2 15,9 36.8
Co6 uu tién vung co6 d6ng bao dan téc/nhoém chiu thiét thoi | 34,6 13,1 7.8 12.8
Co6 uu tién nhiing ving chua c6 cac Du an tai trg 30.8 19,6 3.4 11,5
C6 uu tién nhing co s6 cung cap dich vu y t¢/KHHGD co
nhicu khach hang 32,7 9.3 43 9.5
Khong thé hién ¢o sy wu tién nao 28.8 27.1 79.3 58,3
Bang 109. Ty 1é noi ban ké hoach dugc phat dén
Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=52 n=107 n=232 n=391
Cép trén (dé bao cao) 100,0 100,0 89,7 93,9
Cép dudi (dé thuc hién) 86.5 86,0 72.8 78.3
Trong don vi (dé biét va thuc hién) 82,7 80,4 89,2 85,9
Khéng duogc phd bién 0,0 0,0 0,4 0,3
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Bang 110. Ty 1é cac hinh thuc giam sat viéc thuc hién SKSS/KHHGD duoc ap dung

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=154 n=389 n=603
Kiém tra gidy to, s6 sach, bao cao 78.3 70,1 69.4 70,5
Dén tin co so, xem truc tiép 91,7 91,6 86,9 88.6
Moi co quan/doan giam sat ddc lap 16,7 4.5 13,1 11,3
Long ghép giam sat voi cac chuong trinh khac 56,7 55,2 53,5 54,2
Khac 6,7 1.9 4.9 4.3
Khong nhd/khong biét 0,0 0,6 1.5 1.2
Bang 111. Ty 1é nhiing cong cu dé giam sat
Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=154 n=389 n=603
Phiéu/Bang kiém 75,0 69.5 16.7 36.0
Bang hoi 60,0 56,5 20,6 33.7
Khac (sé ca nhan) 10,0 5,2 30,1 21,7
Khéng c6 cong cu giam sat 6,7 9,7 35,5 26,0
Khong nhd/khong biét 0,0 1.3 2.1 1,7
Bang 112. Ty 1é nhiing viéc da lam sau moi dot giam sat
Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=154 n=389 n=603
Viét bao cao tong két 75,0 39.6 56,6 54,1
Béao cao lanh dao 76,7 69,5 73,0 72.5
Phan hdi cho co s& di duoc giam sat 85,0 79.9 70,2 74,1
Chia s¢ két qua giam sat cho cac bén lién quan 433 27.9 452 40.6
Khac 0,0 7.1 5.9 5.6
Khong lam gi ca 0.0 0,0 0.8 0.5
Khéng nho 0,0 0,6 1.8 1.3
Bang 113. Tinh hinh dao tao can bo vé cong tac giam sat SKSS/KHHGD
trong 3 nam qua cua don vi (%)
Théng tin Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=163 n=412 n=635
Co 73.3 55.2 43.0 49,0
Khéng 26,7 42.9 52.4 47,6
0,0 1.8 4.6 3.5

Khong nho
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Bang 114. Ty 1é nguoi dong y véi mot s6 nhan dinh trong CSSKSS

Tinh | Huyén | X& | Chung
n=60 | n=163 | n=412 | n=635

Théng tin

Tu van la cong viée bat budc cua nhan vién y t€ doi vai moi khach

hang 100,0 99.4 96,8 97.8
Cac trang thiét bi y té ﬂhién nay tai co sO'y té cua anh/chi duoc sur

dung 14 ¢6 hi¢u qua dé phuc vu nguoi bénh 76,7 85,3 80,3 81,3
Hién nay, cac tai lidu truyén thong vé strc kho¢ chua du dé phat

cho khach hang 78.3 80.4 69,2 72.9
Trinh d¢ chuyén mén cua nhan vién y té tai co so nay hién nay

da dap tng dugc nhu cau kham, chita bénh ctia moi nguoi 68,3 31,9 60,9 54,2

Khach hang c6 quyén thao luan véi NVYT vé phuong phap diéu
tri 91,7 90.8 88.4 89.3
NVYT la nguoi CCDV va bénh nhan la khach hang SDDV y té 100,0 | 100,0 99.0 99.4
Nhan vién y té chi can ap dung nhiing bién phap bao vé can thiét
phong lay nhiém HIV khi tiép xuc voi khach hang nghi ngo ¢o

HIV/AIDS 15,0 16,0 52,4 39.5

Bang 115. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS dé xuit nhiing ndi dung can uu tién dao tao lai
cho tram truong y té

Théng tin Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=163 n=412 n=635
K¥ nang tu van 3.3 9.8 13,1 11,3
K¥ nang lap ké hoach 68,3 53,4 19,7 32.9
K¥ nang truyén thong 8.3 4,9 6.8 6,5
KV nang giam sat 11,7 8.0 10,0 9.6
K¥ nang chuyén mon vé SKSS 8.3 23,9 46,1 36,9
Khac 0,0 0,0 2.2 1.4
Khéng biét 0,0 0,0 2.2 1.4
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Bang 116. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS dé xuit nhiing ndi dung uu tién can

duoc dao tao lai cho nut sinh

Théng tin Tinh Huyén Xa Chung

n=60 n=163 n=412 n=635
K3 ning tu vin 40,0 448 26,0 32,1
K¥ nang dat dung cu tir cung 1.7 2.5 9.2 6.8
K¥ nang truyén thong 6.7 7.4 13.8 11,5
Phong chéng nhiém khuin 10,0 12,9 11,2 11,5
Nao hut thai an toan 1,7 1.2 9,7 6.8
Kham thai 1.7 3,1 3.9 3,5
D& de thuong 28.3 14,7 16,3 17.0
Cham soc so sinh 5.0 11,7 5.6 7.1
Cham soc¢ sau sinh 5,0 1,2 1,2 1,6
Khac 0,0 0,6 1.7 1,3
Khong biét 0,0 0,0 1.5 0,9

Bang 117. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS ké dugc nhiing noi dung can quan ly

trong chuong trinh CSSKSS

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung

n=60 n=163 n=412 n=635
Nhan Iuc 86.7 64.4 60,4 63.9
Trang thiét bi va co so vat chat 76,7 61,4 56,6 59,7
Tai chinh / kinh phi 63.3 53.4 23.8 35.1
Cac dich vu va chuong trinh y té 66,7 57.1 42.0 48.2
Thoi gian 15,0 9.2 12,1 11,7
Thong tin 183 9.2 11.4 115
Khong biét 6 ndi dung trén 0,0 7.4 16,5 12,6
Biét 1 noi dung 10,0 17.8 243 213
Biét 2 noi dung 21,7 24.5 23,5 23,6
Biét 3 noi dung 16,7 25.2 17.5 19.4
Biét 4 ndi dung 40,0 17.8 10,9 15.4
Biét 5 noi dung 6.7 3.1 49 4,6
Biét 6 ndi dung 5,0 43 2.4 32
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Bang 118. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS ké duoc cac noi dung can cho viéc truyén thong
thay d6i hanh vi SKSS/KHHGD ctia mot ké hoach tét

Noi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=163 n=412 n=635
Néu dugc thuce trang cong tac truyén thong
“thay doi hanh vi SKSS 53,3 46,6 23,1 32,0
Néu dugc cac van dé DS/SKSS /KHHGD cén
uu tién giai quyet 55,0 32,5 36,7 37,3
Xac dinh dugc hanh vi mong mubn thay
doi 45,0 41,7 34,0 37,0
Xac dinh duoc cf‘tc thong dié€p chu chét dé
dinh hudng truyén thong 33,3 9,8 21,4 19,5
Néu duoc cac muc tiéu, ddu ra va hoat
dong 46,7 19,0 26,5 26,5
Xac dinh 13 céc kénh truyén thong 31,7 16,6 17,0 18,3
‘Khac 33 1,8 6,1 4,7
Khoéng biét 6 noi dung trén 0,0 11,0 22,6 17,5
Biét 1 ndi dung 20,0 41,7 29,9 32,0
Biét 2 noi dung 35,0 25,8 25,0 26,1
Bict3noidwg ] 233 153 14,1 153
 Biét 4 noi dung 10,0 43 6,6 6,3
Biét 5 noi dung 5,0 1,2 1,5 1,7
Biét 6 n6i dung 6,7 0,6 0,5 1,1
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= Bang 119. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét cac nhom déi tuong uu tién can truyén thong

P thay doi hanh vi vé SKSS/KHHGD

= - - "

- Thong tin Tinh Huyén Xa Chung

. n=60 n=163 n=412 n=635

- Céc cip vo chdng 68,3 59,5 57,5 59,1

o Nam gidi 41,7 38,0 50,0 46,1

0 Phu nit & d6 tudi sinh dé 75,0 84,0 91,0 87,7

: Nhitng nguoi chua cé gia dinh 10,0 9,8 13,1 12,0

-t Vi thanh nién va thanh nién 70,0 76,1 81,8 79,2

= Ngudi cung cip dich vu 31,7 22,1 11,4 16,1

: Lanh dao va nguoi c¢6 uy tin trong cong dong 56,7 31,3 21,8 27,6

o Khéc 6,7 3,7 8,7 72
Khong biét 7 dbi tuong trén 0,0 0,0 1,2 0,8
Biét 1 di tuong 5,0 55 8,7 7,6
Biét 2 ddi tuong 20,0 233 19,7 20,6
Biét 3 dbi tuong 35,0 35,0 31,3 32,6
Biét 4 d6i tuong 13,3 23,9 19,2 19.8
Biét 5 dbi tuong 15,0 7,4 12,4 11,3
Biét 6 ddi tuong 6,7 3,1 6,6 5,7
Biét 7 ddi tuong 50 1,8 1,0 1,6

Bang 120.ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét can cit dé xac dinh mét van dé SKSS uu tién

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung

n=60 | n=163 | n=412 | n=635
Mirc do phd bién 60,0 49,1 36,7 42,0
Su tram trong 40,0 20,2 22,1 233
Co tac dong 1én cong déng 51,7 25,2 33,3 32,9
Chi can c¢6 anh huéng dén mot hodc mot nhém nhod ca nhan 8,3 1,8 4,1 3,9
Tinh kha thi (c6 thé giai quyét dugc) 66,7 53,4 22,8 34,8
Khéc 1,7 0,6 32 2,4
Khéng biét 8,3 15,3 34,7 27,2
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Bang 121. Ty 1é nhan thiic vé ba van dé SKSS uu tién caa CBQL chuong trinh SKSS

Tinh | Huyén | Xa Chung
n=60 | n=163 | n=412 | n=635
Quang ba Quyén khach hang cho ngudi dan va nguoi cung cip
dich vu 18,3 20,2 16,7 17,8
bao tao k¥ nang tu van cho nhan vién cung cép dichvuy té 70,0 78,5 36,9 50,7
Tang cuong st dung bao cao su, thudc tranh thai, va giam ty 1¢
st dung vong 10,0 11,7 35,0 26,6
Tang ty 1é str dung cac dich vu y té hién ¢ & tuyén co so (tuyén
dudi) 48,3 32,5 21,8 27,1
Tang ty 1€ kham/cham sdéc ba me va bé sau sinh 433 429 28.4 33,5
Giam nao pha thai va pha thai phai an toan 16,7 12,3 8,7 10,4
Nang cao chat lugng kham diéu tri cac bénh viém nhiém dudng
sinh san, HIV/AIDS 36,7 41,1 16,7 24,9
Tang cuong dich vu SKSS cho vi thanh nién, thanh nién 35,0 19,6 18,2 20,2
Tu vAn va xtr tri céc ca bao hanh ¢ cac coso'y té 1,7 1,8 1,5 1,6
Nhan thire duge 1 van dé uu tién 1,7 6,7 24,3 17,6
Nhan thirc duge 2 van dé uu tién 16,7 | 184 | 252 | 22,7
Nhan thirc duge 3 van dé uu tién 81,7 | 72,4 | 364 | 499
Khong biét 0,0 2,5 14,1 9,8

Bang 122. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét nhiing ndi dung céan tap trung
vao truyén thong thay déi nhan thitc va hanh vi ctia nguoi dan

Théng tin Tinh Huyén Xa Chung
n=60 n=163 n=412 n=635
Lua chon va st dung bién phap tranh thai phu hop 78,3 70,6 63,1 66,5
Tac hai cua nao pha thai 35,0 19,0 21,1 21,9
Tu nhén biét duge cac ddu hién nguy hiém khi mang
thai 48,3 31,3 17,7 24,1
Khéng phan biét ky thi d6i xtr v6i nguoi c6 HIV/AIDS 36,7 19,6 10,9 15,6
Hiéu biét ddy du cac quyén SKSS 36,7 24,5 23.8 252
Gi4o duc an toan tinh duc, bao gém ca vi thanh nién 63,3 37,4 35,0 38,3
Nhan biét va phong chdng bao hanh trong gia dinh 15,0 3,1 5.8 6,0
Khac 8,3 5,5 15,8 12,4
Khéng biét 0,0 1,2 9,5 6,5
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Bang 123. Ty 1é CBQL chuong trinh SKSS biét vé cac noi dung quan trong
khi giam sat tuyén co sé vé SKSS

Théng tin Tinh Huyén Xa Chung
n=60 | n=163 | n=412 | n=635
Muc dich mdi dot giam st phai cu thé 66,7 37,4 46,6 46,1
C6 mau biéu/bang kiém khi di giam sat 78,3 63,8 27,2 41,4
Nguoi giam sat phai c¢6 k¥ nang giam sat 63,3 52,1 24,0 35,0
C6 ké hoach giam sat 75,0 58,3 478 53,1
HO tro tuyén dudi trong qua trinh di giam sat 45,0 39,9 21,4 28,3
Bao c4o phan hdi sau mdi chuyén giam sat 30,0 14,1 22,3 20,9
Phai c6 kinh phi dé di giam sat 41,7 46,0 18,4 27,7
Khéc 0,0 0,6 32 2,2
Khoéng biét 7 ndi dung trén 1,7 2.5 243 16,5
Biét 1 noi dung 10,0 14,7 20,1 17,8
Biét 2 noi dung 15,0 22,7 19,2 19,7
Biét 3 noi dung 11,7 27,6 13,1 16,7
Biét 4 noi dung 21,7 12,3 11,7 12,8
Biét 5 noi dung 11,7 9,2 7,5 8,3
Biét 6 noi dung 18,3 3,7 32 4,7
Biét 7 noi dung 10,0 7,4 1,0 3,5

Bang 124. M6t s6 thong tin ca nhan vé CBQL chuong trinh DS-KHHGD

Théng tin Tinh Huyén [ Xa Chung
n=60 n=165 n=623 n=848

Cdp quan Iy 7,1 19,5 73,5 100,0
Trinhdg chuyénmon |||
Pai hoc, cao déng nganh y 10,0 7,3 0,5 2,5
Trung, so hoc nganh y 5,0 9,7 5,0 5,9
Pai hoc, cao dfmg nganh khac 73,3 442 1,4 14,9
Trung cip, so cap nganh khac 11,7 35,2 28,3 28,4
Khac 0,0 3,6 64,8 48,3
Gidi tinh )
Nam 50,0 46,7 41,4 43,0
Nir 50,0 53,3 58,6 57,0
Dan toc
Kinh 78,3 73,9 59,4 63,6
Khac 21,7 26,1 40,6 36,4
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Bang 125. Tinh hinh dao tao hoac dao tao lai vé cac chu dé tac nghiép can thiét caa CBQL
chuong trinh DS-KHHGD (%)

Noi dung L1 L2 L3
V& ndi dung chién luge dan sb Viét Nam giai doan 2001 - 2010 351 | 54.1 | 107
V& ndi dung chién luge cham soc stic khoe sinh san giai doan 2001 - 2010 33,1 | 58.7 | 8.1
Giéi va binh déng gi6i trong cham soc strc khoe sinh san 32,0 | 60,1 7,9
Bao hanh va phong chdng bao hanh d6i v6i phu nir 39,0 | 534 | 7,5
Cong tac truyén thong thay dbi hanh vi vé dan sé va CSSKSS 31,6 | 60,1 | 8,1
Quan ly cong tac truyén thong dan sé va CSSKSS 37,6 | 53,3 | 9,1
Khoéng dugc dao tao 19,5
DPao tao dugc ca 6 ndi dung 44.6

Ghi chi L1 la chua bao gio dwoc dao tao; L2 la dao tao cach ddy 1-3 nam; L3 cdch ddy trén 3

Bang 126. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét vé noi dung chinh
cua chién lugc Qudc gia vé Dan so giai doan 2001-2010

Noi dung Tinh Huyén Xa Chung

n=60 n=165 n=623 n=848
Giam sinh dé dat muc sinh thay thé 16,7 242 46,5 40,1
Nang cao chét luong Dan sb 18,3 91 | 93 9,9
Ca 2y trén 58,3 485 | 17,0 26,1
Khéc 8,3 79 | 64 6,8
Khong biét 50 12,7 234 20,0

Bang 127. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét dung ca 2 y trong noi dung chinh
cua chién lugc Quoéc gia vé Dan sé giai doan 2001-2010, theo tinh

Tinh Tuyén tinh Tuyén huyén Tuyén xa Chung
Phu Tho 55,6 58,3 18,9 29,3
Ha Giang 66,7 37,5 16,9 24,6
Hoa Binh 33,3 29,2 5,6 12,3
Tién Giang 100,0 100,0 28,4 47,9
4 tinh 63,9 56,3 17,4 28,5
Bén Tre 100,0 95,8 23,6 43,4
Ninh Thuan 11,1 13,0 9,0 9,9
Kon Tum 33,3 0,0 16,9 14,5
3 tinh 50,0 37,7 16,5 22,8
Téng s6 58,3 48,5 17,0 26,1
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Bang 128. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét vé cac giai phap chu yéu
cua chién lugc quoc gia Dan s6

Giai phap Tinh | Huyén [ X4 [ Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848

Tang cuong cong tac quan ly chuong trinh 433 42,4 9,8 18,5
Tang cudng truyén thong thay d6i hanh vi 60,0 | 576 | 488 | 51,3
Nang cao chét lugng dich vu CSSKSS 66,7 43,0 26,5 32,5
Nang cao chét lugng thong tin vé dan cu 20,0 18,8 10,4 12,7
Nang cao dén tri, ting cudng vai tro clia gia dinh va binh dang
gidi 38,3 37,0 12,5 19,1
Déy manh x3a hoi hoa cong tac dan sb 25,0 23,6 15,9 18,0
Ca6y trén 6,7 4,8 0,2 1,5
Khac 13,3 3,0 7,5 7,1
Khong biét 6 giai phap trén 8,3 13,3 31,3 26,2
Biét 1 giai phap 8,3 10,3 32,4 26,4
Biét 2 giai phap 20,0 27,3 21,8 22,8
Biét 3 giai phap 26,7 22,4 9,8 13,4
Biét 4 giai phap 25,0 18,8 4,0 8,4
Biét 5 giai phap 5,0 3,0 0,5 1,3
Biét 6 giai phap 6,7 4,8 0,2 1,5

Bang 129. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét mot ban ké hoach tot
can phai thé hién nhitng noi dung chinh nao

Noi dung Tinh | Huyén Xa Chung
Muc tiéu cu thé 73,3 84.8 493 57,9
Chi s dé danh gia viéc hoan thanh ké hoach 70,0 | 552 | 30,5 | 38,1
Phan b nguén lyc ro rang 63,3 53,3 19,7 294
Phan bd thoi gian hoat dong 50,0 40,6 27,6 31,7
Phén cong cac don vi/ngudi phu trach 61,7 53,3 28,9 36,0
Khac 15,0 6,1 12,7 11,6
Khoéng biét 5 noi dung trén 1,7 3,6 33,7 25,6
Biét 1 n6i dung 15,0 9,1 23,1 19,8
Biét 2 n6i dung 16,7 27,9 16,7 18,9
Biét 3 n6i dung 16,7 24,8 12,0 14,9
Biét 4 noi dung 30,0 | 248 8,8 13,4
Biét 5 noi dung 20,0 9,7 56 7,4
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Bang 130. Ty 1é don vi c6 ban ké hoach vé DS-KHHGD nam 2004

Noi dung Tinh | Huyén Xa Chung

n=60 | n=165 | n=623 | n=848
C6, xem duoc tai thoi diém diéu tra 88,3 52,7 14,1 26,9
C6, nhung khong xem duoc tai thoi diém diéu tra 10,0 34,5 498 | 44,0
Khéng 1,7 12,7 36,1 29,1

Bang 131. Ty 1é cac néi dung chinh c6 trong ban ké hoach nam 2004 cua don vi

Néi dung Tinh | Huyén Xa Chung
n=53 n=87 n=88 | n=228
Muc tiéu cu thé 755 | 90,8 | 943 | 88,6
Chi s6 dé danh gia viéc hoan thanh ké hoach 90,6 | 874 | 693 81,1
Phan b6 nguén lyc 10 rang 88,7 73,6 51,1 68,4
Phan bd thoi gian hoat dong 60,4 79,3 73,9 72,8
Phén céng cac don vi/nguodi phu trach 79,2 81,6 78,4 79,8
Khoéng c6 ndi dung trén 1,9 4,6 1,1 2,6
C6 1 ndi dung 1,9 1,1 5,7 3,1
C6 2 ndi dung 3,8 3,4 15,9 8,3
Cé 3 ndi dung 24,5 16,1 13,6 17,1
Cé6 4 ndi dung 28,3 17,2 29,5 24,6
Cé 5 ndi dung 39,6 57,5 34,1 443

Bang 132. Ty 1¢é ban ké hoach DS-KHHGD nam 2004 c6 du 5 noi dung, theo tinh

Tinh Huyén
Phu Tho 0,0 23,1
Ha Giang 66,7 71,4
Hoa Binh 0,0 25,0
Tién Giang 66,7 100,0
4 tinh 33,3 65,4
Bén Tre 100,0 80,0
Ninh Thuén 0,0 0,0
Kon Tum 0,0 0,0
3 tinh 52,9 45,7
Téng s6 39,6 57,5

Xa
25,0
80,0
12,5
44,8
41,3
38,9
16,7
0,0
26,2
34,1

Chung

15,4
71,4
12,0
69,4
48,5
68,1
9,1

0,0

38,3
44,3
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Bang 133. Ty 1é ban ké hoach c6 thé hién viéc phan bé kinh phi

Néi dung Tinh | Huyén Xa Chung

n=53 n=87 n=88 | n=228
C6 thé hién Ngéan sach riéng cta dia phuong 56,6 59,8 38,6 50,9
C6 thé hién Ngéan sach riéng ctia Trung uong 453 28,7 10,2 25,4
C6 thé hién Ngéan sach riéng cta cac Du an tai trg khac 60,4 37,9 6.8 31,1
Khong thé hién 16 cac ngudn kinh phi 0,0 230 | 56,8 | 30,7

Bang 134. Ty 1é ban ké hoach c6 thé hién su uu tién

Tinh | Huyén Xa Chung

Noi dung
n=53 n=87 n=88 | n=228

C6 uu tién ving kho khan 86,8 73,6 30,7 60,1
Cé uu tién vung co déng bao dan tdc/nhom chiu thiét thoi 49,1 66,7 12,5 41,7
Cé uu tién nhitng vung chua cé cac Dy an tai trg 45,3 52,9 8,0 33,8
C6 uu tién nhiing co s cung cap dich vu y t¢/KHHGD ¢6

nhiéu khach hang 453 43,7 12,5 32,0
Khong thé hién ¢6 su uvu ti€én nao 0,0 6,9 0,0 2,6

Bang 135. Ty 1é noi ban ké hoach duogc phat dén

Noi dung Tinh | Huyén Xa Chung

n=53 n=87 n=88 | n=228
Cép trén (dé bao cio) 98,1 989 | 955 | 974
Cép dudi (dé thuc hién) 100,0 | 96,6 87,5 93,9
Trong don vi (dé biét va thuc hién) 849 | 862 | 909 | 877

Bang 136. Su giam sat cua don vi trong viéc thuc hién cong tac SKSS/KHHGD (%)

Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848
Co 96,7 92,7 92,1 92,6
Khong 3,3 7,3 7,9 7,4

Noi dung
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Bang 137. Ty 1é cac hinh thuc giam sat viéc thuc hién SKSS/KHHGD duoc ap dung

Néi dung Tinh | Huyén Xa Chung

n=58 | n=153 | n=574 | n=785
Kiém tra gidy t0, s6 sach, bao cao 70,7 | 76,5 56,3 61,3
Pén tan co so, xem tryuc tiép 81,0 92,8 85,0 86,2
Moi co quan/doan gidm sat doc lap 32,8 17,0 10,1 13,1
Long ghép giam st voi cac chuong trinh khac 63,8 50,3 57,8 56,8
Khéc 3.4 1,3 4.4 3,7
Khong nh¢ 1,7 0,7 1,0 1,0

Bang 138. Ty 1é cac loai cong cu giam sat

N¢i dung Tinh | Huyén Xa Chung

n=38 | n=153 | n=574 | n=785
Phiéu/Bang kiém 60,3 | 44,4 9.4 20,0
Béng hoi 60,3 | 484 18,1 | 27,1
Khac (s6 cong tac ca nhan) 1,7 9,2 272 | 218
Khoéng c6 cong cu giam sat 13,8 24.8 48,1 41,0
Khong nhé/khong biét 1,7 0,0 2,8 2,2

Bang 139. Ty 1é phéan tram nhiing viéc da lam sau moi dot giam sat

Néi dung Tinh | Huyén Xa Chung
n=58 | n=153 | n=574 | n=785
Viét bao cao tong két 82,8 | 70,6 | 54,9 | 60,0
Bao cao lanh dao 91,4 75,8 70,0 72,7
Phan hdi cho co s¢ di duoc giam sat 776 | 647 | 580 | 608
Chia sé két qua giam sat cho céc bén lién quan 27,6 28,1 37,6 35,0
Khac 0,0 4,6 6,1 54
Khong lam gi ca 1,7 0,0 1,0 0,9
Khong nho 0,0 0,0 1,6 1,1

Bang 140. Dao tao can bo vé cong tac giam sat SKSS/KHHGD trong 3 nam qua cua don vi

Théng tin Tinh | Huyén | Xa | Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848
Co 71,7 60,0 28,4 37,6
Khong 26,7 38,8 63,7 56,3
Khong nhé 1,7 1,2 7.9 6,1
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Bang 141. Ty 1é nguoi dong y véi mot s6 nhan dinh trong CSSKSS

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848

Tu van 1a cong viéc bit budc ctia CB/nhan vién dan sé d6i voi moi
khach hang 100,0 97,0 95,2 95,9
Céc tai liéu truyén thong vé DS-KHHGD tai dia ban cta
anh/chi dugc st dung la cé hi¢u qua dé phuc vu khach hang 88,3 87,3 91,0 90,1
Hién nay, cac tai liéu truyén thong vé DS/KHHGD chua du dé
phat cho KH 48,3 53,3 70,1 65,3
Trinh d§ chuyén mon ctia CB/NVDS tai dia ban nay hién nay
da dap tng dugc nhu cau truyén thong tu van cho KH 65,0 46,1 44,1 46,0
Khach hang c6 quyén thao luan véi nhan vién y té vé phuong
phap diéu tri 93,3 93,9 93,4 93,5
Nhan vién y té 13 ngudi cung cap dich vu va bénh nhan 1a khach
hang st dung dich vu y té 100,0 | 97,0 | 994 | 989

Bang 142. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD dé xuat nhung néi dung uu tién can duoc
dao tao lai cho chuyén trach dan so6 xa

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung

n=60 | n=165 | n=623 | n=848
K¥ nang tu vin 30,0 33,9 21,7 24,6
K¥ nang lap Kké hoach 26,7 18,2 7,2 10,7
K¥ nang truyén thong 16,7 25,5 20,7 21,3
K¥ nang giam sat 33 2,4 4,3 3,9
K¥ ning chuyén mon vé DS-KHHGD 20,0 17,0 | 392 | 335
Khac 3.3 0,0 3.4 2,7
Khong biét 0,0 3,0 3,5 3.2
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Bang 143. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét vé nhiing néi dung can quan ly
trong chuong trinh DS-KHHGD

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848
Nhan lyc 76,7 | 685 | 56,0 | 599
Trang thiét bi va co s& vat chét 550 | 46,7 | 31,9 | 364
Tai chinh / kinh phi 750 | 60,0 154 | 2873
Cac dich vu va chuong trinh y té 40,0 33,9 25,2 27,9
Thoi gian 18,3 13,3 6,9 9,0
Théng tin 20,0 | 20,6 9,1 12,1
Khéng biét 1,7 9,7 26,5 21,5
Biét 1 noi dung 10,0 11,5 | 345 | 283
Biét 2 noi dung 30,0 | 34,5 193 | 23,0
Biét 3 noi dung 250 | 21,2 11,9 14,6
Biét 4 noi dung 26,7 18,2 4,7 8,8
Biét 5 ngi dung 6,7 3,0 1,9 2,5
Biét 6 ndi dung 0,0 1,8 1,3 1,3

Bang 144. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét néi dung can cho viéc truyén thong
thay d6i hanh vi SKSS/KHHGD 1 ké hoach tét

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848

Néu dugc thuce trang cong tac truyén thong thay ddi hanh vi
SKSS 61,7 | 545 16,1 26,8
Néu dugc céc van dé DS/SKSS /KHHGD cén uu tién giai quyét 56,7 | 43,6 | 250 | 309
Xac dinh duoc hanh vi mong mubn thay doi 41,7 | 455 196 | 262
Xac dinh dugc cac thong diép chu chdt dé dinh huéng truyén
thong 20,0 | 224 14,8 16,6
Néu duge cac muc tiéu, dau ra va hoat dong 483 26,7 17,3 21,3
Xac dinh 10 cac kénh truyén thong 36,7 35,2 10,8 17,3
Khac 6,7 4,2 9,3 8,1
Khoéng biét 6 noi dung trén 6,7 11,5 40,9 32,8
Biét 1 n6i dung 13,3 145 | 30,5 | 26,2
Biét 2 ngi dung 20,0 | 327 16,1 19,6
Biét 3 ngi dung 383 | 255 9,6 14,7
Biét 4 n6i dung 11,7 9,1 2,4 4.4
Biét 5 noi dung 10,0 4,8 0,5 2,0
Biét 6 ndi dung 0,0 1,8 0,0 0,4
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Bang 145. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét cac nhém doi tuong uu tién
can truyén thong thay déi hanh vi vé SKSS/KHHGD

Thong tin

Céc cip vo chdong

Nam gidi

Phu nit ¢ d¢ tudi sinh dé
Nhitng nguoi chua co6 gia dinh
Vi thanh nién va thanh nién
Nguoi cung cap dich vu

Lanh dao va nguoi c¢6 uy tin trong cong dong
Khac

Khong biét 7 noi dung trén
Biét 1 n6i dung

Biét 2 n6i dung

Biét 3 n6i dung

Biét 4 noi dung

Biét 5 n6i dung

Biét 6 n6i dung

Biét 7 noi dung

Tinh

n=60

86,7

66,7

78,3

6,7

70,0

20,0

31,7

13,3

0,0

5,0

16,7

20,0

31,7

25,0

1,7

0,0

Huyén
n=165
66,1
57,0
75,8
10,3
72,7
7,9
37,0
6,1
1,8
6,7
16,4
32,7
27,3
12,1
1,8
1,2

Xa
n=623
459
44,0
79,8
8,7
66,9
5,9
19,3
10,8
3,9
13,6
28,4
29,1
16,2
5,9
1,9
1,0

Chung

n=848

52,7

48,1

78,9

8,8

68,3

7,3

23,6

10,0

3,2

11,7

25,2

29,1

19,5

8,5

1,9

0,9

Bang 146. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét can ctt dé xac dinh mét van deé
DS-KHHGD hay SKSS uu tién

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848
Mtrc do phé bién 51,7 | 448 | 21,7 | 283
Sy trdm trong 433 | 38,8 8,7 17,0
Cé tac dong Ién cong déng 70,0 59,4 26,3 35,8
Chi can ¢6 anh huong dén mot hoic mot nhém nho ca nhan 233 17,6 3,1 73
Tinh kha thi (c6 thé giai quyét duoc) 51,7 | 394 9,1 18,0
Khac 3,3 0,6 3,5 2,9
Khong biét 8,3 12,7 | 544 | 43,0
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Bang 147. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét vé ba van dé SKSS uu tién

Ny Tinh | Huyén Xa Chung

Thong tin n=60 | n=165 | n=623 | n=848
Quang ba Quyén khach hang cho ngudi din va ngudi cung
cap dich vy 33,3 35,8 15,9 21,0
Dbao tao k¥ nang tu van cho nhan vién cung cép dichvuy té 58,3 442 22,0 28.9
Tang cudng st dung bao cao su, thude tranh thai, va giam ty
1€ sir dung vong 13,3 20,0 30,2 27,0
Téng ty 1€ st dung cac dich vuy té hién c6 & tuyén cO SO
(tuyén dudi) 35,0 26,7 13,0 17,2
Tang ty 1€ kham/cham s6c¢ ba me va bé sau sinh 433 51,5 19,4 27,4
Giam nao pha thai va pha thai phai an toan 18,3 22,4 9,1 12,4
Néang cao chét lwong kham diéu tri cac bénh viém nhiém
duong sinh san, HIV/AIDS 25,0 29,1 11,9 16,2
Tang cuong dich vu SKSS cho vi thanh nién, thanh nién 35,0 32,7 15,6 20,3
Tu vén va xir tri cac ca bao hanh & cac co sd'y té 3,3 2,4 1,1 1,5
Nhan thire duge 1 van dé wu tién 10,0 4,2 29.4 23,1
Nhan thire dugc 2 van dé wu tién 15,0 15,8 25,5 22,9
Nhan thire dugc 3 van dé wu tién 75,0 76,4 19,3 34,3
Khong biét 0,0 3,6 25,8 19,7

Bang 148. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét nhiing noi dung céan tap trung
vao truyén thong thay déi nhan thic va hanh vi ctia nguoi dan

Théng tin Tinh | Huyén Xa Chung
n=60 | n=165 | n=623 | n=848
Lua chon va sir dung bién phép tranh thai phu hop 68,3 71,5 53,9 58,4
Tac hai cua nao pha thai 36,7 37,6 17,8 23,0
Tu nhén biét duge cac ddu hién nguy hiém khi mang thai 21,7 41,2 9,6 16,6
Khéng phan biét ky thi d6i xtr v6i nguoi ¢ HIV/AIDS 28,3 23,0 8,2 12,5
Hiéu biét day du cac quyén SKSS 41,7 |29,1 236 259
Giao duc an toan tinh duc, bao gém ca vi thanh nién 51,7 56,4 19,6 29,0
Nhan biét va phong chdng bao hanh trong gia dinh 233 17,6 6,6 9,9
Khac 16,7 6,1 15,4 13,7
Khong biét 1,7 6,1 16,5 13,4
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= Bang 149. Ty 1é CBQL chuong trinh DS-KHHGD biét vé cac ndi dung quan trong

A khi giam sat tuyén co so vé DS-KHHGD

; A

= Théng tin Tinh Huyén Xa Chung

- n=60 n=165 n=623 n=848

- Muc dich mdi dot gidm sat phai cy thé 71,7 57,6 29,9 38,2

© C6 mau biéu/bang kiém khi di giam sat 78,3 52,1 10,1 23,1

= Nguoi giam sat phai c6 k¥ nang giam sat 35,0 37,6 13,8 19,9

: C6 ké hoach giam sat 76,7 61,2 33,2 41,7

- Ho tro tuyén dudi trong qua trinh di giam sat 25,0 27,3 14,1 17,5

= Béo c4o phan hdi sau mdi chuyén giam sat 20,0 20,6 13,0 15,0

\: Phai c6 kinh phi dé di giam sat 58,3 47,9 13,0 23,0

o Khac 5,0 1,2 4,7 4,0
Khoéng biét 7 ndi dung trén 33 9,1 39,8 31,3
Biét 1 ndi dung 6,7 10,3 27,0 22,3
Biét 2 ndi dung 13,3 12,7 15,1 14,5
Biét 3 ndi dung 26,7 30,3 7,9 13,6
Biét 4 noi dung 13,3 19,4 59 9,1
Biét 5 ndi dung 26,7 12,1 3,5 6,8
Biét 6 n6i dung 5,0 3,0 0,6 1,4
Biét 7 n6i dung 5,0 3,0 0,2 1,1
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Bang 150. Mot s6 thong tin ca nhan vé can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong

Thong tin Tinh n=62 5112{662 X4i n=838 1?:1;1:)2%
Trinh dé hoc van
Tiéu hoc 0,0 0,6 17,8 14,1
Trung hoc co so 1,6 3,0 52,1 41,6
Trung hoc phd thong 3,2 6,6 21,7 18,3
So hoc, trung hoc 21,0 56,0 7,0 15,5
Cao ding, dai hoc 72,6 31,9 1,1 10,0
Khac 1,6 1,8 0,2 0,6
Gioi
Nam 32,3 33,7 32,9 33,0
Nir 67,7 66,3 67,1 67,0
Dan toc
Kinh 93,5 72,3 58,6 62,8
Khac 6,5 27,7 414 37,2
Chirc vu cong tac
Can bd chuyén trach dan sb 33,9 31,9 2,6 9,0
Cén bo hoi phu nir 32,3 32,5 27,1 28,2
Cén b hoi ndng dan 339 343 24,3 26,5
Cong tac vién dan sb 0,0 1,2 40,8 32,3
Y té thon/x6m 0,0 0,0 2,9 2,3
Khac 0,0 0,0 2,3 1,8

Bang 151. Tinh hinh dao tao hodc dao tao lai vé cac chu dé tac nghiép can thiét cua can bo
truc ti€p lam cong tac truyén thong (%)

Noi dung L1 L2 L3
V& ndi dung chién luge dan s6 Viét Nam giai doan 2001 - 2010 51,2 | 43,6 | 4,7
Vé ndi dung chién luge cham soc stc khoe sinh sén giai doan 2001 - 2010 445 | 52,2 | 2,8
Gidi va binh ddng gi6i trong cham soc strc khoe sinh san 44,7 | 51,4 | 3,7
Bao hanh va phong chdng bao hanh d6i v6i phu nir 494 | 47,0 | 34
V& chét lugng dich vu CSSKSS 487 | 474 | 3.8
Vé cong tc truyén thong dansbvaCSSKSs | 34,8 | 57.8 | 6,5
Khoéng dugc dao tao ndi dung nao 24,6
Puoc dao tao ca 6 ndi dung 31,2

Ghi chi L1 la chua bao gio dwoc dao tao; L2 la dao tao cach day 1-3 nam; L3 cdch ddy trén 3
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Bang 152. Ty 1é can bd truc tié€p lam cong tac truyén thong biét vé néi dung chinh
cua chién lugc Qudc gia vé Dan sé giai doan 2001-2010

Noi dung Tinh n=62 I::1y§2 X n=838 I(lihl‘:;;%
Giam sinh dé dat mirc sinh thay thé 4,8 19,3 25,5 23,4
Néng cao chat luong Dan s6 14,5 8,4 12,4 11,9
Ca2y trén 67,7 44,6 27,3 32,4
Khac 32 3,6 2,1 2,4
Khong biét 11,3 24,1 34,1 31,2

Bang 153. Ty 1é can bo truc tiép lam cong tac truyén thong biét nhiing ndi dung can
tap trung truyén théng thay doi nhan thitc va hanh vi ctia nguoi dan

Néi dung Tinh | Huyén Xa Chung
n=62 | n=166 | n=838 | n=1066
Lua chon va sir dung bién phap tranh thai phu hop 69,4 57,8 51,4 53,5
Tac hai cia nao pha thai 53,2 31,9 29,5 31,2
Tu nhan biét dugc cac diu hién nguy hiém khi mang thai 32,3 31,9 16,3 19,7
Khéng phan biét ky thi di xir v6i ngudi 6 HIV/AIDS 35,5 20,5 13,6 15,9
Hiéu biét day du cac quyén SKSS 35,5 24,7 25,7 26,1
Giao duc an toan tinh duc, bao gém ca vi thanh nién 61,3 39,2 17,5 23,5
Nhan biét va phong chéng bao hanh trong gia dinh 22,6 8,4 10,5 10,9
Khac 8,1 4,2 4,5 4,7
Khoéng biét 7 ndi dung trén 8,1 26,5 30,2 28.3
Biét 1 n6i dung 9,7 10,2 25,5 22,2
Biét 2 n6i dung 21,0 13,9 20,8 19,7
Biét 3 n6i dung 12,9 29,5 10,6 13,7
Biét 4 noi dung 29,0 12,7 53 7.8
Biét 5 noi dung 14,5 6,6 3,6 4,7
Biét 6 noi dung 32 0,0 1,7 1,5
Biét 7 noi dung 1,6 0,6 2,4 2,1

Bang 154. Ty 1é can bd truc ti€p lam cong tac truyén thong biét vé khai niém truyén thong

N@i dung Tinh Huyén Xﬁ ......... Chung

n=62 | n=166 | n=838 | n=1066
Tra 161 dung ¥ 75,8 71,1 71,7 71,9
Tra 1i sai y 242 24,1 14,8 16,8
Khong bit/khong tra 1o 0,0 48 | 135 11,4
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Bang 155. Ty 1é can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong biét vé cac hinh thuc
truyén thong c6 thé ap dung cho mét déi tugng

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=62 n=166 | n=838 | n=1066
Gip gb truc tiép 88,7 86,7 74,0 76,8
Thim ho gia dinh 435 66,3 52,0 53,8
Goi dién thoai 14,5 11,4 1,3 3,7
Viét thu ¢4 nhan 0,0 2,4 1,4 1,5
Qua viéc tu hoc/tu doc tai liéu 27,4 18,7 6,6 9,7
Tu van 56,5 44,0 22,7 28,0
Phat c4c tai liéu truyén thong nhu tranh gép, ... 56,5 42.8 253 29.8
Khac 12,9 0,6 4,5 4,4
Khéng biét 7 noi dung trén 3,2 1,2 15,5 12,6
Biét 1 noi dung 4,8 12,7 23,9 21,0
Biét 2 noi dung 30,6 27,1 34,4 33,0
Biét 3 noi dung 32,3 36,7 17,1 21,0
Biét 4 noi dung 22,6 16,9 6,3 8,9
Biét 5 ngi dung 4,8 4,8 2,9 33
Biét 6 noi dung 1,6 0,6 0,0 0,2
Biét 7 ngi dung 0,0 0,0 0,0 0,0

Bang 156. Ty 1é can bd truc ti€p lam cong tac truyén thong biét vé cac hinh thuc
truyén thong cho mot nhom daéi tuong

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=62 n=166 | n=838 | n=1066

Thuyét trinh/dién thuyét 59,7 51,2 28,4 33,8
Hop nhém/thao ludn nhém 80,6 80,7 73,3 74,9
Tham quan trao ddi kinh nghiém 19,4 17,5 13,8 14,7
Pong vai 12,9 13,9 2,1 4,6
Mo chién dich tuyén truyén 242 29,5 18,6 20,6
Lam mau 9,7 10,2 4,5 5,7
Pong kich 12,9 72 6,3 6,8
St dung cac phuong tién tryc quan: phim, dén chiéu, mo
hinh, tranh anh 484 44,0 13,1 20,0
Khac 19,4 7.8 3,5 5,1
Khéng biét 3,2 1,2 14,9 12,1
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Bang 157. Ty 1é can bé truc ti€p lam cong tac truyén thong biét vé cac diém quan trong

khi tu van vé Dan s6 va CSSKSS

N¢i dung Tinh Huyén Xa Chung
n=62 n=166 | n=838 | n=1066

Xac dinh xem khach hang dang ¢ giai doan nao cua qua
trinh thay d6i hanh vi 64,5 45,8 31,7 35,8
Biéu 16 sy théng cam va ddng cam/chan thanh 69,4 51,2 39,3 42,9
To 16 su ton trong khach hang: lang nghe, nhin vao
mat... 29,0 27,1 25,1 25,6
Tranh néi to, khong phan quyét va dua ra y kién canhan | 21,0 20,5 14,2 15,6
Khéch hang 1 ngudi dua ra quyét dinh 452 25,9 7,9 12,9
Khong biét 11,3 223 38,2 34,1

Bang 158. Ty 1é can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong biét cac muc dich cua tu van vé
Déan s6 va CSSKSS

Néi dung Tinh Huyén Xa Chung

n=62 n=166 | n=838 | n=1066
Cung cép thong tin cho khach hang 82,3 82,5 61,6 66,0
Thé hién su hd trg khach hang 24,2 25,3 16,0 17,9
Giai quyét mau thuin cua khach hang 40,3 223 14,1 16,9
Giai dép cac thic méc cua khach hang 435 51,2 242 29,6
HO tro viée ra quyét dinh cta khach hang 29,0 19,3 11,9 14,1
G6p phan thay d6i hanh vi 58,1 26,5 19,5 22.8
Khong biét 32 3,6 233 19,0

Bang 159. Ty 1é can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong biét cac budc co ban
cua qua trinh tu van

Noi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=62 n=166 n=838 | n=1066
Tiép don niém no 69,4 69,3 42,7 48,4
Hoi tham tinh hinh 75,8 64,5 53,7 56,7
An cin hudng dan 452 40,4 43,8 433
Nhan nai gitip d&, giai thich 56,5 39,8 32,0 34,6
Giam ap lyc céng th:flng cho khach hang 29,0 18,1 5.8 9,1
Giai thich ich 1gi cua viéc quay lai gap ban 43,5 22,9 7,8 12,2
Khong biét 14,5 20,5 242 23,1
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Bang 160. Ty 1é can bo truc ti€p lam cong tac truyén thong biét vé cac ky niang co ban
cua nguoi lam truyén thong phai c6 khi tu van

Néi dung Tinh Huyén | Xa Chung

n=62 n=166 n=838 | n=1066
K¥ ning tim hiéu 67,7 530 | 46,5 48,8
Ky nang ling nghe 8.1 | 512 | 371 | 405
K¥ nang quan sat 41,9 30,1 249 26,7
K¥ ning dién dat 71,0 50,6 | 439 46,5
K¥ nang dong vién 53,2 44,0 33,1 35,9
K¥ nang khac 3,2 0,6 5,3 4.4
Khong biét 8,1 20,5 23,9 22.4

Bang 161. Ty 1é can bo truc tiép lam cong tac truyén thong biét cac yéu cau
dé c6 mot thong diép tot

N¢i dung Tinh | Huyén | Xa Chung
n=62 n=166 | n=838 | n=1066
R rang, cu thé, d& hiéu 87,1 69,3 56,9 60,6
Chinh xac 58,1 422 30,8 34,1
Dé lam theo / dé 4p dung 32,3 39,2 26,0 28,4
Lién quan dén nhu cau cta ddi tuong 32,3 20,5 10,6 13,4
Phu hop v6i nhém dbi tuong 51,6 36,7 172 22,2
Phu hop voi van hoa dia phuong 48,4 39,8 20,4 25,0
Phu hop véi Chién luge DS va CSSKSS Quéc gia 8,1 8,4 97 |94
Ngén gon d& nhé 54,8 54,2 21,8 28,8
Khéng biét 0,0 9,0 24,1 20,4

Bang 162. Ty 1é can bé truc ti€p lam cong tac truyén thong biét cac hinh thic dé long ghép
chuyén tai thong diép

N§i dung Tinh Huyén | X 5 ......... Chung

n=62 | n=166 | n=838 | n=1066
Kich 74,2 83 | 490 33,1
Tho ca 51,6 47,0 31,3 34,9
Do vui 19,4 163 | 10,7 12,1
Ké chuyén 33,9 33,1 32,2 32,5
Binh tranh / binh phim truyén 43,5 30,1 | 226 | 250
Khéc 17,7 25,3 11,9 14,4
Khong bid ~ ool o o
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Bang 163. Ty 1é can bo truc tié€p lam cong tac truyén thong biét cac budc co ban

cua qua trinh tuyén truyén van dong

Noi dung Tinh Huyén Xa Chung
n=62 n=166 n=838 | n=1066
Xac dinh cac van dé can tuyén truyén van dong 82,3 59,0 46,5 50,6
Xay dung cac thong di€p cho tuyén truyén van dong 54,8 247 19,3 22,2
Qhuyén tai cac thong di¢p da xay dung dén dbi tuong
can tuyén truyén van dong 41,9 35,5 29,2 31,0
Khong biét 6,5 29,5 41,8 37,8

Bang 164. Ty 1é can bg truc tiép lam cong tac truyén thong da nghe vé truyén thong
thay déi hanh vi qua hoat dong nhém

Noi dung Tinh Huyén Xa Chung

n=62 n=166 n=838 [ n=1066
ba cé nghe 98,4 85,5 62,8 68,4
Khong 1,6 14,5 37,2 31,6

Bang 165. Ty 1é can bé truc ti€p lam cong tac truyén thong biét nhing wu diém ve
truyén thong qua thao luan nhém nho

N¢i dung Tinh Huyén Xa Chung
n=61 n=142 n=526 n=729

Thanh vién c6 co hoi chia sé k¥ niang va hd trg 1an
nhau 65,6 59.9 54,6 56,5
Tao ra mdi truong ty hoc tap va hiéu qua 54,1 46,5 46,2 46,9
Khuyén khich dugc moi ngudi tham gia vao hoat dong
cua nhom 59,0 61,3 42,4 47,5
Khac 1,6 1,4 4,8 3.8
Khong biét 33 0,7 7,4 58
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PL2

<
o=
-
Bang 166. Dac diém nhan khau hoc cac nhom déi tugng dugc diéu tra trong cong dong =
<
Théng tin Phu nir Nam gi6i VTN Chung @
n=1459 n=1456 n=1464 n= 4379 >
Tuéi =
15-19 6,8 1,0 100,0 36,0 =
20-24 33,9 17,7 17,2 o
25-29 31,6 349 22,1 =
30-34 16,7 27,1 14,6 =
35-39 9,0 13,0 73 -
40-44 1,7 4,7 2,1 o
45-49 0,3 1,2 0,5 =<
Tir 50 tro 1én 0,0 0,3 0,1 =
Gioi
Nam 0,0 100,0 43,5 47,8
N 100,0 0,0 56,5 52,2
Dan toc
Kinh 61,9 57,5 56,6 58,7
Khac 38,1 42,5 434 41,3
Ton giao
Pao Phit 4.6 2,7 1,4 29
Pao Thién chua 8,8 8,7 7.4 8,3
Pao Tin lanh 0,1 0,1 0,5 0,2
Toén giao khac 2,6 1,9 3,1 2,5
Khoéng theo ton gido nao 84,0 86,3 87,6 86,0
Hoc van
Khong di hoc 10,1 6,9 1,2 6,1
Tiéu hoc 27,5 25,3 9,2 20,7
Trung hoc co s& 43,9 47,0 37,4 42,7
Trung hoc phd théng 15,1 18,1 51,5 28,3
Cao déng, dai hoc 34 2,6 0,7 2,2
S6 lan mang thai
1-2 lan 79,0
3 14n tro 1én 21,0
Sé con hién c¢6
1-2 con 87,7
3 con tro 1én 12,3

61
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=) Bang 167. Ty 1é phu nit c6 it nhat 3 lan mang thai va c6 ¢6 it nhit 3 con

ARkl

= Tinh Phu nir ¢6 it nhit 3 1in mang thai Phu nir ¢6 it nhit 3 con

- Phu Tho 19,1 7,2

- Ha Giang 20,2 12,0

© Hoa Binh 13,9 6,7

= Tién Giang 21,9 9,0

= 4 tinh 18,8 8,7

< Bén Tre 15,2 3.9

= Ninh Thuan 28,1 21,4

= Kon Tum 28,7 254

o 3 tinh 24,1 17,0
Tdng sb 21,0 12,3

Bang 168. Phan tram nguoi da tung nghe noi dén cac chu dé SKSS

. Plil_l Nlel Vi thanh nién ) Chung
Chu dé SKSS nur gioi Nam Nir Tong | 109
n=1459 | n=1456 | p=637 n=827 | n=1464

Tam sinh 1y tudi day thi 52,1 51,3 66,7 72,9 70,2 57,9
Cac BPTT 91,8 94,9 75,2 81,3 78,6 88,4
Céch cham soc¢ phu nir khi ¢6 thai 84,2 80,7 30,1 50,5 41,7 68,8
Sinh dé va cham soc sau sinh 82,2 77,2 25,0 43,2 35,2 64,8
Tac hai cia NPT 73,8 76,8 59,8 69,5 65,3 72,0
Cac bénh LTQDTD (14u, giang
mai) 68,4 75,1 71,1 71,5 71,3 71,6
Bao luc va phong chéng bao luc 60,1 63,7 50,4 48,2 49,2 57,7
Gi6i va binh ddng gi6i trong
CSSKSS 55,1 55,2 47,6 50,5 49,2 53,2

Phéng van cdc nhém déi twong, DTV doc lan lwot timg chii dé
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Bang 169. S6 luong trung binh chu dé SKSS duoc doi tuong biét dén

Tinh Phuni | am VIN Téng sb
) gio1 Nam Nir Chung
Phii Tho 6,6 6,5 5,1 5,6 5.4 6,2
Ha Giang 3,6 4,2 2,3 2,7 2,5 3.4
Hoa Binh 5,9 5,9 4.4 5,2 4,9 5,6
Tién Giang 6,2 6,2 42 4,7 4,4 5,6
4 tinh 5,5 5,7 4,0 4,6 4,3 5,2
Bén Tre 53 5,5 3,6 3,7 3,6 4,8
Ninh Thuan 49 5,0 3,1 3,5 33 4.4
Kon Tum 3,7 3.4 2,5 3,7 3,1 3.4
3 tinh 4,7 4,6 3,0 3,6 34 42
Téng sb 52 52 3,6 4,2 3,9 4,8

Bang 170. Phan tram nguoi nhan thong tin vé cac chu dé SKSS tir cac nguén khac nhau

~ Nam Vi thanh nién
N . . Phu nir .. p Chung
Nguon thong tin : gio1 Nam Nir Tong
n=1371 n=4073
n=1425 | p=541 n=736 | n=1277
Vo/ chéng, cha/ me 27,1 34,9 39,7 52,7 47,2 36,1
Anh, chi em trong gia dinh 26,5 29,8 29,2 34,9 32,5 29,5
Ban bé/hang x6m 394 49,2 50,6 52,4 51,7 46,7
Can bd hoi/ doan thé 62,1 42,0 36,6 42,0 39,7 48,0
NVYT 67,7 48,7 28,5 32,5 30,8 49,5
CTVDS/YTTB 72,6 71,4 333 37,5 35,7 60,6
Thay, c¢b gido 18,2 7,7 78,7 78,1 78,4 33,4
TV/radio 63,4 72,3 80,6 77,6 78,9 71,3
bai truyén thanh xa 334 40,5 32,3 32,1 32,2 35,5
Sach, bao 39,9 49,4 73,9 77,9 76,2 54,6
Phim, anh, kich 29.4 30,8 53,4 51,2 52,2 37,0
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Bang 171. Phan tram nguoi dong tinh véi mot s6 quan niém vé SKSS
Phu Nam Vi thanh nién
o Iy ‘e 3 Chung
Quan ni¢m nir gi6i | Nam | N& | Tong | _ 2
n=1459 [ n=1456 | n=637 | n=827 | n=1464
SHTD tru6e hon nhéan 1a diéu ¢6 thé chap
nhén duoc néu hai nguoi thuce sy yéu nhau 31,3 433 33,8 23,9 28,2 34,3
Khong nén két hon & tudi dudi 19 68,3 74,9 73,6 71,9 72,7 71,9
Pi mua hoac xin BCS 1a rat ngai 421 459 46,3 40,6 43,1 437
SHTD ma khong st dung cac BPTT thi s€
¢ thai 78,2 88,7 71,3 71,2 71,2 79,4
Céc BPTT chi nén danh cho nguoi da lap
gia dinh 60,0 53,6 35,0 44,4 40,3 51,3
Nguoi chua 13p gia dinh khong nén tim
hic¢u vé van dé SKSS 30,0 36,3 21,5 20,8 21,1 29,1
NPT la chuyén binh thuong & xa/phuong
nay 15,4 7,0 8,6 9,1 8,9 10,4
Quyén quyét‘ dinh moi viéc trong gia dinh
ludn thudc vé nguoi chong 29,1 29,7 35,6 37,4 36,6 31,8
Tai dia phuong van ton tai nhitng hién
tuong phu nit va tré em bi danh dap 17,6 14,6 29,8 29,1 29.4 20,6

Phéng vén cdc nhém déi twong, PTV doc lan hrot tirmg quan niém

Bang 172. Phan tram nguoi ké duoc cac dau hiéu c6 thé nguy hiém cho phu nit mang thai

Diéu hiéu nguy hiém Phu nir (n=1459) 1(\La=nll 4g51g)1 Chung (n=2915)
Sét cao kéo dai 19,5 19,5 19,5
Pau dau 8,3 12,5 10,4
Phu 8,0 11,3 9,6
Chay mau ¢ cua minh 36,2 25,5 30,8
Co giat 3,4 9,4 6,4
Pau bung 37,2 29,7 33,4
Khac 5,8 4,2 5,0
Khong biét 31,5 41,1 36,3
Khong biét 6 d4u hiéu trén 33,4 44,7 39,1
Biét 1 du hiéu 30,8 24,7 27,7
Biét 2 du hiéu 27,7 20,2 23,9
Biét 3 du hiéu 6,2 5,5 5,9
Biét 4 dau hiéu 1,4 1,2 1,3
Biét 5 dau hiéu 0,3 1,0 0,7
Biét 6 dau hiéu 0,1 2,7 1,4

Phéng van phy niv va nam gidi, DTV khéng doc cdc hra chon.
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Bang 173. S6 lugng trung binh cac ddu hiéu nguy hiém cho phu nit ¢6 thai duoc
cac doi tuong biét dén (trong 6 ddu hiéu)

Tinh Phu nir Nam gioi Chung
Phu Tho 1,9 2,4 2,1
Ha Giang 0,6 0,5 0,6
Hoa Binh 1,3 1,0 1,1
Tién Giang 1,3 0,6 1,0
4 tinh 1,3 1,1 1,2
Bén Tre 1,2 1,0 1,1
Ninh Thuén 0,9 1,2 1,0
Kon Tum 0,8 0,8 0,8
3 tinh 1,0 1,0 1,0
Téng sb 1,1 1,1 1,1

Bang 174. Phan tram nguoi néi vé cach x tri khi gap cac ddu hiéu nguy hiém

cho thai nghén
Csich i tri (I; ";—;;‘9‘; l\izfs‘g’;‘;‘ Chung (n=1856)

Dé tu khoi 1,0 0,1 0,6

Tu chita 1,4 1,1 1,2
Moi thay thube dén nha 9,9 10,4 10,1
Pén CSYT nha nudce 95,7 97,9 96,7
Dén phong kham tu 8,6 7,4 8,0
Dén thiy lang kham va chira 0,1 0,1 0,1
Ciling 0,1 0,0 0,1

Phong van phu nit va nam gidi, DTV doc lan luot cdc lva chon
Bang 175. Phan tram nguoi biét vé sé lan can phai kham thai
S6 1An kham thai Phu niF (n=1459) 1:11“1‘ 4gsl$ (1?:"2“9';%)

Mot lan 1,4 1,4 1,4
Hai lan 7,5 10,0 8,7
Ba lan tré 1én 84.4 80,6 82.5
Khong can 0,8 0,6 0,7
Khong biét 6,0 7,4 6,7
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Bang 176. Phan tram nguoi noéi vé s6 lan kham thai trong Ian mang thai vira roi

S6 1in kham thai Phu nir (n=1459) 1:12‘:“1‘ 4g512’)1 (I?:';‘;‘;gs)

Mot lan 4,2 3.4 3.8

Hai lan 11,4 13,3 12,4
Ba lan tré 1én 77,2 76,0 76,6
Khong lan nao 5,7 2,3 4,0

C6 di kham, nhung khong nh¢ may 1an 1,4 3.8 2,6

Khong biét 0,0 1,2 0,6

Phong van phu nit va nam gioi, DTV doc lan lwot cac lya chon
Bang 177. Ty 1é phu nut ¢6 thai dugc kham thai day du
Tinh Phu niv Nam giéi Chung

Phu Tho 94,3 89,0 91,6
Ha Giang 452 57,6 51,4
Hoa Binh 92,8 93,2 93,0
Tién Giang 99,0 96,1 97,6
4 tinh 82,9 83,9 83,4
Bén Tre 82,8 89,9 86,4
Ninh Thuan 78,6 71,5 75,1
Kon Tum 47,8 34,9 41,4
3 tinh 69,7 65,3 67,5
Tong sb 77,2 76,0 76,6

Bang 178. Phan tram nguoi cho biét vé noi kham thai trong lan mang thai vira réi

I . U m gioi hun
Noi kham thai (Ei"ilsl;g) 1:12‘:14%;; (1?=2u79g7)
1. Tram y té xa 78,0 80,9 79,5
2. Co sd'y té tuyén trén 34,9 39,3 37,1
3. Tai nha cda NVYT thon, ban 1,9 0,8 1,4
4. Co sé chira bénh tu 17,3 14,6 15,9
5. Thay thudc dan toc, thay lang, mu
vuon 0,1 0,1 0,1

Phong van phu nit va nam gioi, DTV doc lan lwot cac lya chon
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Bang 179. Phéan tram nguoi biét vé s lan tiém phong udén van khi mang thai lan dau

S6 lan tiém phong uon van

Phu nir (n=1459)

Nam gi6i (n=1456)

Chung (n=2915)

Mot miii
Hai miii
Khac (Tt 3 mili tré 1én, khong biét)

5,5

69,9

24,6

14,5
61,0
24,5

10,0

65,5

24,6

Bang 180. Phan tram nguoi noi vé s6 lan tiém phong udn van trong lan mang thai vua roi

S6 lan tiém phong uon van

Phu nir (n=1459)

Nam gi6i (n=1456)

Chung (n=2915)

C6 tiém 89,8 85,4 87,6

Tiém thiéu 17,1 14,4 15,8

Tiém da 71,8 50,9 61,4

C6 tiém, khong nhd sd lan 0,8 20,1 10,4
Khoéng tiém miii nao 7,4 33 5,4
Khoéng nho cé tiém hay khong 2,8 11,3 7,1

Bang 181. Ty 1é phu nit ¢6 thai dugc tiém phong uén van day du
Tinh Phu nir Nam gidi Chung

Phu Tho 83,7 66,5 75,1
Ha Giang 60,6 51,9 56,2
Hoa Binh 73,7 52,7 63,2
Tién Giang 73,8 36,7 55,4
4 tinh 73,0 52,0 62,5
Bén Tre 68,1 63,3 65,7
Ninh Thuén 74,3 55,1 64,7
Kon Tum 68,4 30,1 49,3
3 tinh 70,3 49.4 59,9
Tong sb 71,8 50,9 61,4
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<
: Bang 182. Phan tram nguoi ké dugc nhitng dau hiéu nguy hiém cho phu nir
= trong chuyén da
ARkl
= Déu hiéu nguy hiém Phu nir (n=1459) 1(\1:':“1‘ 4g5‘$ (nc=hz“9‘;g5)
- Dau bung dir doi 31,4 34,0 32,7
= Chay nhiéu méu 36,7 27,3 32,0
= St 6.4 15,4 10,9
v Co giat 5,0 9,8 7,4
& V& 6i som trude khi dé 19,5 8,0 13,8
= Khéc 34 1,8 2,6
@ Khong biét 32,5 43,0 37,7
) Khong biét cac dau hiéu trén 33,7 44,3 39,0
v Biét 1 ddu hiéu 393 29,7 34,5
Biét 2 d4u hiéu 22,3 18,1 20,2
Biét 3 d4u hiéu 3,6 3,4 3,5
Biét 4 d4u hiéu 1,0 4,0 2,5
Biét 5 dau higu 0,1 0,5 0,3

Phong van phu nit va nam giéi, DTV khéng doc cdc lwa chon

Bang 183. S6 lugng trung binh cac ddu hiéu nguy hiém cho nguoi phu nit trong qua trinh
chuyén da dugc cac d6i tugng biét dén (trong s6 5 dau hiéu)

Tinh Phu nir Nam gidi Chung
Phu Tho 1,4 2,0 1,7
Ha Giang 0,6 0,4 0,5
Hoa Binh 1,2 0,7 1,0
Tién Giang 1,3 0,7 1,0
4 tinh 1,1 1,0 1,0
Bén Tre 1,1 1,1 1,1
Ninh Thuan 0,9 0,9 0,9
Kon Tum 0,6 0,7 0,7
3 tinh 0,8 0,9 0,9
Tdng sb 1,0 0,9 1,0
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Bang 184. Phéan tram nguoi nodi vé noi sinh con va nguoi do dé trong lan sinh vira roi

Théng tin Phu nir (n=1459) | Nam gi6i (n=1456) (nc=h2“9‘;’°;)

Noi sinh con

CSYT nha nudc 79,5 77,8 78,6
CSYT tu nhan 1,7 2,3 2,0
CSYT ban cong 0,0 0,2 0,1
Tai nha 18,9 19,8 19,3
Ngwoi do dé

NVYT 83,5 82,7 83,1
Ba mu vuon 4,9 5,0 5,0
Ngudi chong 2,8 3,0 2,9
Nguoi trong gia dinh 7,7 8,5 8,1
Nguoi khac 0,8 0,6 0,7
Khoéng c6 ai 0,3 0,3 0,3

Phong van phu nit va nam giéi, DTV doc lan lwot cdc lea chon
Bang 185. Phan tram nguoi néi vé noi sinh va nguoi do de
Tinh Noi sinh ’ Ngudi do dé
Tai nha Tai co sé'y te CBYT Khac

Phi Tho ar [ 959 9.8 12
Ha Giang 46,9 53,1 58,1 41,9
Hoa Binh 3,1 96,9 97,4 2,6
Tién Giang 0,0 100,0 99,5 0,5
4 tinh 35| 865 88.4 16
Bén Tre 0,7 99,3 98,8 1,2
Ninh Thuén 15,8 84,2 85,9 14,1
Kon Tum 64,1 35,9 43,5 56,5
3 tinh 27,0 73,0 75,9 24,1
Téng sd 19,3 80,7 83,1 16,9
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Bang 186. Phan tram nguoi noéi vé su giup do cho phu nit trong lan sinh con vua roi

A . Phu nir Nam gié6i Chun
Théng tin (n=1459) (n=14g56) (n=291g5)

Phuy nit dwoc ché‘ng dwa di dé
Co 77,9 74,4 76,1
Khéng 5,9 6,6 6,2
Khéng nho 0,1 0,1 0,1
Sinh tai nha nén chong khong phai dua di 16,2 18,9 17,5
Nguoi givip do chudn bi cho viée sinh dé
Chdng 83,1 80,0 81,6
Me chdng 42,7 49,2 45,9
Me dé 37,3 36,7 37,0
Nguoi khac 16,7 15,0 15,8
Khoéng c6 ai 1,2 0,5 0,9

Phong van phu nit va nam gioi, DTV khong doc cdc lua chon

Bang 187. Phan tram nguoi ké dugc nhitng ddu hiéu nguy hiém cho phu nir sau sinh

Dau hi¢u

Phu nir (n=1459)

Nam gi6i (n=1456)

Chung (n=2915)

Chay mau kéo dai va tang Ién 53,9 36,1 45,0
Ra dich 4am dao c¢6 mui hoi 1,2 6,7 39
Sét cao kéo dai 16,4 16,6 16,5
Pau bung kéo dai va ting 1én 24,2 24,7 24,4
Co giat 4,2 8,0 6,1
Khac 3,6 2,4 3,0
Khong biét cac dau hiéu trén 29,7 47,0 38,4
Biét 1 d4u hiéu 46,0 29,7 37,8
Biét 2 du hiéu 19,5 15,6 17,6
Biét 3 du hiéu 4,0 3,0 3,5
Biét 4 diu hiéu 0,7 1,5 1,1
Biét 5 d4u hiéu 0,0 3,2 1,6

Phong van phu nit va nam gioi, DTV khong doc cdc lua chon
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Bang 188. S6 luong trung binh cac ddu hiéu nguy hiém cho nguoi phu nit sau khi sinh
duoc cac doi tuong biét dén (trong s6 5 dau hiéu)

Tinh Phu niv Nam gidi Chung
Phu Tho 1,6 2,2 1,9
Ha Giang 0,7 0.4 0,5
Hoa Binh 1,1 08 | Lo
Tién Giang 1,2 0,5 0,9
4 tinh 1,2 1,0 1,1
Bén Tre 1,1 0,9 1,0
Ninh Thuén 0,8 0 1 08
Kon Tum 0,5 0,7 0,6
3 tinh 0,8 08 | 08
Téng s6 1,0 0,9 1,0

Bang 189. Phan tram nguoi dua ra cac cach xt tri khi nguoi me sau sinh gip nguy hiém

Ciich it tri Phu nit (n=1061) | Nam giéi (n=806) (nC=hll;;;‘%)
1. Bé tu khoi 1,2 0,0 0,7
2. Tu chita 1,3 0,6 1,0
3. Moi CBYT dén nha 13,1 10,2 11,8
4. Bén CSYT nha nudc 91,0 96,0 93,1
5. Pén phong kham tu 4,6 7,8 6,0
6. Bén thay lang kham va chira 0,7 0,1 0,4
7. Cung 0,3 0,2 0,3
8. Khac 1,3 0,0 0,7
Khong biét 1,1 1,2 1,2

Bang 190. Phan tran nguoi biét va thuc hién cho tré bu lan dau tién sau sinh

Thoi gian cho tré bii sira me lin diu sau Phu nir Nam gidi Chung
sinh (n=1459) (n=1456) (n=2915)
Biét vé thoi gian cho tré bii lan dau
Cang som cang tét (trong vong 30') 75,7 66,3 71,0
Tir 30' dén 1h 13,0 19,6 16,3
Khac 4,9 6,4 5,6
Khong biét 6,4 7.8 7,1
Cho tré bii sita me lan dau sau sinh
Trong vong 30' 65,1 58,7 61,9
Tir 30' dén 1h 16,2 19,8 18,0
Khac 15,0 9,5 12,3
Khong nhé/ khong biét 3,6 12,0 7,8
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Bang 191. Ty 1é biét va thuc hanh cho tré bu stta me hoan toan

Thoi gian cho tré bu sira me hoan toan | Phu nir (n=1459) 1(\1:':“11 4g51g)1 (nC=hzugl;g5)
Biét vé thoi gian cho tré bii sita me hoan

toan

Tur 1-2 thang 1,9 1,4 1,6
Tur 3-4 thang 24,5 19,2 21,8
Tur 5-6 thang 58,3 43,8 51,0
Trén 6 thang 9,5 19,2 14,4
Khong biét/khong nhd 5,9 16,4 11,1
Thoi gian cho tré bu sita me hoan toan

Tu 1-2 thang 6,0 3,0 4.5
Tu 3-4 thang 33,4 25,5 29,5
Tur 5-6 thang 41,6 35,0 38,3
Trén 6 thang 5,6 11,1 8,4
Khong biét/khong nhd 0,8 11,0 59
Chau dang bt sita me hoan toan 12,5 14,4 13,5

Bang 192. Ty lé ké dugc cac loai vac xin can tiém phong cho tré

Nam gidi (n=1456)

Chung (n=2915)

Cic bénh cin tiém phong Phu nir (n=1459)
Lao 489
Bach hau 48,0
Ho ga 56,9
Ubn van 68,9
Bai liét 54,2
Soi 64,1
Khac 25,6
Khong biét 6 bénh trén 14,9
Biét 1 4,0
Biét 2 10,4
Biét 3 16,5
Biét 4 15,0
Biét 5 11,2
Biét 6 28,0

49,0
33,7
52,0
71,2
53,4
58,7
25,8
14,3
10,0
13,0
15,9
18,8
8,8
19,2

48,9
40,8
54,4
70,1
53,8
61,4
25,7
14,6
7,0
11,7
16,2
16,9
10,0
23,6
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Bang 193. Phan tram nguoi biét tén cac BPTT

~ Nam Vi thanh nién
n , , ) Phu nir <o : - 2 Chung
Bién phap tranh thai _ giol Nam Nix Tong _
n=1459 n=4379
n=1456 | n=637 n=827 | n=1464
BCS | 840 92,2 79,9 79,7 79,8 85,3
Thudc ubng tranh thai | 86,2 85,0 67,7 75,2 71,9 81,0
Thudc ubng trénh thai khan cap | 4,0 4.4 4,2 4,7 4,5 43
DCTC | 84,0 73,3 30,1 40,9 36,2 64,5
Triét san/dinh san | 359 29,3 22,6 19,0 20,6 28,6
Thubc tiém tranh thai | 150 16,3 53 3,6 4,4 11,9
Thudc ciy tranh thai 25,6 11,5 8,2 10,8 9,6 15,6
Xuét tinh ngoai am dao . 5,0 1,4 33 2.4 2,8 3,1
Tinh vong kinh / tinh lich | 24,1 22,6 8,2 10,9 9,7 18,8
Khac 0,2 0,3 1,9 0,8 1,3 0,6
Khoéng biét 9 bién phap trén _ 4.5 2,0 18,7 14,4 16,3 7,6
Biét 1 bién phap | 33 33 8,5 8,3 8,4 5,0
Biét 2 bién phap | 100 19,1 33,8 31,2 32,3 20,5
Biét 3 bién phap 28,0 36,7 19,2 23,7 21,7 28,8
Biét 4 bién phap 28,5 21,4 11,6 12,3 12,0 20,6
Biét 5 bién phap | 16,2 9,7 33 6,2 4,9 10,3
Biét 6 bién phap | 6.2 54 3,0 2,5 2,7 4,7
Biét 7 bién phap | 25 1,8 1,1 0,8 1,0 1,8
Biét 8 bién phap | 05 0,5 0,8 0,2 0,5 0,5
Biét 9 bién phap 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3
Phong vén cdc nhém doi twong, DTV khong doc cdc lwa chon
Bang 194. S6 lugng trung binh cac BPTT duoc cac doi tuong biét dén
Tinh Phu nir N?,n.l VIN Téng s6
g1o1 Nir Chung
Phu Tho 4,4 4,2 3,6 3,6 4,1
Ha Giang 2,8 2,8 1,9 1,8 2,5
Hoa Binh 4,1 3,4 2,8 2,6 3,4
Tién Giang 4,0 3,4 2,6 2,5 33
4 tinh 3.8 3,5 2,7 2,6 33
Bén Tre 33 2,9 2,2 2,1 2,8
Ninh Thuan 3.9 3,4 1,6 1,5 2,9
Kon Tum 2,9 3,4 2,8 2,6 3,0
3 tinh 3.4 32 2,2 2,1 2,9
Téng s6 3,6 3,4 2,5 2,4 3,1
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Bang 195. Ty 1é hién dang st dung bién phap tranh thai

. o . . . Lo Nam gidgi Chung
Str dung bién phap tranh thai Phu nir (n=1459) (n=1456) (n=2915)
C6 sir dung bién phdp tranh thai 72,5 0 BT
Khong st dung bién phap tranh thai 27,5 21,0 243

Bang 196. Phan tram cac BPTT hién dang duoc su dung

Bién phap tranh thai Phu nir Nam gidi Chung
Triét san/ Pinh san 1,5 1,5 1,5
DCTC 33,5 31,1 32,3
Thuéc tiém tranh thai 2,3 2,7 2,5
Thudc cdy tranh thai 0,1 0,3 0,2
Thubc udng tranh thai 13,2 17,3 15,2
Thube uéng tranh thai khan cép 0,0 0,1 0,0
Bao cao su 10,5 18,3 14,4
Xuit tinh ngoai am dao 4,9 3.8 43
Tinh vong kinh/ tinh lich 6.4 3,7 5,1
Khac 0,1 0,2 0,2
Khéng dung bién phap nao 27,5 21,0 243

Phéng vén phu nit va nam gidi, DTV khéng doc cdc hra chon

Bang 197. Phan tram cac 1y do lua chon BPTT dang su dung

Ly do Phu nir (n=1058) Nam gi¢i (n=1149) | Chung (n=2207)
Bién phép nay sin c6 14,2 12,4 13,3
Gia chap nhan duoc 43 8,7 6,6
Bién phap nay thuén tién 58,1 58,4 58,3
Puogc CBYT/dan sé khuyén ding 19,5 332 26,6
Chi biét bién phap nay 1,2 4,7 3,0
C6 hiéu qua cao 40,5 41,4 41,0
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Bang 198. Phan tram cac ly do khong su dung BPTT

Ly do Phu nir Nam gioi Chung
(n=400) (n=307) (n=707)
ba tht nhung khong chon duoc phuong phap phu hop 4,3 0,7 2,7
Pang dinh c6 con 13,0 21,5 16,7
Vi no ¢6 thé anh huong dén stc khoé 6,8 10,7 8,5
Pang cho con bu 443 39,1 42,0
Chdng khong cho/ khéng mudn ding 4,5 7,8 5,9
Qué dit khong du tién mua 0,5 0,0 0,3
BPTT t6i mudn khong co 0,3 0,0 0,1

Phong van phu nit va nam gioi, BTV doc lan luot cdac lwa chon

Bang 199. Phéan tram cac ly do hién nay it nguoi s dung BCS va thudc uong tranh thai

Ly do it ngwoi sir dung BPTT Phu nir | Nam gi6i Chung
BCS n=1459 | n=1456 | n=2915

Khéng c6 ban 3,0 2.7 2.8
Khéng du tién dé mua 2,1 0,9 1,5
Chat lugng BCS khong tt 6,9 8,7 7,8
E s0 co6 cac tac dung phu 15,4 11,0 13,2
Nguoi dan khong thich BCS 24,6 28,1 26,3
Ngudi dan khong biét vé BCS 3.8 32 3,5
E ngai nguoi khac coi minh 13 ngudi khong dimg dn trong QHTD 6,6 5,6 6,1
Giao duyc, tuyén tluyén chua tdt 1,3 4.4 2.8
D@ bi v& ké hoach 8,0 5.1 6,6
BCS di duoc dung phd bién 18,8 21,2 20,0
Thuéc tranh thai n=1459 | n=1455 n=2914
Khoéng c6 ban 2,6 5,2 3.9
Khéng du tién dé mua 1,3 1,6 1,5
E s¢ c6 céc tac dung phu 40,1 52,8 46,4
Nguoi dung hay quén 47,2 32,4 39,8
Nguoi dan khong biét vé thude tranh thai 6,3 6,4 6,3
E ngai ngudi khac coi minh 1a ngudi khéng dimg dén trong QHTD 4,5 1,4 2,9
Gido duc, tuyén truyén chua tdt 1,9 4.5 3,2
Dé bi v ké hoach 9,0 11,5 10,3
Thudc tranh thai da duoc sir dung phd bién 28,4 23,7 26,1
Khong biét




Bang 200. Ly do cho viéc bao cao su va vién udng tranh thai hién it duoc su dung (%)

Tinh Phi| Ha |Hoa| Tién | 4 |Bén| Ninh |Kon| 3
Tho | Giang | Binh | Giang | tinh | Tre | Thuin | Tum | tinh | Chung

Bao cao su

Khéng c6 ban 12 62 [26] 1,2 [28]00] 14 |72]29]| 28
Khong du tién dé mua 1,71 07 [221] 05 [13]00]| 02 |50]|18]| L5
Chat lugng BCS khong tot 139 29 [ 60| 79 |77[170] 1.4 |57 |80 7.8
E s ¢6 cac tac dung phu 21,1| 8,6 [224] 11,8 [159] 63| 10,8 [11,2]9,5| 13,2
Ngudi dan khéng thich BCS 34,2| 32,3 [40,1| 13,7 {30,1] 3,9 | 343 |256(21,3] 26,3
Ngudi dan khong biét vé BCS 26| 98 | 48] 36 [52]07| 07 | 1,9|1,1| 35
E mar mgat kb omf o 20

nguoi khong ding déan trong

QHTD 771158 | 3,8 50 |81[75| 0,7 |22 35| 6,1
Gi4o duc, tuyén truyén chua tbt | 3,8 29 | 82| 0,7 [39]00]| 26 | 1,7 |1.4] 28
D& bi v& ké hoach 90| 81 |41 | 132 |86|10] 74 |29[38]| 66
Bao cao su da duoc str dung phd

bién 7,71 2,6 | 144 12,5 | 93 [489| 32,6 |21,8(34,4| 20,0
Thubc uéng tranh thai

Khéng c6 ban 1,0 77 [ 22] 07 [29]|00| 10 [148]53| 3.9
Khong di tién dé mua 1,9 1,0 [29] 05 |1,6]05]| 00 |36 |14 15
E 50 ¢6 cac tac dung phu 71,1| 333 |42,3| 72,6 |54,8|472| 29,7 | 28,9 (352 46,4
Ngudi ding hay quén 47,1 | 56,5 | 49,5 [53.8(23,8| 17,3 | 22,5 |21,2| 39.8
Ngudi dan khong biét v& TTT 26220 |84 29 [90]07]| 19 |57 28] 63
Ty 220

nguodi khong ding dan trong

QHTD 26| 11,7 29| 05 [44]|10]| 00 | 1,7]09]| 29
Gido duc, tuyén truyén chua tdt |33 | 62 | 79 | 12 [47]05| 19 |12 |12]| 32
DG bi v ké hoach 20,3| 26,1 | 0,7 | 7,0 [13,5{ 07| 144 | 2,6 |59 | 103
Thgéc ,trénh thai da dugc sir dung

phd bién 79| 55 |13,7] 7,5 |8,6(394| 64,3 |44,5(494| 26,1

Bang 201. Phan tram y kién vé thoi gian can su dung BPTT sau khi dé
Théi diém cAn sir dung BPTT sau sinh (El:‘i‘ 4‘;‘;) 1:13‘:“1‘ 4’6”5‘;’; (nc=hz“9';g5)

Sau 6 thang khong ké cho con bu hay

khéng ... 1 328 36,5 34,6
Ngay khi bat ¢dau SHTD lai 10,0 15,4 12,7
Néu cho bt hoan toan va du sita thi sau 6

thang 2,2 2,7 2,4
Chodénkhicokinhtrolai | 167 11,9 143
Khéc 30,0 20,3 25,1
Khong biét 8,4 13,2 10,8

Phong van phu nit va nam giéi, DTV khéng doc cdc lwa chon.
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Bang 202. Ty lé tra loi dung vé thoi gian phu hop cho viéc s dung BPTT sau khi sinh

Tinh Phu nir Nam gié6i Chung

Pht Tho 19,1 23,0 21,1
Ha Giang 15,4 16,7 16,0
Hoa Binh 17,7 23,7 20,7
Tién Giang 10,5 4,3 7,4

4 tinh 15,7 16,9 16,3
Bén Tre 0,5 1,9 1,2
Ninh Thuin 1,9 4,8 34
Kon Tum 4,8 33,0 18,9

3 tinh 2,4 13,3 7,9
Tdng sb 10,0 15,4 12,7

Bang 203. Phan tram nguoi ké dugc tén vé cac bénh NKDSS va LTQDTD
Bénh Phunit | Nam giéi Nom Vi th;‘;rh men Téng Chung
: n=1459 n=1456 n=4379
n=637 n=827 n=1464

Céac bénh phu khoa 73,7 64,8 39,9 57,1 49,6 62,7
Bénh lau 65,5 73,0 69,2 64,6 66,6 68,4
Bénh giang mai 63,5 69,2 65,3 65,1 65,2 66,0
Chua nghe vé céc bénh trén 22,8 22,7 26,7 23,1 24,7 23,4
Biét 1 loai bénh 11,3 5,2 6,6 11,2 9,2 8,6
Biét 2 loai bénh 6,4 14,6 22,3 21,5 26,2 15,7
Biét 3 loai bénh 59,6 57,6 34,4 41,1 39,9 52,3

Bang 204. S6 luong trung binh cac bénh LTQDTD duoc cac d6i tuong biét dén

(trong 3 nhém bénh)
Tinh Phuni | Lam VIN Téng sb
) giol1 Nam Nir Chung
Phu Tho 2,9 2,8 2,6 2,6 2,6 2,7
Ha Giang 1,1 1,3 0,8 1,1 1,0 1,1
Hoa Binh 2,3 2,4 2,1 2,5 2,3 2,4
Tién Giang 2,5 2,6 2,3 2,4 2,4 2,5
4 tinh 22 2,3 1,9 22 2,1 22
Bén Tre 2,2 2,5 1,7 1,7 1,7 2,1
Ninh Thudn 1,9 2,0 1,3 1,5 1,4 1,8
Kon Tum 1,4 1,0 1,4 1,3 1,3 12
3 tinh 1,8 1,8 1,5 1,5 1,5 1,7
Téng sb 2,0 2,1 1,7 1,9 1,8 2,0
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- Bang 205. Phan tram nguoi ké duoc cac 1y do mac béenh NKDSS/LTQDTD

-

"E Ly do Phy nir 1;?01’111 NamV! th;ll;h meanmg Chung
n=1127 n=3356

= n=1126 | n=467 | n=636 | n=1103

= Khong gitr vé sinh BPSD 83,5 78,6 56,7 73,0 66,1 76,1

= SHTD véi nhidu ngudi ma khong dung

“: BCS ’ 76,8 85,7 75,2 74,5 74,8 79,1

SHTD v6i nguoi mac bénh ma khong

: dung BCS 73.9 82,1 86,1 80,2 82,7 79,6

<z Khoéng biet cac ly do trén 6,0 2,6 43 4,2 43 43

= Biét 1 ly do 16,4 11,0 17,3 16,8 17,0 14,8

: Biét 2 ly do 15,4 24,1 34,5 25,9 29,6 22,9

o Biét 3 1y do 62,4 62,4 43,9 53,0 49,1 58,0

Bang 206. S6 trung binh cac nguyén nhan bénh LTQDTD/NKDSS duoc cac déi tuong
biét dén (trong sé 3 nguyén nhan)

Tinh Phuni | NAm VIN Téng sb
: g101 Nam Nir Chung
Phut Tho 2,6 2,7 2,3 2,5 2,4 2,6
Ha Giang 1,0 1,0 0,8 1,1 0,9 1,0
Hoa Binh 2,3 2,5 1,7 2,1 1,9 23
Tién Giang 2,6 2,2 2,3 2,5 2,4 2,4
4 tinh 2,1 2,1 1,8 2,1 1,9 2,1
Bén Tre 1,7 1,9 1,4 1,5 1,5 1,7
Ninh Thuan 1,3 1,9 1,4 1,4 1,4 1,5
Kon Tum 1,2 1,1 1,2 1,3 1,3 1,2
3 tinh 1,4 1,6 1,3 1,4 1,4 1,5
Téng s6 1,8 1,9 1,6 1,8 1,7 1,8
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Bang 207. Phan tram nguoi ké duoc cac hau qua ctia bénh LTQDTD d6i véi phu nit
trong diéu tra 2005

- Nam Vi thanh nién
Hau qua Phu ni gioi Nam . Nix Tong Chung
y n=1127 n=3356
n=1126 | n=465 | n=636 | n=1103
Viém nhiém kéo dai 35,7 40,2 52,7 57,1 55,2 43,6
Chtra ngoai tr cung 2,7 6,1 34,7 39,6 37.5 15,3
Vo sinh 26,7 433 66,2 67,5 66,9 45,5
Say thai, dé non, tré dé thiéu can 10,4 21,9 43,9 49,2 47,0 26,3
Lay nhiém sang tré so sinh 9,9 13,9 47,8 49.4 48,7 24,0
Co thé tdng nguy co nhiém HIV 8,2 12,5 63,2 56,3 59,2 26,4
Dé bi ung thu tir cung 7,3 19,4 31,5 34,0 32,9 19,8
Khac 16,0 6,5 39 5,3 4.7 9,1
Khong biét 7 hau qua trén 31,5 21,5 9,9 10,1 10,0 21,1
Biét 1 43,0 32,9 14,1 15,1 14,7 30,3
Biét 2 19,9 32,8 14,1 12,7 13,3 22,1
Biét 3 4.6 6,0 13,3 13,5 13,4 8,0
Biét 4 0,8 1,7 16,3 13,4 14,6 56
Biét 5 0,1 0,7 12,2 9,1 10,4 3,7
Biét 6 0,1 04 94 9,9 9,7 33
Biét 7 0,0 4,1 10,7 16,2 13,9 5.9

Bang 208. Phan tram nguoi biét can diéu tri cho nhirng ai khi mét nguoi mac bénh

) . . Ph}l N?,n.l Vi thanh nién i Chung
Doi tugng can dicu tri nw gio1 Nam Nir Tong n=3354
n=1127 | n=1126 [ n=465 | n=636 | n=1101

Chi can diéu tri cho ngudi bénh 40,8 33,5 38,3 35,8 36,9 37,1
Diéu tri cho c4 hai vg chong 43,7 52,7 13,1 17,1 15,4 37,4
Diéu tri cho ngudi bénh va cho
nhitng nguoi d& SHTD voi nguoi
bénh 11,2 12,3 39,4 37,9 38,5 20,5
Khac 0,0 0,0 0,2 0,3 0,3 0,1
Khong biét 43 1,5 9,0 8,8 8,9 4,9
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Bang 209. Ty 1é tra 1oi dung vé viéc can diéu tri cho tat ca moi nguoi c6 quan hé tinh duc
voi bénh nhan

Tinh Phu nir N?,n.] VIN Tong s6
) gio1 Nam Nir Chung
Pht Tho 15,1 1,0 40,4 32,1 36,0 17,3
Ha Giang 14,6 18,1 40,5 40,0 40,2 23,6
Hoa Binh 15,4 7,7 493 51,2 50,5 25,2
Tién Giang 11,6 13,0 23,7 30,4 27,0 17,1
4 tinh 14,1 88 | 370 | 392 38.3 203
Bén Tre 7,0 22,8 67,7 67,8 67,7 30,4
Ninh Thuén 5,2 21,5 4,9 9,9 8,3 11,7
Kon Tum 8,9 4,6 42,2 29,3 35,3 17,8
3 tinh 6,8 17,9 42,9 35,9 38,7 20,8
Téng s6 11,2 12,3 39,2 37,9 38,4 20,5

Bang 210. Ty 1é da tung nghe noi vé HIV/AIDS

o Nam Vi thanh nién
C6 nghe noi Phy n gioi Nam . Nir Téng Chung
n=1459 n=4379
n=1456 | n=637 | n=827 | n=1464
Cé nghe noi 86,5 93,8 93,1 93,6 93,4 91,2
Khong nghe néi 13,5 6,3 6,9 6,4 6,6 8,8
Bang 211. Phan tram nguoi ké vé cac hinh thiic lay nhiém HIV
i thanh nién

Hinh thire 1ay nhiém HIV Phu nix 1;3:1“ Nam S ;fr | Tong Chung

n=1262 n=3994

n=1365 | n=593 | n=774 | n=1367

Tiép xuc thong thudng 5,7 5,1 5,1 53 52 53
TU me sang con 84,7 81,8 86,3 85,8 86,0 84,2
SHTD khong dung BCS 83,7 77,0 85,5 82,7 83,9 81,5
Mudi hodc con tring dbt 31,9 19,4 28,3 29,3 28,9 26,6
Tiép xtc véi méu, chat dich ctia
nguoi bénh 75,4 57,2 78,4 82,2 80,5 71,0
Dung chung bom kim tiém 83,0 78,4 91,2 91,5 91,4 84,3
Truyén méau 83,2 75,3 82,3 81,3 81,7 80,0
Khong biét hinh thirc ding nao 2,5 4.6 2.9 1,8 2.3 3,1
Biét 1 hinh thirc diing 4.8 5,9 2,2 2,2 2,2 43
Biét 2 hinh thirc diing 7,5 11,9 3,9 4,7 43 7,9
Biét 3 hinh thirc diing 10,5 14,3 10,6 12,7 11,8 12,2
Biét 4 hinh thirc diing 14,7 19,4 20,2 19,5 19,8 18,1
Biét 5 hinh thirc diing 60,0 43,9 60,2 59,2 59,6 54,4

Phong van phu nit va nam gici, DTV khong doc cac lva chon.
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Bang 212. S trung binh duong lay nhiém HIV dung (trong s6 5 duong lay nhiém dung)

Tinh Phuni | Nam VIN Téng sb
) gio1 Nam Nir Chung
Phua Tho 4,5 4,3 4,6 4,7 4,6 4,5
Ha Giang 2,3 2,5 3,2 3,2 32 2,7
Hoa Binh 4,2 4,2 3.9 3.9 3,9 4,1
Tién Giang 4,7 4,6 4,6 4,8 4,7 4,7
4 tinh 3,9 3,9 4,1 4,1 4,1 4,0
Bén Tre 3,0 3,1 4.4 4,6 4,5 3,5
Ninh Thuén 3,6 3,6 4,0 3,6 3,7 3,6
Kon Tum 2,5 2,0 2,8 3,1 3,0 2,5
3 tinh 3,0 2,9 3,7 3,8 3,7 3,2
Téng s6 3,6 3,5 4,0 4,0 4,0 3,7
Bang 213. Phan tram nguoi ké duoc cac cach tranh lay nhiém HIV/AIDS
Cach phong tranh Phu ni | Nam gioi Nam Vlth;;hmen Téng Chung
n=1262 | n=1365 n=3994
n=593 n=774 n=1367
Khoéng dung chung bom kim
tiém hoac dung bom kim tiém
da tiét trung 45,5 32,5 46,7 53,0 50,3 427
Khéng tiém chich ma tuy 34,9 51,4 54,3 50,4 52,1 46,4
Duing BCS khi SHTD 51,5 50,0 54,3 45,6 49,4 50,3
Khéng SHTD véi nhiéu ngudi 51,8 66,6 55,6 56,7 56,3 58,4
Truyén mau da qua xét nghiém 23,1 17,9 35,1 37,0 36,1 25,8
Chi dung céac dung cu y té da
duogc khir tring 6,2 11,3 14,0 16,1 15,2 11,0
Khéng tiép xuc truc tiép véi
mau, tinh dich VE} dich am dao
cua nguoi bi nhiem HIV 9,9 11,1 25,0 22,5 23,6 15,0
Khac 3,7 1,8 3,5 4,9 4,3 3,3
Khoéng biét cac duong trén 9,0 6,5 10,5 10,6 10,5 8,7
Biét 1 hinh thirc 22,7 21,8 11,3 13,0 12,3 18,8
Biét 2 hinh thirc 29,9 31,4 24,6 25,1 24,9 28,7
Biét 3 hinh thirc 22,4 20,2 23,9 22,5 23,1 21,9
Biét 4 hinh thirc 9,7 10,9 10,8 10,1 10,4 10,4
Biét 5 hinh thirc 3,8 4,0 8,1 8,0 8,0 53
Biét 6 hinh thirc 1,4 4,2 6,6 4,8 5,6 3,8
Biét 7 hinh thirc 1,0 0,9 4,2 5,9 52 2,4
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Bang 214. S6 trung binh cach phong chong lay nhiém HIV (trong sé 7 cach) ma déi tuong

phong van biét
Tinh Phuni | am VIN Téng s6
giol1 Nam Nir Chung
Phu Tho 32 3,7 4.4 4,0 4,1 3,7
Ha Giang 1,5 1,4 22 1,9 2,0 1,6
Hoa Binh 2,2 2,6 2,2 2,5 2,4 2,4
Tién Giang 2,5 2,5 2,6 2,4 2,5 2,5
4 tinh 2,4 2,6 2,8 2,7 2,8 2,6
Bén Tre 1,7 2,2 3,5 3,7 3,6 2,5
Ninh Thuén 1,3 2,2 1,5 1,8 1,7 1,7
Kon Tum 1,1 1,2 1,9 2,2 2,1 1,5
3 tinh 1,4 1,9 2,4 2,6 2,5 1,9
Tong sd 1,9 2,3 2,7 2,6 2,6 2,3

Phong van cdc nhém déi twong, DTV khéong doc cdc lwa chon

Bang 215. Phan tram nguoi biét vé cach xac dinh chinh xac mot nguoi nhiém HIV/AIDS

Ciach nhian dang ngudi Phu nir 1;:101’:1 Nom vi th?\?l;l men Tén Chung
bi nhiém HIV n=1262 | ° £ | n=3994
| n=1365 | pn=593 n=774 | n=1367

Thong qua hinh dang bé ngoai 3.4 4.5 10,6 9,3 9.9 6,0
Théng qua hinh dang bé ngoai
va 101 song cuia ho 7,1 9,2 27,3 24,3 25,6 14,1
Xét nghiém mau 92,9 88,2 92,4 94,6 93,6 91,5
Khong biét cac tinh hudng trén 5,9 11,4 3,9 3,7 3.8 7.1

Phéng vin cdc nhém déi twong, PTV doc tirng tinh hudng




TINH HINH CUNG CAP VA SU DUNG DICH VU CHAM SOC SUC KHOE SINH SAN
TAI 7 TINH THAM GIA CHU KY QUOC GIA 7 DO UNFPA TAI TRO

Bang 216. Ty 1é d6i tuong cho rang c6 thé biét mot cach chinh xac mot nguoi bi nhiém HIV

thong qua hinh dang bé ngoai va 16i song cua ho

Tinh Phuni | am VIN Téng s6
glo1 Nam Nir Chung

Phu Tho 6,2 53 29,8 28,3 29,0 13,4
Ha Giang 17,5 8,2 38,0 30,0 34,0 19,2
Hoa Binh 8,8 29,9 36,4 35,6 35,9 25,2
Tién Giang 2,4 8,7 39,5 37,6 38,6 16,7
4 tinh 7,7 13,0 35,9 33,1 34,4 18,5
Bén Tre 5,1 10,1 21,6 29,5 26,2 14,0
Ninh Thuén 13,4 16,9 453 28,9 34,4 21,6
Kon Tum 10,6 1,9 12,2 8,2 10,0 7,5

3 tinh 9,5 10,1 24.8 233 23,9 14,7
Tdng b 8,5 11,8 31,5 28,7 29,9 17,0

Bang 217. Phan tram y kién d6i véi truong hop CBYT lam xét nghiém HIV khong duoc

su dong y cua khach hang
o Phu nir N?Hl Vi thanh nién . Chung
Thai d¢ gio1 Nam Nir Tong
n=1262 _ n=3994
n=1365 n=593 n=774 n=1367

Hiéu sai 24,6 31,1 15,2 12,0 13,4 23,0

Hiéu dung 68,1 54,6 76,1 78,9 71,7 66,8

Khong biét 7,3 14,4 8,8 9,0 8,9 10,3

Bang 218. Phan tram s6 d6i tugng cho rang viéc CBYT lam xét nghiém HIV khéng dugc
su dong y ctia khach hang la sai (hiéu ding vé qui dinh nay)

Tinh Phu nir N?,n.l VTN Téng sb
glo1 Nam Nir Chung
Phu Tho 79,4 66,5 84,2 81,4 82,7 76,2
Ha Giang 12,5 42.4 48,6 38,1 433 32,8
Hoa Binh 73,2 69,6 79,2 89,5 85,7 76,2
Tién Giang 63,8 61,8 65,1 72,3 68,6 64,8
4 tinh 57,3 60,0 68,1 71,7 70,0 62,5
Bén Tre 80,4 44.4 90,9 92,6 91,9 72,3
Ninh Thuan 55,2 50,2 69,1 66,7 67,5 57,6
Kon Tum 47,8 23,4 64,2 71,3 68,1 46,5
3 tinh 61,0 39,3 74,9 76,5 75,9 58,8
Téng s6 58,9 51,2 70,8 73,9 72,5 60,9
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Bang 219. Phan tram nguoi biét vé cac noi PT

Pia diém PT Phu nir (n=1459) | Nam gi¢i (n=1456) | Chung (n=2915)
CSYT nha nuéc 77,2 68,3 72,8
CSYT tu nhan 11,7 13,3 12,5
Thay lang 0,1 0,1 0,1
Khac 0,3 0,0 0,1
Khong biét 21,2 30,2 25,7
Bang 220. Phan tram nguoi ké duoc cac hau qua caa pha thai
Tai bién do ph4 thai Phu nir (n=1459) | Nam gi6i (n=1456) Chung
(n=2915)

Khé tam, day dut 4,7 7,4 6,1
D& mic cac bénh NKDSS 28,2 26,5 27,3
C6 thé khéng c6 con dugce nita (vO
sinh) 29,6 38,6 34,1
C6 thé chét 19,4 25,1 22,3
Khong c6 vén dé gi 1,1 1,2 1,1
Khac (co hai cho suc khoe) 22,9 11,2 17,0
Khong biét 4 hau qua trén 38,4 37,8 38,1
Biét 1 42,8 36,4 39,6
Biét 2 17,5 19,1 18,3
Biét 3 1,3 3,8 2,6
Biét 4 0,1 2,9 1,5

Bang 221. Phan tram nguoi da PT va s6 lan PT (nam nhé va néi vé PT cua vo)

Théng tin Phu nir (n=1459) 1:12‘:“1‘ 4g5“6’; Chung (n=2915)

P timg NHT 9,2 3,7 6,4
Pa NHT 1 lan 87,3 77,8 84,6
D3 NHT 2 lan 10,4 20,4 13,3
Pa NHT 3 lan 1,5 0,0 1,1
Tir 3 1an trd 1én 0,0 1,9 0,5
Chua bao gid 88,6 94,2 91,4
Khong biét/ khong tra 101 2,3 2,1 2,2

Phong van phu nir va nam gici
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Bang 222. Ty 1é nao hut thai theo tinh

Tinh Phu nir Nam gidi Chung
Phu Tho 13,4 9,1 11,2
Ha Giang 6,7 6,2 6,5
Hoa Binh 7,7 1,9 4.8
Tién Giang 17,1 3,9 10,6
4 tinh 11,2 53 8,3
Bén Tre 8,8 1,4 5,1
Ninh Thuén 9,0 3.4 6,2
Kon Tum 1,4 0,0 0,7
3 tinh 6,4 1,6 4,0
Tong sb 9,2 3,7 6,4

Bang 223. Noi pha thai (nam nhé va néi vé noi PT cua vo

Noi pha thai Phu nir (n=134) Nam gi¢i (n=54) | Chung (n=188)
Co s 'y té nha nuéc 78,4 85,2 80,3
Co sy té tu nhan 20,9 14,8 19,1
Co sy té ban cong 0,7 0,0 0,5

Bang 224. Ty 1é tai bién pha thai (nam nhé va ndi vé tai bién do PT cua vo)

Tai bién do pha thai (1;1:; ;‘;‘; Nam giéi (n=54) ((;l:llgsg)
Bing huyét/ chay méau kéo dai 3,0 3,7 3,2
S6t rau 0,7 0,0 0,5
C6 tai bién phai ¢én CSYT 0,0 0,0 0,0
Ra nhiéu khi hu ¢6 mui hoi 1,5 0,0 1,1
Khong con nhé 1,5 1,9 1,6
Khac 2,2 5,6 3,2
Khong biét 0,7 0,0 0,5
Khéng bi tai bién gi 91,8 88,9 91,0
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Bang 225. Ty 1é nguoi CCDV c6 khach hang dé thuc hién cac dich vu CSSKSS

Cic loai dich vu Tinh (n=105) Huyén (n=136) X4 (n=414)
Tl @ @@ @b © | @d]@]Md|@©Cd
Lammeantoan | 88,6 | 2,9 | 1,9 | 48 | 838 9,6 | 0,7 | 2,2 | 546|193 | 12,8 | 6,0
KHHGD (ca 3
tuyén dugc phép
thuc hién) 71,41 6,7 | 95 | 86 [772]154| 29 | 1,5 | 57,0 | 19,1 | 184 | 48
KHHGD (Chi
tinh huyén dugc
phép thyc hién) 10,5129 176 |95 (22|15]22]96]07]02)02] 10
Pha thai 50,51 76 | 38 | 95 618|184 29 |00 130 7,7 | 7,2 | 58
NKBDSS va
LTQDBTD 68,6 | 124 | 6,7 | 57 |62,5(21,3| 88 | 51 [49,5]|16,7|21,0| 8,9
Chil thich: (a): s6 ngueoi thue hién dich vu hang ngay, (b): hang tuan, (c): hang thang va (d): hang qui.
Bang 226. Nhan xét caa nguoi CCDV vé tinh trang khach hang dén CSYT
tu ngay 1/1/2004 dén 31/12/2004, chia theo cac tuyén
Thong tin Tinh (n=105) Huyén (n=136) X4 (n=414)
Pong 28,6 21,4 12,4
Binh thuong 35,7 60,7 66,2
it 35,7 17,9 21,4
Bang 227. S6 luong khach hang dén cac TYT dé st dung dich vu
tir ngay 1/1/2004 dén 31/12/2004
Thoéng tin - X3 (n=206) 8
1 ndm 1 ngay
Trung binh s6 BN dén CSYT 4440.4 + 3677,0 12,2+ 10,1
S6 BN trung binh/CBYT 1107,3 +£919,8 3,0£25
Bang 228. Phan tram nguoi biét vé cong tac vién dan s6 hoac CBYT ¢ thon ban
Phu Nam Vi thanh nién
L < ‘e - z Chung
Biet CTVDS/YTTB nw giol Nam Nix Tong n=4379
n=1459 | n=1456 | n=637 | n=827 | n=1464
Co 85,1 83,2 53,7 58,0 56,1 74,8
Khong 14,9 16,8 46,3 42,0 43,9 25,2
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Bang 229. Phan tram nguoi da duoc nghe cong tac vién dan s6 hoac CBYT noi chuyén vé

SKSS
Pwoc nghe CTVDS néi Phu nit | Nam gi6i Nam Vi th;;;h men Téng Chung
chuyén n=1244 | n=1211 n=3278
n=342 n=481 n=823
Co 93,7 87,9 62,9 76,1 70,6 85,8
Khong 6,3 12,1 37,1 23,9 29.4 14,2

Bang 230. Phan tram nguoi biét noi ban hoac cap BCS va thudc tranh thai

Noi cap/ban phuong tién Phu nit 1;:‘01;1 ............... o Vi th?\;‘;‘ nien —— Chung
tranh thai n=1459 € | n=4379
n=1456 | n=637 n=827 | n=1464

BCS
TYT xa 70,9 84,3 61,4 63,6 62,6 72,6
CTVDS/YTTB 48,9 51,9 242 25,5 24,9 41,9
Hiéu thude 37,6 37,1 455 43,9 44.6 39,8
Phong kham tur 1,7 0,6 2,0 4,0 3,1 1,8
Ban beé 0,0 0,1 0,0 0,2 0,1 0,1
Khac 0,9 0,3 3,1 3,3 32 1,5
Khong biét 14,2 4,7 25,6 27,1 26,4 15,1
Thubc tranh thai
TYT xa 73,7 82,9 59,3 66,1 63,2 73,3
CTVDS/YTTB 51,4 49,2 23,9 26,5 25,3 42,0
Hiéu thudc 37,8 35,6 43,5 453 44,5 39,3
Phong kham tu 2,0 0,6 2,4 5,1 3,9 2,2
Ban be 0,0 0,1 0,2 0,0 0,1 0,1
Khac 0,9 0,2 2,8 3,7 3.3 1,5
Khong biét 9,2 5.8 27,9 22,0 24.6 13,2

Bang 231. Phan tram nguoi xac nhan vé nhiing ndi dung dan do cua nguoi do dé
trong lan sinh vura roi

As < s Phu nir Nam gioi Chun
Noi dung dan do (n=1291) (n=12g77) (n=256g8)

Theo ddi strc khoe cua me va con 65,2 65,9 65,6
Nubi con béng stta me 84,6 67,2 75,9
Tiém chung cho tré 83,8 68,3 76,1
Nén stir dung cac BPTT khi c6 QHTD tré
lai 50,4 44,0 472
Cé dian nhung khong nhé 4.8 10,2 7,5
Khac 1,1 0,6 0,9
Khoéng dan do gi 3,7 10,8 7,2
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: Bang 232. Phan tram phu nit xac nhan vé ndi dung trao déi giita CBYT

L v6i ho khi dén pha thai

-

= N¢i dung trao dbi n=134 %

= Kham thai va trao ddi vé viée giit hay bo thai 59 44,0

:_ N6i chuyén vé cac hau qua cia PT 61 45,5

= Khuyén sur dur}g cac bién phéI? tréu‘lh th,ai 63 47,0

- Cin dan cac dau hiéu nguy hiém can dén kham lai 77 57,5

7 Khac 5 3,7

= Khéng trao déi gi 23 17,2

=

<t

: Bang 233. Nhan xét cua cong dong vé chat luong dich vu CSSKSS 6 TYT xa dang cu tra

: Ty 1& d6i twong phéng vin cho ring

cac nhan dinh 1a dang (%)
Nhin xét ciia cong dong Ph}l N?’n.l VIN Téng
nir gioi
n=1439 | n=1436 n=1417 | n=4292

CBYT lubén c6o mat tai TYT 91,6 88,2 82,6 87,5
CBYT lu6n an cﬁn, c61 mo 89,2 78,3 69,4 79,0
Nguoi dan khong phai cho 1au 73,7 69,6 49,3 64,3
TYT sach s€, gon gang 88,1 84,1 72,3 81,5
C6 mot khu vyc danh riéng cho nguoi chua cé gia dinh 12,7 15,7 14,7 14,4
CBYT c6 tay nghé viing 66,7 63,4 53,6 61,3
CBYT c6 danh thoi gian dé n6i chuyén vai khach hang
ve€ cac van dé stc khoé 63,4 53,1 44,6 53,7
Moi thong tin clia nguoi dén kham/chira bénh tai CSYT
dugc giir kin 65,2 67,0 51,9 61,4
Trang thiét bi y té day du va sach s& 63,0 66,5 55,9 61,8
C6 tranh/anh tuyén truyén vé cac BPTT 89,2 89,1 78,5 85,6
C6 t0 thong tin phat cho khach hang hodc bénh nhén khi
dén TYT 57,7 47,7 43,8 49,7
Co céc loai thude thong thuong tai TYT xa 86,5 84,5 85,0 85,4
Anh c¢6 hai long vé chit lugng phuc vu ctia TYT 82,3 78,3 65,3 75,3
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Bang 234. S6 y kién dong y v6i cac nhan dinh dugc dua ra vé TYT (trong sé 13 nhan dinh)

Tinh Phu nir Nam gi6i VTN Téng sb
Phu Tho 11,1 10,0 10,9 10,6
Ha Giang 6,7 8,0 7,6 7,4
Hoa Binh 10,0 10,5 8,4 9,6
Tién Giang 11,4 10,7 9,1 10,4
4 tinh 9.8 9.8 9,0 9,5
Bén Tre 10,0 10,0 59 8,6
Ninh Thuén 8,7 8,0 5.2 7,3
Kon Tum 7,3 49 6,8 6,3
3 tinh 8,6 7,6 6,0 7,4
Tong sb 9,3 8,8 7,7 8,6

Bang 235. Nhan xét cua cdng dong vé chat luong dich vu CSSKSS 6 bénh vién huyén

nhén dinh la dang (%)

Ty 1§ dbi twong phéng van cho ring cac

Nhan xét cia cong dong Phu nir 1;:1;1 VIN Téng
n=579 =677 n=436 | n=1692

CBYT luon c6 mat tai CSYT 97,4 96,5 96,8 96,9
CBYT luén 4n can, c4i mo 86,2 72,8 68,3 76,2
Nguoi dan khong phai cho 1au 63,9 64,8 42,2 58,7
CSYT sach s€, gon gang 88,9 89,4 83,9 87,8
Cé mot khu vyc danh ri€ng cho nguoi chua cé gia dinh 15,0 34,0 17,4 23,2
CBYT c6 tay nghé viing 75,0 70,5 75,9 73,4
CBYT c6 danh thoi gian dé n6i chuyén vai khach hang
vé cac van deé suc khoé 57,0 58,8 52,3 56,5
Moi théng tin ctia ngudi dén kham/chira bénh tai CSYT
duoc gitr kin 67,9 73,1 60,6 68,1
Trang thiét bi y té day d va sach s& 75,1 76,5 76,8 76,1
C6 tranh/anh tuyén truyén vé cac BPTT 88,8 91,3 90,1 90,1
C6 to thong tin phat cho khach hang hodc bénh nhén khi
dén CSYT 50,1 453 50,9 48,4
C6 cac loai thude thong thuong tai CSYT 95,7 87,9 95,2 92,4
Anh ¢6 hai long vé chit lugng phuc vu cia TYT 80,8 73,0 71,5 76,8
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" Bang 236. S6 y kién dong y v6i cac nhan dinh dugc dua ra vé trung tam y té huyén
’: (trong s6 13 nhan dinh)
= Tinh Phy nit Nam giéi VIN Chung
(:_ Phu Tho 10,2 10,0 10,8 10,3
o Ha Giang 9,2 10,3 9,3 9.4
= Hoa Binh 10,5 9,9 6,5 9,3
« Tién Giang 10,6 11,1 10,1 10,6
(L] 4 tinh 10,3 10,4 9,6 10,1
= Bén Tre 9,5 11,6 7,6 10,0
@ Ninh Thuin 7,8 9,7 8,2 8,5
(1] Kon Tum 7,5 5,2 7,9 6,5
v 3 tinh 8.4 8,3 7.8 8,2
Tong sb 9,4 9,3 8,9 9,2

Bang 237. Ty 1é cac d6i tuong ké dugc cac quyén khach hang trong CSSKSS

CBQL .. o
R Nguoi - Nguoi sir
A chlf0’ng CB quan 1y truyén Nguoi dung dich
Quyén khich hang trinh | DS/KHHGD thong CCDV S
SKSS :
n=635 n=848 n=1066 n=655 n=4379
Pugc cung cép thong tin 71,7 52,8 48,9 71,8 24.4
Puoc tiép can t(’yj dich vu
CSSK va cung cip thong tin 57,5 38,6 32,7 55,4 17,0
Tu do lua chon, tir chéi hodc
ngung st dung BPTT 77,6 58,0 451 71,6 12,9
Puoc nhén dich vu an toan 49,3 30,8 27,4 50,5 9,5
Puoc giit bi mat 60,5 37,7 324 | 614 11,1
C6 sy riéng tu 44.4 26,2 22,6 39,5 2,9
Puogc thoai mai trong khi
nhén dich vu 56,2 30,7 302 | 395 6,4
Puogc ton trong 37,2 19,3 17,8 52,4 9,6
Puoc tiép tuc phafm dich vu
nhu mong muon 46,1 24,2 227 | 403 54
Pugc bay t6 y kién vé dich
vu 624 40,6 288 | - 95 10,9
Khong biét 10 quyén trén 8,7 16,5 25,0 9,2 55,7
Biét 1 quyén 4,7 10,6 10,9 4,4 14,2
Biét 2 quyén 9,0 17,8 13,6 116 13,8
Biét 3 quyén 11,3 10,8 142 | 85 7,5
Biét 4 quyén 8,2 9,0 9,1 7,9 3,9
Biét 5 quyén 6,5 9,8 81 | 93 2,2
Biét 6 quyén 6,3 8,3 56 | 92 1,4
Biét 7 quyén 9,0 59 4,0 8,2 0,6
Biét 8 quyén 8,2 4,0 2,9 69 0,2
Biét 9 quyén 6,9 1,9 1,5 4,6 0,2
Biét 10 quyén 21,3 55 53 20,2 0,3
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Bang 238. S6 trung binh quyén khach hang (trong sé 10 quyén) duoc cac d6i tuong biét -
-
Tinh Céng dong Ngwoi -
Phu nir Nam gi6i VTN Chung CCDV =
Phu Tho 2,7 2,9 2,8 2,8 7,7 -
Ha Giang 1,0 1,0 0,7 0,9 59 =
Hoa Binh 1,0 1,1 1,5 1,2 6,4 =
Tién Giang 1,1 0,5 1,0 0,9 9,6 »
4 tinh 1,5 1,4 1,5 1.4 7,4 =
Bén Tre 1,4 0,0 0,7 0,7 3,5 =
Ninh Thuan 0,2 0,9 0,6 0,6 3,3 e
Kon Tum 0,3 04 1,3 0,7 1,5 1)
3 tinh 0,6 0,4 0,9 0,6 2,7 v
Téng sd 1,1 1,0 1,2 1,1 54

Bang 239. Ty 1é nguoi dua ra cac ly do hién nay it nguoi sa dung BCS
va thudc uong tranh thai

Cong Nguoi
dong CCDV

Ly do

Ly do bao cao su van it dwoc sir dung

Khoéng san c6, kho mua 2,8 5,0
Khéng du tién dé mua 1,5 5,5

Chét lwong BCS khong tt 7.8 9,5

E s¢ c6 cac tac dung phu 13,2 33,1
Khach hang khong thich 26,3 47,9
Khach hang ngai khi xin hodc mua 6,1 22,7
Giam khoai cam - 66,1
Thét bai trong viéc tranh thai 6,6 16,5
Gi4o duc, truyén thong chua tét 2,8 7,8

Khach hang khong biét bao cao su 3,5 1,8

Khac (phién ha) - 12,2
Khéng biét/khéng tra loi - 0,8

Ly do vién uong tranh thai van it dwoc sir dung

Khoéng san c6, khé mua 39 6,1

Khéng da tién dé mua 1,5 6,6

Chét lwong thudc tranh thai khong tét - 2,1

E s¢ ¢ cac tac dung phu 46,4 64,0
Khach hang khong thich - 19,4
Khach hang ngai khi xin hodc mua 2.9 12,4
Thét bai trong viéc tranh thai 10,3 18,0
Gi4o duc, truyén thong chua tét 3.2 7,2

Khach hang khong biét vién ung TT 6,3 2,1

Khac (hay quén) 39,8 38,9

Khéng biét/khéng tra loi - 1,1




