PIEU KHOAN THAM CHIEU

Tuyen 01 chuyén gia xay dung quy dinh vé co ché hop tac quan ly, giam sat
chit hrong dich vy, quyén lgi va trach nhiém giira co’ quan chu quén véi
bén cung cap dich vu va ddi twong sir dung dich vu khi tham gia
vao irng dung S-Health

I. BOI CANH

Nam 2011, nudce ta chinh thirc budc vao giai doan gia hoa dan s6': nam 2019,
ty 18 nguoi cao tudi chiém 11,86% dan sb'. Theo dy béo ty 18 ngudi cao tudi sé ting
1én 16,66% vao nam 2029 va 1én 26,10% vao nam 2049, Nudc ta 1a mot trong sd
nhiing qudc gia c6 tdc dd gia hoa nhanh nhat thé gidi. Trong khi cac nudc phét trién
mat nhiéu thap ky, c6 nudc hang thé ky méi chuyén doi tir giai doan gia hoa dan sd
sang giai doan dan sd gia nhu: Phap: 115 niam; Australia: 73 ndm™...nhung & Viét
Nam chi khoang 26 nim'2,

Tubi tho ting 13 mot trong nhimg thanh tuu to 16n vé phat trién kinh té - xa
héi néi chung va cham soc ste khoe noi riéng. Tuy nhién, gia hoa dan sb dién ra
v6i tbe d6 nhanh dit ra nhitng thach thirc rat 16n vé su can thiét phai thay doi hé
thong an sinh xa hoi, lao dong viéc 1am, giao thong, vui choi giai tri... dac biét la
hé thdng chiam soc stic khoe ngudi cao tudi & nude ta.

Nam 2020, Tong cuc Dan s6 - K& hoach hoa gia dinh da phéi hop voi Quy
Dan s Lién hop quoc (UNFPA) xay dung mg dung sirc khoe nguoi cao tudi S-
Health nham cung cap thong tin va dich vu cham soc sirc khoe cho ngudi cao tudi
va cac thanh vién trong gia dinh véi cac chirc nang:Quan ly nguoi st dung, bao
c4o s6 liéu; Cung cép cac thong tin chim soc stc khoe cho nguoi cao tudi dudi
dang tin bai/text/anh/video/audio/infographic, chia theo cac chu dé; Tra ctru, hoi
dap thong minh bang giong néi (Speech-to-text va text-to-speech); Chirc nang
quan ly, theo doi sttc khde hang ngay va canh bao tinh trang strc khoe; Chirc nang
SOS: hd trg goi dén s6 dién thoai khan cép; Churc nang cung cép danh muc cac
co s kham chita bénh, cham soc stic khoe cho ngudi cao tudi: cung cap cho ngudi
st dung dia chi, thong tin lién h¢ cua cac don vi, co s& kham chira bénh, cham séc
suc khoe cho nguoi cao tudi xung quanh khu vyc sinh séng; Chirc ning cap nhat
chi s6 nhiét do, d6 4m thoi tiét 02 tiéng/lan theo ting tinh; Chirc nang bai no1 bat
khi thién tai xay ra; chuyén tai cac nodi dung vé cham soc strc khoe ngudi cao tudi
ung phé véi bao lut.

Trong nam 2021, Tong cuc Dan sO phdi hop voi UNFPA phat trlen ung
dung S-Health cac chirc nang cung cap dich vu tir xa cho nguoi cao tudi. Tong
cuc DS-KHHGD can tuyén 01 chuyén gia tu van “xay dung Quy ché va Van ban
thoa thuan vé co ché, hop tac, quan ly, giam sat chat luong dich vy, quyén loi va
trach nhiém gitra cac bén cung cap dich vu, co quan chi quan va st dung dich vu
khi tham gia vao ung dung S-Health” tudn thu theo luat phap hién hanh ctua Viét
Nam.



II. MUC TIEU

Tuyén chon 01 chuyén gia tu van trong nudc hd tro cho Téng cuc DS-
KHHGD (Vu Co céu va Chét luong dan sd) “xay dung quy dinh vé co ché hop
tac quan ly, giam sat chat luong dich vy, quyén loi va trach nhiém giita co quan
chu quan vi bén cung cép dich vu va ddi tuong st dung dich vu khi tham gia vao
ung dung S-Health”.

III. KET QUA

Chuyén gia c6 nhiém vu hoan thanh san phim sau:

1. Dy thao ndi dung quy dinh vé co ché hop tac quan 1y, giam sat chit luong
dich vu, quyén loi va trach nhiém giita co quan chu quan véi bén cung cip dich
vu va dbi tuong st dung dich vu khi tham gia vao ing dung S-Health tuan thu
theo luat phap hién hanh cua Viét Nam.

2. Dy thao mau vin ban thoa thuan giita co quan chil quan va bén cung cap
dich vu khi tham gia vao trng dung S-Health.

3. B4o c4o tiép thu, chinh sira va hoan thién ndi dung vin ban thoéa thuan
vé co ché, hop tac, quan 1y chiu trach nhiém giita cac bén cung cap dich vu khi
tham gia vao ung dung S-Health sau cudc hop gop y.

IV. PHAM VI CONG VIEC

Chuyén gia tu van trong nudc dugc tuyén dung dugc yéu cau thuc hién cac
cong viéc sau:

1. Du thao cac nd1 dung:

1.1. Quy dinh vé co ché hop tac quan 1y, giam sat chat luong dich vy, quyén
loi va trach nhiém gitta Tong cuc Dén sb (co quan chu quan) voi bén cung cap
dich vu va dbi tuong st dung dich vu khi tham gia vao ung dung S-Health tuan
thu theo luat phap hién hanh cia Viét Nam.

1.2. MAu vin ban thoa thuan gitta Tong cuc Dan sb va bén cung cép dich
vu khi tham gia vao trng dung S-Health.

2. Tham du va thao luan tai cac cudc hoi thao do Téng cuc Dan sb va
UNFPA phéi hop t6 chirc véi cac bén cung cap dich vu (Vién dudng ldo, Trung
tam chim séc ngudi cao tudi nha nudc va tu nhan; mang ludi bac si gia dinh);
tham gia cac cudc hop gop v, tham dinh tai liéu cho van ban thoa thuin vé co ché,
hop tac, quan 1y chiu trach nhiém giita cac bén cung cip dich vu khi tham gia vao
ung dung S-Health.

3. Hoan thién du thao:

3.1 Quy dinh vé co ché hop tac quan ly, giam sat chat lugng dich vu, quyén
loi va trach nhiém gitta co quan cht quan véi bén cung cip dich vu va ddi tuong
st dung dich vu khi tham gia vao ing dung S-Health tuan thu theo luat phap hién
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hanh cua Viét Nam.

3.2 MAu vin ban thoa thuén giita co quan chii quan va bén cung cép dich
vu khi tham gia vao ing dung S-Health.

V. KE HOACH THU'C HIEN

Pé thyuc hién cac nhiém vu néu trén, chuyén gia trong nudc duoc lwa chon
thuc hién cac nhiém vu theo tién do thoi gian nhu sau:

TT Nhiémvu chinh Thoi gian duw
kién (ngay)

Ky hop dong

Dy théo ndi dung quy dinh vé co ché hop tac quan
ly, gidm sat chat lugng dich vy, quyén loi va trach
nhiém giita co quan chi quan véi bén cung cap
dich vu va ddi tuong st dung dich vu khi tham gia
vao ung dung S-Health tuan thu theo luat phap hi¢n
hanh cua Viét Nam.

Du thao mau vin ban thoéa thuan giita co quan chi
2 | quan va bén cung cip dich vu khi tham gia vao tmg 2
dung S-Health.

Tham du va thao luan tai cac cudc hoi thao do Té)ng
cuc Dan s6 va UNFPA phdi hop to chire véi cac
bén cung cap dich vu (Vién dudng 130, Trung tim
chim soc ngudi cao tudi nha nude va tu nhén;
3 | mang ludi bac si gia dinh); tham gia cac cudc hop 4
g6p v, tham dinh tai liéu cho van ban thoa thuan vé
co ché, hop tac, quan 1y chiu trach nhiém giita cac
bén cung cap dich vu khi tham gia vao tng dung
S-Health.

Hoan thién du thao ndi dung quy dinh vé co ché
hop tac quan 1y, giam sat chat luong dich vy, quyén
loi va trach nhi¢m gitra co quan chu quan voi bén
4 |cung cép dich vu va dbi tuong st dung dich vu khi
tham gia vao ung dung S-Health tuan thu theo luat
phép hién hanh cta Viét Nam va dy thdo mau vin
ban thda thuan gitra co quan chu quan va bén cung
cap dich vu khi tham gia vao tng dung S-Health.

Tong cong 12




VI. YEU CAU NANG LUC, KINH NGHIEM CONG TAC VA VAI
TRO CUA CAC CHUYEN GIA

VI.1. Yéu cau ning luc va kinh nghiém cong tac

(1) Trinh d6 thac si tro 18n, c6 it nhat 10 ndm kinh nghiém 1am viéc trong
nganh luat, phap ché.

(2) C6 kinh nghiém xay dung cac quy dinh vé co ché hop tac, quan 1y giam
sat chat lugng dich vy, quyén loi va trach nhiém gitta co quan chu quan véi bén
cung cép dich vu va déi tuong st dung dich vy, dac biét trong viéc cung g dich
vu trén nén tang ky thuat sé.

(3) C6 kinh nghiém 1am viéc vé cac chuong trinh/dy an véi cac to chirc
trong nudc hodc véi cac t6 chirc quoc t&/ LHQ nudc ngoai.

(4) St dung thanh thao mdy vi tinh.

(5) C6 kha ning nghe, néi, doc va viét bang Tiéng Anh, vu tién di tham gia
cac khoa hoc ¢ nude ngoai bang tiéng Anh.

VI.2. Vai tro

- Chiu trach nhiém toan bo vé tién do va chat lugng ctua du thdo van ban
thoa thuan vé co ché, hop tac, quan 1y chiu trach nhiém giita cic bén cung cap
dich vu khi tham gia vao ung dung S-Health theo cam két trong TOR va nhiing
diéu chinh thoa thuan gitta Vy Co cAu va chat luong dan s6 va UNFPA;

- Chiu trach nhiém ndp cac san phém cho Té)ng cuc DS-KHHGD theo yéu
cau dé gbép v, trinh bay cac két qua thuc hién tai cac cudc hop k¥ thuat, hoi thao
theo khung tho1 gian da ghi trong TOR;

- Phéi hop chit ché v6i can bd dau mbi cua Tong cuc DS-KHHGD dé thuc
hién va hoan thién cc san pham theo yéu cau trong diéu khoan tham chiéu.

VIL. PHUONG PHAP THUC HIEN

Téng cuc DS-KHHGD ctr mét can bd 1am dau mdi lam viéc voi chuyén gia
va cung cip cac tai liéu tham khao cho chuyén gia dé thuc hién cac cong viéce theo
yéu cu ctia Diéu khoan tham chiéu nay.

Téng cuc DS-KHHGD sé tién hanh lya chon chuyén gia c6 ning luc va
kinh nghiém theo ding thu tuc lya chon tu van doc lap hd trg cho Téng cuc DS-
KHHGD (Vu Co ciu va Chat lugng dan s6) xdy dung vin ban thoa thuan vé co
ché, hop tac, quan 1y chiu trach nhiém gitta cac bén cung cap dich vu khi tham gia
vao ing dung S-Health.

Chuyén gia tu van thuc hién bao cdo tién do hoat dong cho Ban Quan 1y du
an VNMO9PO1 va Vu Co ciu va Chét luong dan $0, Téng cuc DS-KHHGD, thong
bao moi tinh huéng bét thuong phat sinh trong khi thuc hién dich vu. Moi phuong
an xu 1y cac tinh huéng nay can dugc sy déng ¥ ciia Ban quan 1y dy an VNM9PO1
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va Vu Co ciu va Chat luong dan $0, Téng cuc DS-KHHGD va Quy Dan sb Lién
hop quéc (UNFPA).

Hoan thién va ndp san pham cudi cing trwée ngay 30/12/2021 vé Ban
Quan 1y Dy an VNM9P01 va Vu Co cau va Chat luong dan sb, Tong cuc DS-
KHHGD.

Thoi gian thye hién: 5 thang (12 ngay cong)

Trach nhiém cua Téng cuc Dan s6 - K& hoach hoa gia dinh (Kinh phi thudc
Ban quan 1y du &n VNM9PO1):

+ Thanh toan cho chuyén gia theo hop déng va theo tién do cong viéc;

+ Kiém tra giam sat, theo doi, danh gié tinh hinh thuc hién cac ndi dung
trong hop dong voi chuyén gia;

+ Cung cap thong tin can thiét khi c6 yéu cau.

VIII. CAC PIEU KIEN CHI TRA LIEN QUAN

Téng cuc DS-KHHGD sé& ky hop dong tu van voi ting chuyén gia duoc
lwra chon. Pinh muc chi tra cho chuyén gia twong tng véi yéu cau vé ning luc va
kinh nghiém cta chuyén gia nhu quy dinh tai Muc VI ctia Diéu khoan tham chiéu
nay va tuan thii theo dinh mirc chi tra cho chuyén gia cia Huéng dan dinh mirc
UN-EU 2017. Chuyén gia tu van tuong dwong muac VNM3 la 4.400.000
VND/ngay.

Chuyén gia khi tham gia hoat dong s& duoc chi tra tir ngudn kinh phi cta
Dy an VNMO9PO1 va duoc tra tryc tiép qua tai khoan ca nhan cta chuyén gia va
theo tién d cong viéc. Chuyén gia tu van c6 nghia vu thuc hién cac quy dinh hién
hanh vé thué thu nhap ca nhan.

Phi chuyén gia s& bi khau trir 30% néu chuyén gia ndp cac san pham theo
yéu cau cham hon 20 ngay, va/hoic cac san pham khong dat chat lugng, va/hodc
cac diéu chinh khong phan anh cac gép ¥ ciia Tong cuc DS-KHHGD.

VI.NOP HO SO

Chuyén gia tu van trong nudc co quan tam dé ngh1 chuén bi Hd so béng
Tiéng Viét va phai dugc dé trong 1 phong bi dan ki, ngoai phong bi dé rd: Ho so
tham gia Tuyen 01 chuyén gia xay dung quy dinh vé co ché hop tac quan ly,
giam sat chit lugng dich vu, quyen lgi va trach nhiém giira co quan chu quan
v6i bén cung cap dich vu va déi twong sir dung dich vu khi tham gia vao ing
dung S-Health.

Hb so bao gdom:

- Ly lich khoa hoc;

- Pon tham du (theo mau).

- Bang cip (NOp bo sung néu chuyén gia dugc lya chon).
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Ha Noi, ngay thang nam 2021

PON THAM DU’

Kinh giri: Ban quan Iy du an VNM9PO1, Bo Y té

...........................................................................................................................

Sau khi nghién ctru Diéu khoan tham chiéu vé viéc moi tham gia goi thau
“Tuyen 01 chuyén gia xay dung quy dinh vé co ché hop tac quan ly, giam sat
chit lugng dich vu, quyen lgi va trach nhiém giira co quan chui quéan véi bén
cung cap dich vu va déi tu’O’ng str dung dich vu khi tham gla vao ing dung S-
Health”, t61 rng cur tham gia vi tri chuyén gia tu van cla g01 thau néu trén.

Téi xin gui ban Ly lich khoa hoc va cac gidy t& khac lién quan cua t6i dé
g ctr vao vi tri chuyén gia theo yéu cau cua Ban quan 1y dy an va cam két nhiing
101 khai trong ban Ly lich khoa hoc 14 dung. Néu tring tuyén tdi s& thyuc hién day

du céac yéu cau nhu trong Di€u khoan tham chiéu da néu.

T6i cling xin cam két 1a ban than c6 du nang luc hanh vi dan sy theo quy

dinh cta phap luat Viét Nam va khong dang bi truy ctru trach nhi¢m hinh su.

Xin tran trong cam on Quy Ban./.

NGUOI LAM PON
(Ky, ghi ro ho tén)
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